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  ا	��� ا�ول

  ا	��
 ـ��
ــــ��

  


  :ا	����


 ا����� ���  �� 

��ر وا������، و����  �ا أز��ت��� ا�  !"#$� �%&  %'��(  %���

�>*(  ون إ�: ذ��8'7 �%�� ا�'660"ن ا5!��4د1"ن �1-� ،�0/ أ.-�ر ا�,'%+، و�
أ ا�*(

!#( ا�,'%+، آ%D  ���7�'� آ��'�A  �B( ا�,'%+ �� @%�ة �7 أ��ه�، و�
أت ا��$�ؤ5ت

�� هFG اEز��ت
��ر ا�'$�
#6%  ا�'�"!�  ���؟ @�؟ و�7 ا�'$J"ل )���؟ و��: �����؟ و�� ا

  )م�B� 2009 و��Nون(. ��$�ؤ5ت ا��Eى ا��� 5 @�4 ���و&%�ه� �7 ا و�� ه" ا�0(؟

  


  أ.%
 ��Z�� آ�ن ��6"�ً� ،#��ً� آX%�ة وراء هFG اEز��ته��ك أT U آ�.�و�� ا�0


 ا���رت  ،ا����'%  أU#�ب .>"ء هFG اEز��ت .-�ا ���
دو.. وا��� �� زال �,�"5ً
�

، U�0'67%#%  �ا�E_!ا�$6"آ%�ت �A.\  :أ5 وه"ا�#�@X  �"ض �A.\ وا@
 �A 7"ا.#�� 

 `6�a''  وا��7 ا�,"ا.\ ا�'� �%X*آ#%�اً و���1ول ا� �ً("b"� ق_�Eع ا"b"� أن e%@و، 

 T.E ،أ��اً �41\ ا�,gم �%T، إ5 أ.T �� زال �%T @�: 1"��� ا��b�0 اً$�'���� زال ا��
�ش و

�#��� �6
� �7 ا�E"ر ا����  hBaا�4"اب وا� F�,� Fو��"ر T."�*ن و��$.iا�( ا
�، 

 T!_وأ� T���� 
  . ��ً�ا�'��%  وا�>4a%  و��4�T إزاء ذ�8 ا�>�"ر �'� j`�1 �+ !"ا)

  

�5
 أن �X1ر ا�,
ل �%�� ��اراً �k و�� ا�"ا!+ �.T ��1#� �7 أه� ا�'"b")�ت ا��

� ���  .. @%e أن ا�E_ق ���#� أ�Uس ا�'�7 واE)'�ل.. و�*�اراً� �ً%6A 8و����6 .�ى ذ�

 \Bا���
�( T���� �� �ً46aد!ً� و��mن 1*"ن أ�%�ً� وh� T$`. :6( �$
��� \%#Bم ا�"
1، 

وأ@
�ده�  �0��4�� %7 �'7 آ�.��4د!ا�&%� ه��ك ��n وإن آ�ن ��0`-ً� )6: أ�Uاره�، 

  .ذ�8 ا�
$� ����رض �+
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�'��  ا�'U�0# ،  ا�'"b")  و�7 �_ل ا�'#�دئ ا�'U�0#%  و!"ا)
 ا�$6"ك ا�'��% 

 #U�0'ه� ��6%� ا���� +%'A 7'b 1`��ض أن �*"ن � �'��  ا�'��'%7 ا��gام �T.k ��1#� ،وا��

 #U�0'ا�� ا� FG�
 ا�'�  #U�0��  J$'� %�" ���� ا)��ا�ً�،  %ا�'�� دابا�و%  $6"آا� 
"ا)

 �Aآ*( وا�'�ا، F�,� +'�,'وا��'_ء ا� � �,�F أ.`$�� !#( آ(�( و@�:  ،ا�'��  وز�_��� �

��Eا �Z�
1 � �g�  %4aا�1 أو ��q.� أي أA( �7 ا�E_ق ��FG ا�i_ل )
م ��ء، و������

��Eا D6'� آ�و5 .� �� ا�hBa وA"د )
م ذ���1 8� e%@ ،�1

1
ةأن  ا��
 ه��ك ا��_��ت )


���ت �%7 ا�
ولXوا� �%

ت إذا ���`� ا�E_ق هFG و�*7 ،�� ا�Aه'�ل وiا �b�q7 وا��( 

   .و�q%%�ه� )7 �$�ره� ا�r%04 �1�0`�� ��0و�  أو ا�'#�دئ

  

 #U�0'ا�  ��أن �  
%
�hز�  �� ا�`��ة ا�T  %��0 1'� آ'�B!6ع اE)'�ل �hو و�� ا�0

 
%'(  
�.���  ��B%U 7ة ا�'r��4  آ#%�ة أز�  أ�_!%�ت :ا�
! )6: وTA ره� �)�#ا7*'1  ،

� �D6�a دول ا������  0b4"رة وا�  m�aا�.   

  


 ��زت و
� ��  0bز�  ����اً �4"رة واEا FG7 ا�''6*  ا����%  ا�$�"د1 ، ه�

1
 �7 ا�'>�آ( ا�'��% 
أو ��  U"اء �� ا�>�آ�ت ا�'��")  ،ا�'���ة �_ل s�"ر ا��

 ���  �,'( s��ت �
ا)%�ت هFG اEز�  �"b"ح )6:و. ����ات U"ق ا�'�ل ا�$�"دي

 #U�0'7 ا�'>�آ( .ا�� 
1
)6:  وا��� أآ
ت�
ى أآ#� ا�>�آ�ت  ا�'��%  @%s e��ت ا��

1
 �7 ا�''�ر�Uت ا�'���%  �6$6"آ%�ت ا�E_!% ، وA"د 
 أ��ى اq�U_ل ��qاتو�7 .�@%  ا��

B� �0
%j �_���  ���7#�%�� �7 ا��#"ر  ��*�وا���  ،ا�'��  #%j ���1%� و!"ا)
ا�'�و.  ���

 .�+ �064  ا�',�'+ و�$#\ �T ا��Zر، @�: وإن آ�.� ����رb  أي �r��4 أ��ى

  )م�2002�,� (

  

��ر ا�$6#%  ا��� s��ت )6: إ�� ذ�8 اq�U5_ل و)U :6#%( ا�'�Xل 5  �وأ@
 �86 ا


ا)%  و�`�"م إدارة اEر��ح ،ا��40�iا  #U�0'��� 6:  ،�� ��1ف(  X@�#ا� �m�@ �وا��

��ر ا�0
X1  وا�'�'  ا��� s��ت�
 ا@hآ  Uرا
 ��%7وا��� 1 ،أن ��1 ���و��� �� هFG ا�


 أدت  .���!>��� وا��-� �%��
6� ،j#U �� :إ�  ��biا ا�',�ل��Gه ��  �

، !6  ا�
را�Uت ا�'

  #U��'، وإ1,�د ا�60"ل ا���ن �86 ا�'>�آ(، وآ%`%  ا�����( ��"'Z� :6( g%م ا���آ
إ�: )

��� .  
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 ا	 -1����
�� �����  :وأ

 أن rZ�1 أآ#� ا�>�آ�ت ا����'%  �7 �_ل ا�'>*_ت ا�'��%  ا�*#%�ة ا��� �'� ���و


م اg��5ام(  %!_�Eاو ���'#�دئ ا"

 ا�$6"آ%  �'��  ا�'U�0#  �1ا�(
ّ  7�Eا#Uب� 


ى ا���س وا�',�'+ ��  ��-� �D6  ا���%$%�  
Xم ا�
( "A j686 ا�'>*_ت، و��

 ��#�1ا�'�  #U�0��  �h_!%�ت � اg��5ام و@%e أن .واiدار1%7 )6: ا�$"اء 'U�0#%7ا�

7� �%'m  )'(م
(  6*<� :6( g%7 ا���آ� ��� 
 ا�'U�0\ و�'%F�%& 7( Fg، �*�ن �5

� 7%#U�0'ا� n�� امgت وا�'#�دئ،ا���%!_�Eم و �86 ا
(�
%#B���� �  ����%6"آU :6(

  .وا�>4a%  ا�'��% 

  

 )7 &%�ه� �7 ا�'�7 ا��Eى أه'%  5 �
(ا���  ا�'U�0#  �7 ا�'�7 أن ���  @%eو 


م ا���Uداًو
� �� :6(،  

6�q%m�   %$%ا��� e0#6  ا�JU6: ا��0" ا���أ(��:  

1- ��  �بالتصرفات الغير أخلاقية  تدفع المحاسب إلى القيامه� أه� اUE#�ب ا��

1
 �7 ا�'>�آ(والتي قد تؤدي فيما بعد إلى حدوث 
 ا�'��% ؟ ا��

2-  �1
"م ��� ا�'U�0#%7 ا�'��%%7ا���4��ت ا�q%� أ�_!%  او الأعمال�� ه �أثناء  ��

 ؟مزاولتهم مهنة المحاسبة

ب أن يتحلى بها أي محاسب التي يجا�E_!%  والسلوكيات �� ه� ا�4`�ت  -3

  ؟المحاسبة مهنةمزاول ل

تساعد على تعزيز  قد الآليات والحلول المقترحة في الدراسة والتيما هي  -4

  ؟الجوانب الأخلاقية لدى المحاسبين في المملكة العربية السعودية

 ؟الأساليب والطرق المستخدمة في تطبيق تلك الآليات والحلول المقترحةما هي  -5

  ؟المقترحة الدراسة المعوقات المتوقع مواجهتها عند تطبيق آليات أهم ما هي -6

والتي تعود بالفائدة على مهنة الدراسة  آليات تطبيق من ةما هي المنافع المرجو -7

 ؟البيئة المحيطة بها على من ثمالمحاسبة ككل و

8- �� و���ه,T و&�س أه� �� ه#U�0'ا���6%� ا� \%��U�1 أ"B��  �

 ا�'
��@�ت ا�'

التي تساعد في النهوض بمستوى وB_ب ا�'U�0# ، �أU�U%�ت ا�`��Z( و !%�

 لعربية السعودية أو خارجها؟المملكة االتعليم المحاسبي سواء في 

 



~ 5 ~ 

 

2- 
  :أه�اف ا	��

  :�اف ه2ا ا	��
 01 ا	&�.ط ا	�.	"
-��,+ أه

1.  'A6: ا�'>�آ( ا���( g%م  ا���آ
��h_!%�ت ���  ا�'U�0#%7 ا�'��7( 8$'� 7%% )

 #U�0'ل أ�_!%�ت وذ�8  ،ا��,� ��  �

�7 �_ل �Uد ��n اEد�%�ت ا�'

 #U�0'ت )6:  ،ا�gرآ �ا�
71، وا���6%�، : ا�,"ا.\ ا����  �%�� �n��)X وا��

�_ج � ا�'
��@  �%�تا�وا�',�'+ ا�'0%/، و������� ���!>��� �m"6"ل إ�: أه� 

� ا��اه7!_�Eا��5_ل ا. 

2.   Uرا

ا.%  ا�
%�م �%����_� 6%  ��1 �7U"ر آN :6( اءا����ف   Uرا
وأ  �"A��Jت ا�

 :و�7 �� ا��"m( إ�: .���� أA"�  ا�
راU  ا���%$%  وا�'�Z'�  و�60%6��، ،ا�'��aرة

 .تدفع المحاسب إلى القيام بالتصرفات الغير أخلاقيةا���  اUE#�ب����  أه�  �

1
"م ��� ا�'U�0#%7اE&%�  الأعمالتوضيح  � � .�_!%  ا��

�  
1

ى ا�'U�0#%7 ا�4`�ت ا�E_!%  ا�"اA\ �"ا��ه��0�.  

 . الآليات المقترحة التي تساعد على تعزيز الجوانب الأخلاقية لدى المحاسبين �

 . الأساليب المستخدمة في تطبيق تلك الآليات �

 . المعوقات المتوقع مواجهتها عند تطبيق آليات الدراسة �

 . أهم المنافع المرجوة من آليات الدراسة �

�  �1"B��  �

 .مستوى التعليم المحاسبيا�'
��@�ت ا�'

   

   

3- 
  :أه�"
 ا	��

 Uرا

�  1'*7 ا��U#�ط أه'%  ا�
�U#%  ا�E_!%  ا��� ا�'>�آ( ا�'0 أ�� �7 أه'%  ا�'

@��
)�B! :6ع  ا�*#%� ا�'>�آ( ا�E_!% �86 "!+ � �-�اً�، �$�'�ة ا�0
وثو�� زا��  

، '��
�5
 أن 1*"ن ��� أZ1ً� .���� و�%'  !
 ��دي إ�:  اE)'�ل �hآ'T6 و�$�"ى ا�'�7 ا� T.k�

� ا�'���_تا��q ا�*Gب وو ،ا�'��%  ز�1دة ا�U_��5ت: �X( أز��ت و�>�آ( أ��ى�، 


 6U �*��1#، �7 اE)'�ل وا���4��ت ا�'���%  �E_!%�ت ا�'��  و!"ا)
ه� &%�ه�و! �'��ً 

ا�#
ء واEز��ت ا�'��%  ا�'��
دة،  وأآ( �� @( هFG ا�'>� ا�'#Gو�  )A +%'A :6�"د ا�
ول

 �� 8%*<���� ، `6�a'ت ا��(�B
اE.-'  ا�'��%  وا�'U�0#%  ا�'�#�  �� A'%+ ا�>�آ�ت وا�
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� هGا ا���Bق، و ، �kنى��و�7 .�@%  أ�  �


رة ا�0�Eث ا�'*�"�  آGا !6  ا�
را�Uت ا�'.

�FG � )6: ا�
%�م �����,�>*( �#���،  �� أ�_!%�ت ���  ا�'U�0#  و�bورة اg��5ام ���

 Uرا
����  ووb+ ��ق ا�'>�آ) ا�E_!% ،  ة هFGأU#�ب .>hا����ف 6(:  ، و��0و� ا�

� ،��A_ا�و� �������)%6
� 7� ���(  'Aر ا������
م ا�'U�0#  ��� ور�+ �$�"ى  ،@
ة ا
 و�

  . �� �>*( أ�Z(أدا�

  

  

4- 
  :�&%$ ا	��

0
%j أه
اف � )Aا�'�>"دة�7 أ e0#ا� 

� �6"�7% �0
د71 �Uج أ��ا �� ا.�Gه 

���و�� ا�#�@b"�  X"ع  @%e، %6%  ا��-�1 ، وا�
راU  ا�'%
ا.% ا�e0#، وه'� ا�
راU  ا��60

  %!_�Eا 
�X0�� �7 ا���@%  ا��-�h� ، 1ن �'h<. �6ة ا�'U�0#  و���1%�ه� وا�'#�دئ وا�
"ا)

 ، #U�0'ا�  ��وا�$6"آ%  �' ���� )4a� 71"*� :6%  ا�'U�0\، ��ح أ�� �ه� ا��"ا�( ا��

�b�0ة إ�: و!��� ا�
�+ )�ض  و�7 �� ���!>  ��n أآ#� ا�'>�آ( ا�'��%  ا�$��
  وا�''�

E ،����#Uا�ه� أ �
د �7 ا��%�ت ا�'���,  ��86 ا�'>�آ( �$�و������( +bإ�: ��0و�  و،  +�

\%��UEد �7 ا
  . �j%#B�6 ا�
��6  ��ح )

  




د �7 ا�'
�1%� وا�'0
دات وا���  و���  '(
�  Uرا

اد أ6JU  ا�(k�  X@�#ا� ���!

e0#ا� �� ��%6( g%ا���آ ��%U �1
 ا�E"ر وا�
�1�Z ا��
، وذ�s"� �� 7� 8%`�� آ�Uhس ��0


�ا��� ��_ل ا�
راU  ا�'%
ا.% �U6: ا( e0#6  ا�JUأ  &�%m 
�(  X@�#ت ا�
1
 ، آ'� ا)�'
�6

 هGا .A"ا.\ ���
دة�� ���و�� أ�_!%�ت ا�'��  �7 ا�ا�$��
  Eد�%�ت وا�
را�Uت �7 ا

 تا!�e%@�4  ،ا�$�"دJ%#6  1  ا�'��% �  -�وف ا�'�bi��6�B%0�  إ�: أ�Gه� �� ا5)�#�ر 

  . دون &%�ه� )6: @
ود ا�''6*  ا����%  ا�$�"د1  
راU ا�

  

 


�� و�7 .�@%  أ��ى �a�Uرة ا5 ماا�'�Uنا�%#�U،  �
اده� �'�  ا�#�@X  !���ا��(k�

ا�e0#  �ت���Ai �%( )#! 7  )6%��ا��0و�   و�$�ؤ�5��، و�7 �� ا�
راU �>*6   م �+�1_ء

  .وا��"m%�ت ا�'�A"ة �7 هGا ا�e0# ا������أه� �: إ �"m(ا� �7 ��و ا�'��aرة،
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5- 

 ا	��():  

4
 3�1ل �� 5�6 
�  :�. =�10"=��,+ 6>;%. ا:���9 ه82 ا	�را


(و1>'(  :ا�ول ا	������� 
  ) ا	��


�  ) هGا ا�`4( و!
 ا@�"ى
1
 و ا�b"� ،e0#"ع6( 7: �
 �#%�  ا�'>*0� 6

#�)T، وأ�%�اً �B  �ا�Gي �� إ e0#وأه'%�T، و���� ا�ف ا�e0# اه
أ�0( ا�
راU  وأ�6JU��، و

  .  ا�e0# ا�'�#� 

  


 ة<�2( :ا	��� ا	?.<0&%� A6 
��
 ا	34Cد=
01  ا	��."D<4	ا 
  ) ا	����

%U )4`ا ا�Gض �� و�7 �_ل ه�(م�( )*<�  #U�0'ة ا�h<.، أه� و )@ا��


�1  ،ه��B"ر
� ��.#Gة ��4�aة )7 �
ا1  إ.>�ء ا��%J  ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�
�.".%%7، و�
ا1  

�!"ا)
 ا�$6"ك و ،� �.>hة �*�ة ا�'��1%�، و���� ��1 ا���Bق �6'#�دئ ا�'U�0#%  ا��!_�Eا، 

 J%�ى ا�
  .ا�'"!�ة ا��� ا)�'
ت �

  



� 5�6 ةFG>ا	34ا�� ا	� أهE( :ا	��� ا	?.	&% 
��  )ا	��.

1
 �_�n�� r ا��_!�ت ا����  �%7 و��1
ا�'U�0#  آ���( ���� و��  7%��  �0

� ،)"ا�( أ��ى� )X'71 :و��
U%�� ���ول ا�,"ا.\  ،ا�
71 وا���6%� وا�',�'+، �� )��( ا�

D%�0ا� ��_Uiد���1 ا ��6%( �. �� ا�'U�0#  وا���  %!_�E71 )6:  ،ا
�%� هGا ا�h� ى
و�

� ����T، و����$#  �� T6"آUو \U�0'ا.\ ا��_!  �%7 ا���6%�  ،���6%����( اا�"A r%b"� ��%U

و�
ى ا��5_ف �%7 ا�"ا!+ ا��'6�  ،أT#%��U و���,T و�%7 أ�_!%�ت ا�'U�0# �7 �_ل 

@"ل �*�ة ا�',�'+ .  "0�T% �ك .
�شه� �$%*"ن ،ا�',�'+ )��( وا��-�ي ا���%6'�، أ��

 ���  #U�0'ا ا���6 ،ا�G�� T����� ى
و�
ى إ�gام ا�',�'+ �U�0'6\  ،وآ%`%  �
T� T6# ،و�

  .  6U"آ%��T ا�'��% T��%!_�h و�
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HD>ا	ا ���	.آ� ا�(( :ا��	0 ا�	ا 
"JKFG-< ت."	Mا N4Dو 
��
 ا	��.&%� 5�6   

                   .%��	 
O<���	ا(  

6`  ��
ة �>*_ت ���%  �U %#U�0ُ%و�a� \.ا"A )4`ا ا�Gاً  ،��!� ه��وا��� �'X( أ

 �"6B'ا� ��6"آU 
��ر &%�ب أ�_ق ا�'��  ا�'U�0#%  و!"ا)N 7� �ً0bا�� ،وا ��%U �'4%( آ`

��  �("b"���hآ �ًZ1ا)%  أ
�iا  #U�0'ر��ح وا�E'%7 �7 �86 ا�'>�آ(، إدارة ا�71 �

��
ة هFG ا�'>*_ت و�7 @ %6( �7

ا��� ��6a�U1'*7 ا �ا�'��%   )�ض �#�n ا��%�ت ا��


ى ا�'U�0#%7، وأ.-' آ ا�*#%�ة،� ��1
  @"آ'  ا�>�آ�ت وا��� ���#� g1g�� %�N ا�,�.\ ا�

� U�%U  ، وإ�: ا�E_ق �"�%j ا�Z#/ و�`� اE.-�ر وأداة ر!��  s��ت �'�0و� � +U"ا��

�7 وا���  ���bi�  إ�: �N%�ت أ��ى ���6
  �kدارة ا�>�آ�ت وا�,��ت ا���6%'%  ،اi��4ح

g�� ��.h�1 ��'ت ا��%!_�h� 8$'ا�� g .  

  

P�.,	ا ���	ا: )
�D.C	ت ا.�  ) ا	�را

ا��� ���و�� �A.\ وا�
را�Uت ا�$��
  وU%���ول هGا ا�`4( ا���Uاض أه� اEد�%�ت 


"ا)
 ا�$6"ك �� ا�'U�0#  ا�E_ق� \U�0'ام ا�gم ا��
( 7( �,�. �، وإ��از ا�'>�آ( ا��

  .  ا�'��  %�تأ�_!�#�دئ و

  


 ا	�"�ا<"
( :ا	��� ا	C.دس�  )ا	�را


��� هFG ا�
را  )%m�`� r%b"� U�T% و��1
� ����!>  و ،ا�
راU  ا�'%
ا.%  ا��

,���.�� ،+� r%b"� � Uرا
، ا�'��aرة ، و�,�'+ و)%�  ا�
راU ا�'�#�  �4'%� أداة ا�

 �
م �a�$'ن ا��%#�U5وا FGه Uرا
  .  ا�

  

  

  

  



 Uرا
� U#%( إ�Aاء هFG ا��  X@�#ا� T� ���! �'� �ً4a6� م

�+ )�ض ������  ،و1

� �
��� ��n ا��"m%�ت ا��
 ��  X@�#ا�X0��� 

	�� ا���� 
 ا������
 أه��� ا����

  
 ا������


 ا	��� ا�ول(=<) 
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HD.C	ا ���	ا )
  ) ا	,.-�

 Uرا
� U#%( إ�Aاء هFG ا��  X@�#ا� T� ���! �'� �ً4a6� م

و1

��n ا��"m%�ت ا��� �و ا��� �� ا��"m( إ�%��، ا�
راU  ا�'%
ا.% 


م
  . ا�'

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

ا���� ا�ول

أه��� ا���� أه�اف ا���� �� ا���� ��

  !�وأ#"  �
�$


 ��  )1-1(ا��
ا������: ا����ر


 ا	��� ا�ول(=<)

ا�
راU  ا�'%
ا.% 


م
ا�'
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  ا	��� ا	?.<0

A6 2ة�> 

 ا	34Cد="D<4	ا 

 01 ا	������
 ا	��.&%�  

  

1- 
��   .<�Rة ا	��.

2- �> A6 ة <�2ةR	ا 
�"%	 
��"A ا	34Cد=.���A"">3>.�	ا.   

3- 
"��   :�Dا=
 <�Rة ا	�4.="> ا	��.

   .ا�'U�0#  ا�E_!%  �'��  ا�'#�دئ 3-1     

     3-2 �!_�Eا�$6"ك ا 
   .�'��  ا�'U�0#  !"ا)

4- 
    .ا	��,+ وا	,.-�
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  ا	��� ا	?.<0

A6 2ة�> 

 ا	34Cد="D<4	ا 

 01 ا	������
 ا	��.&%�  

  

��Eدئ ا�� �
اh<.  1ة ا�'U�0#  آ��6 �7  ا�#�@a� 7� X"ض  ،�� )%m�`� ��

وT�"m إ�: هFG ا�'�@6  �7 ا�0
ا�  و5 �� �`�m%( ��ا@( �B"ر هGا ا���6 @�:  ،ا�UEس


�ً� ����$,%( ا�%
وي ��وا��B"ر� ،  ����

 ا�'gدوجا�'U�0#%  ا�%
.���ءاً وا ،و.-�1  ا�


ام اAE�gة وا�#�ا�� ا�5*��و.% a�U��  %#U�0'ا�  X1
� ا� وا��� �#�� ،ا�0A"�"�*ر ا��"B�


�� ا����(#U 7� أن ه��ك e%@ ، ع"b"'ا ا�Gه �1
 وا�*X%� �7 ا�*7��ّ �
، وا�#�@X%7 �با��

T��$!وأ  #U�0'�6 ا�( )%m�`� � ة.#Gا�#�@X  أن �Z+  و�*7 رأت، و��و)b�� 7'� T"ا �


�  �X0#�� اh<.  %U�UEة ا�'U�0#  وأه
ا���)�4�a�  7ة
�� دراb"'��U"ع  ��� �
�(و ،�


"م ���ا�� ��.   

  

1- 
��  :<�Rة ا	��.

و�B"رت .�%,  )"ا�( ا!��4د1  و!�.".%  �6�a`  أدت إ�: s�"ر  ا�'h<.  #U�0ت

\U�0'ت ا���

دة  ��وا��� ��'X(  ،ا�A�0  إ�: ���� D�1 ا�#%�.�ت ا�'��%  إ�: �"ا�

�


 s��ت ا�A�0  إ�: . و�6�a`  �7 ا���س
6� #U�0'ا� �ا�
�ون ا�"BU: أي ��G ا�
�ن  �


ام ا��
"دa�Uر ا�'���_ت ا��,�ر1  وا"�s  ,%�. �<( +ا��ا�  FGس !%� ه�%
�  6%U"آ

� ا�$��
 و ،ا�'���_ت.".�
�*�.� . ذ�8 ا�"!� ��آ�.� ا�'�>�ت ا�`�دX'�  1( ا�>*( ا�

 #U�0'ال �7  ا�"�Eاج .�%,  @�آ  ا�a�Uف إ�: ا
�� �
�  أ�0mب ا�'�>�ت وا��a� أداة

1
 ��اآg ا�E"ال 
0� 8�Gة ز��%  ��%� ، وآ���أو �$�رة �_ل  rر�� ..��1  هFG ا�`��ة �

�� و 7��ًZ1أ r#4�� 8ذ� 

�  اiدارة �B"رت ��a�  6%U�1 ا�#%�.�ت  ،و

� j1�� 7(


 اiدارة (�$� ��ا��`4%6%  ا���   `6�a'ت ا��U�%$ا� �Uور ��ة�h<�'ط ا��<. TAوh�  
 ،ا�'��6

  )م2007 )#%
ات(. Gه� وا��!��  )6%��`%واi��اف )6: ��
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م ا�*#%� 
1
ة ��و�+ ا��
و�+ ز�1دة  ،ا�")��U ا��*�"�"A%  وا.�>�ر ا�'�(��aت ا�,

�#�i ت��
a�1 ا�$6+ و ا�

��  `6�a'$  �%7 ا�'>�و)�ت ا��%  ا�'�����اد ا�_.��Eع ر&#�ت ا

1
ة، ���bi�  إ�: ز�1دة 
وا�'�0�-  )6: رأس ا�'�ل و.'"F، وا�e0# ا�
ا�� )7 اUE"اق ا�,

� �6#%�.�ت ا�'U�0#%  �7 أT%A"� )A أ�"ا�T .0" اX�U5'�رات Aر�aا� �'X�$'ا�  A�@

وأm#�0  ،وزادت ا�A�0  إ�: �
��ت ا�'U�0\ ا�'U�0# ا�'��0 ، و�+ آ( ذ�B� 8"رت 

 #U�0'ا�  ��( T`4� +'�,'ا�  �
a�  6%Uو �6%  �
%�س �
ى آ`�ءة اiدارة و������Uو�+ .و 

  `%sت ا��-�ة إ�: �#%�  و�%q� ر"Bا ا��Gه#U�0'�0ب   ،ا�mأ  �
a�  6%Uو 
و�� ��

/
  )م2007 )#%
ات(. وإ.'� ��
ت ذ�8 إ�: آ��  �"ا�D ا�',�'+ ا�'��
دة ،ا�'�>hة �

  

� �U�0'6#  و�7a1ر ا���ر"Bا��  Uدرا،   
.$�B%+ أن .0
د ��n ا�0
��j ا�'��6

   :و�B"ره� ا�'h<�  #U�0ة�

s��ت �+ أ�*�ل ا��B"ر و�%
ة �sوف ا!��4د1  و!�.".%  وا�A'�)% ،  ا�'U�0# أن  

�6� وا��B"ر ا5!��4ديا�$،  �� . �B"رت �+ �B"ر ا�A�0  إ�: ا�#%�.�ت ا�'U�0#% و�7 


 ا�'U�0# أن  @ �
 �B"رت هFG ا�"U%6  ���ذا وU%6  و�%$� ه
�� أو &�1  �
�، و�� 


�  ا�',�'+. ��ا@( ���
دةa�  6%Uإ�: و /

�  اiدارة �a�  6%U7 و�.  

 Tوأ. ،إ�: أن آ( ��@6  �7 هFG ا�'�ا@( �%$� �
ا�( �#�Z�� ،ه��,
ر اi��رة و� 


��، و�*��� #$� �
  ���#� ��ا@( �*'6   ��E 7*'1 5ي ���� أن �0( �0( ا��Eى ا��%
ا�0

n�#ا� ��Z�#�، �
م  ��6: ا�'U�0\ و��دي إ�: ز�1دة �$J"�%  ا�'U�0\، و������
أن 1

�ا�#%�.�ت ا�_ز�  �  
1�B��� ��%��0ج إ�� �ا���  ا�"!� ا�'��U\ �*( ���`  �7 ا�B"ا�D ا��


"ا)
 و�#�دئ ا�'��  و6U"آ%����� j%6� .)ات
  )م2007 )#%

  


�  ا�',�'+ ا�'U�0# و)b :6"ء ذ�8 .$���� أن a� ا
A  '�ور1  و��b أداة، 

7 �
ى آ`�1  إدارة ا����� وذ�8 �7 �_ل �%�.( ���

� �
  و��6"����� ا�'��%  ا��%
'�>hة، و@

�7 ا��E.  وا��
ا�   ذه�ن أن هFG ا��'%6  ��� �� b"ء�و�'� �1#�در � .�"A"دا��� وا��gا�����


%  وا�'4
ا!% %

�1 ا�'�6"��ت ا�0
� 7%#U�0'دارة وا�iا ا�',�'+ ��1-� �7 اGأن ه e%@ ،


��  و�"b")%  )7 ��آgه� �Uل وأ��.  وا
�� �#�� �
�T �*(  ،ا�'���ا��4د!  وا��%
و@

 ن ا�',�'+ 1`��ض �� ا�'U�0#%7 ا��gا��� �
"ا)
 ا�$6"كو������� �k .�`��%  وأ��.  ووb"ح
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�، وإذا �� @)4 �7 ا�'( \U�0*� ذ�8 و�� g�61م وNداب و�#�دئ ا�'��  وأ�_!%���� ا�'��


  ا�',�'+ ��Gا ا�'U�0\ و�'��  ا�'U�0#  آ*( U"ف ���g اه� ،��86 ا�E_!%�ت�gازاً �kن 

� ا�'U�0#%7 ا���71 ،آ#%�اً!�� :#6ً� )6U ��� هFG. و��� Tو���� ��%U �� اGآ'�  وه  Uرا
ا�


�� �'%� ��� rZ�%U .  

  


ا	<�2ة R�> A6ة  -2�"% 
��"A	 ا	34Cد=.��� A"">3>.�	ا  :  


 �Uه'� 
ا��%�Jت ا�'��%  �'��  وا�'�44a   ��اآg ا�#0"ث وا�,����ت�

  �Aوا�'�ا  #U�0'ا����"
� �%(
� �
رت ��n ا�
ول ���� ��: أ.�0ء ا����� �mوأ ،

�,'")  �7 ا�'`�ه%� وا�'��1%� وا�
"ا)
 ا��� ��-� ا�'�� ، وو��b ا���-%� ا�
ا�6� ا�Gي 

�
اره� Z1'7 ��� اg��5ام ���'��1%� وا�
"ا)
 ا��m��1 إ.  �و!
 !��� وزارة ا��,�رة �

  Uرا
ا.���  ،��qض �B"�1 ���  ا�'U�0#  وا�'�اZ%`�$�  �A ا�''6*  ا����%  ا�$�"د1  �

  #U�0'6� ر ا�`*�ي��iا +b"ي �'(و�Gا� E ًا
1
، و!
 ه
اف ا�'U�0#  ا�'��%  و�`�ه%'���0

86� �A"�  م�( �ا�'"ا�
  )6: .-�م  هـ ا�Gي �� �'"1412T#Aا�,�"د �4
ور ا�'�U"م ا�'6*

7%%.".�
� ��د�T  ،ا�'U�0#%7 ا�� �  ا�$�"د1  ا��%J ا����U  )>�ة )6: إ.>�ءوا�Gي .

7%%.".�
، وه� ه%J  ��'( ��0 إ��اف وزارة ا��,�رة ��6�"ض �'��  ا�'U�0'6�  #U�0#%7 ا�

 �Aوا5ر�`�ع �'$�"اه� ،وا�'�ا  ��ا�' FG�1 ه"B� T.h� 7� �� )ا�$�"د1  (. وآ  J%�ا�

7%%.".�
   )مU�0'6� 2010#%7 ا�

  



6� �,�ب،  و�'( �)'�6 ا��%G��  J إ.>���� )6: �0
%j أه
ا��� ��k#�ع ���� )6'

1
 اEه
اف ا���%$%
0� :6( 
'��1��
%
، �,�g%  ، و�
$%'�� إ�: أه
اف ��)%   ا�'�اد �0

G%`ة )6: ا����B%$6و� ،  �"�Uه�G%`�� �
م �

اد . !%�س ا��(k�  J%����  %�`م ا�6,�ن ا�"
� e%@

!"ا)
 6U"ك وNداب �#�دئ و"ا)
 ا����  ا��� ��-� ا�'��  �'� �� ذ�8 وb+ وا�
 ا�'���%1

  )م2010 ا��%J  ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�
�.".%%7(.و��-%� ��.��� ا����g  و��ا!#  اEداء ا�'�� 
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  #U�0'ا�  ��� �� T%6( j6B1 �'%� 6"ر#��  J%�اف ا�
وj#U �'� 7%#�1 أن أه

  �A(وا�'�ا ��ت ا�'��"
�( �� j%
0�� 
، أي ا�'�6B#�ت ا�_زم �"ا��ه� �>*( )�م �� أيّ �6

�1"!+ �7 .`+ �7 إ1,�د ا�'�� ، وآ( �� �B� T.h� 7"�1 هFG ا�'��  وا5ر�`�ع �'$�"اه�، 

� وإ1'�.� �
وره� �� ر��
X+ ا�'$�"ى ا��ا5وA'��(�، و�7 أه� �86 و�0
%j ا�'064  ا����  

 J%�ا� ��ف إ�%
�� �,\ أن ���*g )6%�� وb+ ا�'��1%� ا�'U�0#%  ا��� 1 ه� ا�'�6B#�ت ا��

 #U�0'ا�  ��� .  

  

3- 
"��  :�Dا=
 <�Rة ا	�4.="> ا	��.

  �"
� ا�'U�0#  )6: ا��B"ر آX%�اً  �$�ي ”ا�A�0  أم ا���5اع”إن �� �%qوا��


اh<.  1ة ا�'��1%� � ا�'U�0#  �4"رة ��m �4"رة )��  و)6: .>"ء ���%1� +Aو�� ،


 ا�'���,�ت %@"��  06�  A�@ �b�'ن ا��
ا�'s 7%@  %#U�0��ت �� ���U D4#�%�%�ت ا�

� )�6 ا�'U�0#  �%7 ا�'U�0#�ت ا�"��%  �� ا�
ول �  '��
ا�'U�0#%  وا�U#��د ا����!�Zت ا�

وآ8�G ا�60"ل  ،���
دت و���!�Z ا�'���,�ت ��`� ا�-�ه�ة �� ا�>�آ  ا�"ا@
ة. ا�'��
دة

 :6( ���
ا�'���!Z  �%7 ا�>�آ�ت )6: ا�'$�"ى ا�"��� ا�"ا@
، وا��5_ف اEآ#� ا�

�1
 �`�ه%� ��"د ا�
"ا�� ا�'��% ، أي أن . ا�'$�"ى ا�
و�
0� �آ'� s��ت ا��_��ت آ#%�ة �

0  �6
: !#"5ً و��%ً� ودو�%ً� ه��ك ا��
�ر إ�:bوا  %#U�0�  q�،  م"�`� 
1
آ���_ف �0

ا��E ا�Gي أدى إ�: إ)
اد �%gا.%�ت و!"ا�� د�(  ،اmE"ل أو ا�'�4و��ت أو ا�4a"م


 ا�'
�ر.�ت
�� �66Z  �*�.� �%�.�ت �86 ا�
"ا ،����!Z  ا�#%�.�ت و&%� !��6  ��6"@%ــ
 و)

 J��� و��   .و��دي إ�: !�ارات �Z. + �$�"ى�ت ور�Z!د ا������#�Uف �7 ا
0
%j هGا ا��

T$`.  #U�0'%  �0 ،)�6 ا���ث ��-'�ت �_� �."*��� و!� ��gا�7 �
�1#ً� وه�  %#U� :  

1(   %#U�0'ا�'��1%� ا�  �,�ASC  ة )�م
  .م1969�� ا�''6*  ا�'�0

2(  �*1��Eا  #U�0'�6 ���1%� ا�,�FASB  ة )�م
  .م1973�� ا�"�15ت ا�'�0

  )م2007 @��ن( .م1973)�م  �ASC,�  ���1%� ا�'U�0#  ا�
و�%   )3
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 ��Z��ت A�"د هFG ا�'�-'�ت ا�X_ث
�'�ت �� ا�#
ء ،و�h� 7(   %#U�0� �%1���

 6�
دت ���Z%7 ا�'�06B4ت وا�'`�ه%� ا�'U�0#%  وآ8�G ا�
"ا�� ا�'��%   ،و��%  ��'�@

� ا�_زم،  ،ا�
ور1  ذات ا��qض ا���م#U�0'�4ح ا��iد.: �7 اEا 
وأ�*�ل )�b�� وا�0

ا���Uداً إ�:  ،و�#��� ��
 ذ�8 �� �B"ة ���%  وb+ وإ)�دة m%�&  ا�'��1%� ا�'U�0#%  ا�
و�% 

 )#! 7� T%6( j`إ�: إ��ر .-�ي ا� 
U�%U  ا��0$%7 ا�'$�'� و�j إ��Uا�%,%  )6'%  �$��

� )�6 ا�'�q� #U�0ض � ،�Gآ�ا�'�-'�ت ا�"��%  ا�
و�%  ا�$��
  ا� �
م ����
� j%
، وه" 0

� �و�'��%ً� �+ ا5.`��ح ا5!��4دي   .B"�1 ا�'��1%� ا�'U�0#%  ا�
و�% �� X'1( �#�  ا�UEس �


�Bب �Uوا �1
 �7 ا5ا�ا����'g'ور�Zآ�ن �7 ا�  %Aر�aرات ا��'X�U0$%7 ا�'��1%�  ة�

 �1
ة ��'
A �%1��� ار
mوإ  '��
و�$�)
  ،أداء و�$�"ى ا��#�دل �� أU"اق ا�'�لا�
و�%  ا�

���  m�aا� ���J%� +�  #U���'ا�'��1%� ا� +bا1  و
  )م2007 @��ن( .ا�
ول ا��Eى )6: �

  


 أدت ا��B"رات ا�'���mة �� �%J  اE)'�ل
وز�1دة اUh� "0. F�,�5%�  ،و�

ا�>�آ�ت ا�'$�ه'  ذات رؤوس ا�E"ال ا�aZ'  و��>%/ U"ق ا�'�ل وا�,�F ا�'"ا��%7 إ�: 

 اX�U5'�ر �� هFG ا�>�آ�ت ا��� ��'%g ��.`�4ل أ�0mب هFG ا�'�>�ت )7 إدارة ��>���� إ�:


�ارات ا5!��4د1  ز�1دة ا�A�0  إ�: ��6"��ت ���%  �`%
ة 1'*7 ا5)�'�د )%6�� �� ا��aذ ا�

0
د ا��Bق �  %���  %#U�0� �%1��� د"Aورة و�b \6B�1 يGا� ��E6`  �>*( )�م، ا�a'ا�

 ��� )6: ا�'�آg ا�'���� �
اث وا�-�وف ا��@Eس ا��'6%�ت وا�%
ا��� 1,\ إ�#�)�� �

*7 و�"m%( هFG ا�'�6"��ت ا�'_�'  ا��� h<�'6�، '1ة ا���د�  ��0
%j ا���r و.���� أ)'����

���� 71
0
د ا�UE وا��Bق ا�$6%'  . ا5)�'�د )6%�� إ�: ا�'$�`%�  %#U�0'أي أن ا�'��1%� ا�


اث وا�-�وف ا�
%�س و�6@Eا��'6%�ت وا �%�hا�� ا�'��%  و�"
��ض واi��4ح )�m��( 7 ا�

ا�''6*  �� ا�'�>�ت ا���د�  � r��6�kن و�� ا�"ا!+  .)6: ��آgه� ا�'��� و.���� أ)'����


ت ا��_!�ت �%7 ا����6%7 �%��،  ،ا����%  ا�$�"دq�  1%�ت وآ#� @,'�� �>*( آ#%�
�'� و��

0
%q�� . 7�  ��@ j%� )6: .0" 1"اآ\ هFG ا��q%�ات أن ا�'�� 7%��1 )6: � ��'� 1$�ه� �


اث وا�-�وف ا��� ا��"ازن @E��1 !%�س ا��'6%�ت وا T#A"'� يGن ا�"'Z'6: ا�>*( وا�(

��71�� )6: ا�'
      . �آg ا�'��� و.���� أ)'�ل �86 ا�'�>�ت وإ�41ل .���,�� �6'$�`%

)7%%.".�
  )م،أه
اف ا�'U�0#  ا�'��% 2010،ا��%J  ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�
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� �$�"ى وإن .
� ���  #U�0'ا� 
!  1�q6� ة�%B� ����. :�1دي إ�،  �
�7 أه'�� .

�ُ �� ا�'�6"��ت ا�'��%  ا���  
Xا�gا�'�آ ��- ��ا�'�>�ت و.���� أ)'�� FG�� �و���1 )7  ،ا�'��


 �*"ن �*1�q6�  `6  ا�'$�`%
71 )7 وU%6  أ��ى�e0 ذ�8 !  �
  ا�'�آg ا�'��%
@  ���'�

�1�� )6: @,� ا��>���ت ا�'��%  وا��,�ر�bi�� 1�  إ�: أن ذ�h<�'6� . 8ة و.���� أ)'���� 
! 

و5 �8 أن �7 أه� وB� )��U"�1 ا�'��  . آ*( ، و������� )6: ا5!��4د ا�"�����86 ا�'�>�ت

01
د )6:  ،ا��B"ر ا����( �� �,�5ت اE)'�ل�*� �"اآ\   %���  %#U�0� �%1��� ار
mه" إ


اث وا�-�وف )6: ا�'�آg ا�'��� �h<�'6ة و.���� @Eا��'6%�ت وا �%�h� ق !%�س�� ���"b

71

 أدرآ� دو. أ)'���� وإ�41ل .���,�� إ�: ا�'$�`%

ار ���1%� و�mة أه'%  إ�%Xل آ


ار�mإ �0
%j ��*"ن ا�UEس ا�Gي ��� )6: ه
اF ه�U�0'6#  ا�'��% ، �Gا �Uر)� �� 

أه'%  ا�
"ا��  ا����%  ا�$�"د1  أدرك .-�م ا�>�آ�ت �� ا�''6*  آ'� .اEه
اف ا�'�>"دة


  و�7 أA( أن �*"ن ���1%� ا�'U�0#  ا�'��%  �. ا�'��% $� +���Z�� n�#1,\ أن  ،ا�

 �
���*g )6: �,'")  ��*��6  �7 ا�'`�ه%� ���ف ا�'�06B4ت ا�'U�0#%  ا���%$%  و�

و�
ون هFG ا�'`�ه%� �*"ن . ��4"ر ذه�� �_�� �U�0'6#  ا�'��%  �� ا�''6*  ا����%  ا�$�"د1 

 Z!���� �%1��� ار
mإ �0
%j . ه��ك �B"رة �� ��  
$��  %#U�0� �%1��� د"Aو 
و�$1)

�ا���ر اiوb+ و 'U�0#  ا�'��% أه
اف ا�#U�0'ا� j%#B�6� آ'� ���#� ا�'��1%� . ��م

 )@ �� T%د إ����U51'*7 ا ��A��  %#U�0'7 ا�� 
1

 1"اA��� ا�'U�0\ ا��! �ا�'>*_ت ا��

� ا�0%�ة ا��'%6 � .)7%%.".�
  )م،أه
اف ا�'U�0#  ا�'��% 2010،ا��%J  ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�

  

�7 هFG ا�'��1%� أه� أU�U%�ت )�6 ا�'U�0#  وه� ا��� ����h� j6_!%�ت  و��
رج

��FG ا�'��Z�� �%1'7  .%  و!"ا)
 6U"ك ا�'��  �''�رU%��ا�'��  �7 �#�دئ �U�0#%  أ�_!


"ا)
 وا� �,'")  �7 ا�
%� ا�E_!%  واUi_�% ، ءت �� b"وا��� أ)
ا�'U�0#%  ا�'#�دئ 

وا��� �>'( �,'")  �7 ا�4`�ت ا�$6"آ%  ا��� ��1%7 )6: ا��Z" داب ا�'��  � % $6"آا�


���X� �%1%  �6$6"ك ا�'���، وا��60� ��� آ0
 أد.:�  ��X'� �#��� .)  1ا�$�"د  J%�ا�

7%%.".�
  )6U"ك وNداب ا�'��  !"ا)
،مU�0'6�،2010#%7 ا�

  

  

  



~ 17 ~ 

 


 ا	��.دئ 3-1     &%�	 
"JK)ا� ��
ا	��.:  

 

1
%  " أ�_!%�ت"�� ا��
�ق آ6'  ��&i7 ا�*6'  ا�"Ethos " �و���

"Character" "ادف ���_!%�ت وه�� r6B4� وه��ك ،"Moralities " 7� j�<'وا�

  %
1�&iا�*6'  ا"mores " ا���دات �و��#� ا�E_!%�ت )customs ."  ("',� 7"و���

��آg )6: ا�$6"ك ا�#>�ي  أي أ.���7 ا�
%� وا�'#�دئ ا�E_!%  ا��� �0*� ��4��ت اE��اد، 

"r%04و " ا�"hBa". ا��ا Gن و�kد��1`��ض آ(  �%
@�: �" أ.�� �� �*7  ،�
X� T1( هFG ا�

rbدة �>*( وا
0� .  %!_�Eا 
أ�� ا�E_!%�ت ا�'��%  �%,\ أن ���
ى ا�'#�دئ وا�
"ا)

�ُ e%0� ،6: ��6`�د ا���دي( e0�  %��� 
>,%+ 4'� �,'")  �7 ا�
"ا)
 ��r#4 !"ا)


� Nن وا@� j%#B�6�  6��!و�*"ن وا!�%  و ،�� ا�'��a<6� و���1\ )6: . ا�$6"ك ا�$"ي

 

  أن !"ا)%
@ 7� �!_B.ا�'�`�  �6',�'+، ا j
� ا�Gي 01!_�Eام ���$6"ك اg��5%%7 ا��ا�'

 )�,� 
�� �>*( �#��� )6: ا�'��  ودرA  ا�"�"ق ���، �kن �86 ا�
"ا)�� �ا�$6"ك ا�'��

� �>*( أآ�X ��)6%  �7 �86 ا�
"ا.%7 اg�iا�%  أ)�Zء!_�E6"ن ���1%� ا�$6"ك ا#
          .ا�'��  �1

)TAم2004 آ�ا( 

  


م
� U"ف ���j6  ،وا���Uداًّ إ�: �� �#U�0'ل أن أ�_!%�ت ا��'( ا�"
1'*7 ا�

 ("','� 7�  #U�0'ا�  ��0*� �� �وا��� ��1 �7 �_��� ا�0*� )6: ا���4��ت  ،ا�'��1%� ا��

� �D6�a ا�"@
ات ا5!��4د1 � ����'(h� 7%'��
و�7 هGا ا�'�j6B . ا�>U�0'6�  %4a#%7 ا�

�داب 6%) 7%��1  %U�UE86 ا�'#�دئ ا� r%b"� ��!_وأ���ت ��% �'%� )X'�� �  ا�'U�0#  وا��

�61:   

  

1. 
"	3�C�	ا : 

 ����%! 
�( 7%#U�0'���1ض ا���ذ !�ارات ��a�5  %��'ا� ����%�"J$'�  U�$@و  %

�����
� �، و�
+ )%6�� �J$"�%�ت ه��  �,�F ا�,��ت ا�'$�`%
ة �7 �� A'%+ ."ا@


����� و�,�F ا�',�'+ آ*(، و�Gا ��1%7 )6%�� اg��5ام ا�'$�'� ������ون �%'� �%��� �

X� ، وا5@�`�ظ��ا�',�'+��0$%7 أدا�  
�%�"J$'� م�%
� إدارة �J"ن ، وا��  m�aا� ���


 ا�'��%  وا���+ �h� 7.��وا�0`�ظ )6: ا ،������%��
��  .  
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2. H��T�	ا 
����: 

1
  ا��� ��0�  )6: �064  ا�',�'+ �B��� ����'(7 أداء أ%#U�0'��1%7 )6: ا�

T�
�وا�$�� �4`  �$�'�ة si��ر ا��`�.�  ،وإs��ر ا��gا��� ����iر ا�'��� ،وا@��ام 

1

� ���
  ا�',�'+ �� ا�'�� @ ،� أ�Z( أداء ���� :6( �ًs�` . يE ع"Zaم ا�
و)


qb،  �1"ط ����رb  �+ ا�'�� 
� j
� ذ�01 �'� 8�  %("b"و�  .��h� وا���4ف

 )��

��ت ���%  ���")  ذات �$�"ى ���� ر�%+ j`�1 �+ !"ا)
 6U"ك وNداب ا�'��  ��

  .ا�,�
 ا�'#Gول ��_ءم �+���U#  أ���ب 

  

  

3. 
�.���Uوا 
 :ا��.<

 T6'( أداء �
��  �7 ا�'U�0\ أن 1*"ن .1g�� و)`%`� و�mد!� ��U5وا  .��E6\ اB��

 %4a� �1اg� أو �.�q� )Aل �'064  ا�',�'+ �7 أ_�iم ا
وروح واg��5ام ���  ،و)

 %!_�Eا�'��1%� ا�`�%  واi4"د إ5 أن ا
ه'�ل ، و5 ���1رض ذ�8 �+ ا��Ba &%� ا�'

� )��� ���1رض ����وا��b�qEس ا�

��  �'� ه" @j و)
ل، و��U5وا  .�� .  ��@ �و�

 +Za1 أن \U�0'%��%7 )6: ا��دة 
وA"د Nراء ���%  ����رb  و)
م وA"د ���0� �%1

� T� م"
4� �'� ��1%7 أن 1a<ا� T'*0� Tو!�ارا� T����4� T�.��h�  `�0� 7%أ� �a

T�_
�Uوا . ��
�U5وا  .��E�� �4�()'( أي �  .اً و�#
أ ه�م �

  

  

���Kل .4Uوا 
 :ا	�63;3"


_ل أ�Uس ا�0%�د وا��
ل وإ@
ى ا��_��ت ا�''%gة �6'�� ،    �U5وا  %("b"'���


ار ا�
�ارات أو اE@*�م إ5 mإ �
 �7 ا�'U�0\ أن 1*"ن �1�0
اً و&%� ��$�ع ��_�


_ل ا�-�ه�ي �U5�� +�'�1 % ، و1,\ أن�ت ا�*����#�iد�  واEا +'Aوا���وي و 

 ا��hآ��

6��1 �� +%'A �
���T ا�'��%  و��%
 )�B%U 7ة اiدارة و�B6U��وا�`*�ي �a� j . 5 وأن

 bر���� r��4� أي T� `، وأن 1*"ن 1*"ن� ��و أ.
#� 

E �ً#�,�� Fي )_!�ت !


T���� �� T�_
�Uوا T�%("b"� .  
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5. 
�V3ا	ا 
 :ا	��.ءة وا	4&.=
 ا	�%&"

 ،وآ`�ءة ��%�  �7 ا��'( إ.T �7 ا�"اA\ )6: ا�'U�0\ أن 1
"م �'$�"ى ��7%

و1$�: )6: ا�
وام ��A 7%$0"دة �
���T وا�"m"ل إ�: درA  ا��5%�ز، وا�'�0�-  )6: 


رات ا�'��%  �U�0'6\ ،ا�*`�ءة ��6B\ ا��gا�� �����6%� ا�'$�'�
 وا�`�� ،و�0$%7 ا�

آ'� أن ا����1  ا�"ا6B��  #A\ �7 ا�'U�0\ ا��Ba%/ . وا�a#�ة �"ال �
ة @%��T ا�'��% 

�i%وا�آ�  
1�B� اف�T�( ل"J$� "ه �  .  )6: أي .>�ط ���

  

  

4
 ا	,��.ت .6"�Yق و.(>: 

 
1
0� 
.�Bق و�#%�  ��1%7 )6: ا�'U�0\ أن g�61م �
"ا)
 6U"ك وNداب ا�'��  )�


��ت ا��� �1د1��aا�j`�� 6\ ا�'064  ا����  أنB�� �'و�#%�  ، آ  �
��ت ا�'��%  ا��aا�


��� ا�'
، و1,\ )6: ا�'U�0#%7 أن G�h1وا �� ا�'��� ا�'
#"لU�0#%7 �+ ا�$6"ك 1

1
 !#"ل أو )
م !#"ل �hد1  �
��ت ���%  ��%�
0� 
  و��0
%j ا5)�#�ر ا�'#�دئ ا�'��%  )�

7%#U�0'ذ�8 1,\ )6: ا�:  

  


��ت  a7 أن ا�� 

1�� إ�Aاءات ر!��%  دا�h�6�  %6آ� \��*� �أن 1'�رU"ا ا�'��  �

 .ا�*��� ا��!��� �Za+ �¡��اف h� ��1د�1�� �*`�ءة وأ.��


�  إ�: )'%(  

��ت ا��Eى ا�'aق و�#%�  ا��B. �1 )'� إذا آ�ن�
أن B�$1%�"ا ا��

T�  `%s"أداء ا� 
�( r��4'ا� �
 ��دي إ�: ��Zرب �! ��. 


�1 �� إذا آ�ن هGا ا��>�ط j`�1 �+  أن 
1
"�"ا ���U'�ار و!#( ا�
�"ل �� أي .>�ط ��

7%#U�0'ا� ���


��ت �"A"دة ��_ 1a� ل"
        .دوره� آ'��%%7 وا��
اد ��

)7%%.".�
 )!"ا)
 6U"ك وNداب ا�'�� ،م2010،ا��%J  ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�
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3-2 0JK)3ك ا��C	3ا�6 اJ 
��
 ا	��.&%�	:   

�� )X'%  ا�$6"آ%  و����ا�' 
  :ا�
"ا)

���Kل )1Uا: 

 T#6B�� �'� �ً

���T ا�'��%  �#a� Tأدا� 
�( _
1,\ )6: ا�'U�0\ أن 1*"ن �$�

J%�%  ا��4درة �7 ا���ا�' 
  اE.-'  وا�6"ا�r ذات ا��_!  ���'��  وا�'��1%� وا�
"ا)

7%%.".�
  . ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�

  

  

2( 
�.���Uوا 
 :ا��.<


ل وأن 60�1: )�
 !%��T6'�� T ا�'��� ����gاه  ���� D4�1 أن \U�0'1,\ )6: ا�

 T'*@ +Za1 54%  وأa<ا� r��4'وأن �1,�د �7 ا�  %("b"'ق وا�
وا��`  وا�4

4�i�� �6( 7( م"

���Eراء ا���71 وأ1 5%
  .�ح )7 ا�'�6"��ت )6: &%� @

  

  

3( <"=.4�	.D ام^�	Uا: 

 ،���

1 �
��ت ا��a0*� �86 ا�� �1,\ )6: ا�'U�0\ أن g�61م �'��1%� ا�'��  ا��

 T%6( �'�1 أي ا.�0اف )7 �86 ا�'��1%�آ�#�.  

  

   

4( 
 : ا	�4.="> ا	4.�

4
ر �7 � �
 ���'��1%� ا�'��%  ا��%
ا�,�  ا�'a"�  و)6: 1,\ )6: ا�'U�0\ ا��

�61 �� ��Eا: 


��ت ا�'��%  ا��� B�$1%+ : ا�*`�ءة ا�'��%  aى ا�"U \U�0'ا� )#
1 5 e%0�

 .ا�
%�م ��� وأدا��� �*`�ءة

  #A%  ا�"ا��أداء: ا����1  ا�' �� \U�0'ل ا�G#1 نh�   %��'ا����1  ا� T���
�

 .ا�_ز� 


��ت )6: ا�'U�0\ أن Ba1/ و1>�ف )6: أ: ا��Ba%/ واi��اف aداء ا�

 .ا�'��%  �4"رة آ��% 
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ر : ��6"��ت آ��%  و�_�'  �40"ل )6:ا 
)6: ا�'U�0\ ا�40"ل )6: ا�


"5 ������6 أو  واEد�  ا�'��U\ �7 ا�'�6"��ت�� �ًU�Uن أ"*� e%0�


��ت ا�'��%  ا��� �1د1��ا��"m%�ت ا��� m"�1( إ�%�� �%'� ��1a��� j6. 

  

 

5( 
��   :�4.="> ا	��.

 �%1��'� �ً

اد ا�
"ا�� ا�'��%  �h<�'6ة ا��� �1'( ��� و�(k� م"
1,\ )6: ا�'U�0\ أن 1

8�G�  �"a'ا�  �ة �7 !#( ا�,
وأ.T إذا آ�ن ه���8  ،ا�'U�0#  ا�'���رف )6%�� وا�'��'

�%� A"ه�ي ��6: ا�'�0h� أن ا.�0اف ذو أه'%  .$#%  )7 �86 ا�'��1%� أو \U

0%b"�� م"
  .r4`1T )7 ذ�8 و1

  

  

6( 
=<C	ا: 

� �U�0'6\ إ�>�ء ا�'�6"��ت ا�m�a  ����'%( وا��� �"m( إ�%�� �7 �_ل q#�1 5

�
ا��� �'�`��T ا�T6'(، a ا�'��a�Uدة �7 ا��'%(أو ا
0�  
وأن  ،�m  إ5 �'"ا�

T6%'( ار�Uأ +%'A :6(  ��01 .  

  

  

7( AC�	3ك ا�C	ا: 

 �'Uو T��'$� ء�$� �!�T ا�'��  و)_ )6: ا�'U�0\ أن �1,�\ اE)'�ل ا��

� ا�'�� � T�_�g�.  

  

 

 :ا	��3ل 5�6 ا	��4 ا	�%&0 )8

1
  آ�ذ�  أو �66Z  أو ��د)  �B� �5 1,"ز �U�0'6\ ا�40"ل )T6'( :6 ا�'��

h� ن أو_(i�� 8اء آ�ن ذ�"Uاب ا��'_ءG�A7 ��ق ا� ��N )*� آ'� 01-� ي ،

أو j ا�0�iح )6: ا�'U�0\ أن 1$86 آ( �� �T.h� 7 ا�e0# )7 )'_ء )7 ��1

Fآ�اiأو ا  
1�Z'ا�  .  
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 : �^او	
 ا��6.ل ا�(>ى )9

g1اول اE)'�ل ا��� 5 ����رض �+ !"ا)
 6U"ك وNداب ا�'��   نB�$1%+ ا�'U�0\ أ

ا��>���ت ��B1  أن �*"ن هFG اE)'�ل �7 اE)'�ل ا�'��%  ا�'*'T6'(  �%#B�  6 وإ@
ى 

م،!"ا)
 6U"ك وNداب U�0'6�،2010#%7 ا�
�.".%%7ا��%J  ا�$�"د1  ( .ا5!��4د1  &%� ا�'��% 

 ) 1-2(ا.-� ا�>*(  )ا�'�� 

  

4- 
  :ا	��,+ وا	,.-�


د ��n ا�0
��j ا����  @ 
!  #U�0'6� �a1ر ا���ر"Bأن ا�� 
,. j#U �� 7 �_ل�

�  
وه� أن ا�'U�0#  و�%
ة �sوف ا!��4د1  و!�.".%   ،و�B"ره� ا�'h<�  #U�0ةا�'��6

واs ، %(�'�A��ت �+ أ�*�ل ا��B"ر ا��6$� وا5!��4دي و�7 �� �B"رت �+ �B"ر 


م اiدارات وا�',�'+ ا�'U�0# ، وأن ��ا�A�0  إ�: �%�.��a�  
 �� ه� إ5 وU%6  ��'  ود!%

    .�>*( )�م

  


 .>hة ه%J  ا�'U�0#%7 ا�
�.".%%7 آ'� �� ا���Bق �#
ا1 !  J%�ا� FGأن ه D%وآ ،


"��تو ،أ.�0ء ا������� ��: ���  ا�'U�0#  وا�'�ا�U� +`�  �Aه'� � �%(
� �� FGا� ه  ��'

�-�� �
ار �,'")  �7 ا�'`�ه%� وا�'��1%� وا�
"ا)
 ا��m)'( �7 �_ل إ  ��ا�' ��وأدا�. 

 %#U�0'ا�'���,�ت ا� 
%@"��  06�  A�@  ,%�. تh<.  %#U�0'أن ا�'��1%� ا� D%وآ �%6
، و�

1
 �`�ه%� ��"د ا�
"ا�� ا���_��ت 5ا
0� �إ�: �U�0�  q#%   و��0و�  ا�"m"ل ا�'��% *#%�ة �

0  �6
: !#"5ً و��%ً� ودو�%ً�bو��وا ،�����  #U�0'�6 ا�( ��  '��
  . ا�U#��د ا����!�Zت ا�

  

  %#U�0'ا�'��1%� ا� ��'Z� 

 وا��� ا��'�6 )6: ا�'U�0#% ا�E_!%  ا�'#�دئ و�

�
�� ، ا�'$J"�% ، ا�0`�ظ )6: �064  ا�',�'+: �U �#�دئ ��'  وه�U5وا  .��Eا ،

 �


��ت ا�'aق و�#%�  ا��B. ، #A%  ا�"ا��ا�*`�ءة وا����1  ا�' ، %�_
�U5وا  %("b"'ا�.   
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وا�'��*gة )6: �,'")  �7 ا�
%�  ا�'U�0#  ��� !"ا)
 6U"ك وNداب إ�b�  إ�: 

��� �
_ل، : )6:ا��'�6 وا���  ،ا�E_!%  ا�"اA\ )6: ا�'U�0\ ا��60�U5ا  .��Eا

 ��
�U5ا�$�1 ، ا�$6"ك ا�0$7، ا�40"ل )6: ، ا��5وا ، %#U�0'ام ���'��1%� ا����  وا�g

  .ا��'( ا�'���، �gاو�  اE)'�ل ا��Eى

  

 

"ا)
 ��86 ا�أن ا�',�'+ 1`��ض �� ا�'U�0#%7 ا��gا��� )6:  ا�#�@X و��آ


  ا�',�'+ ،)*� ذ�8 @
ث، وإذا �� وNداب و�#�دئ ا�'��  وأ�_!%���� % ا�$6"آ�U"ف  �kن 

��� g��  #U�0'ا�  ��م �>*( ��1\ �
��� 
ا�'�0�-  )6: هFG ا��E ا�Gي T�� \A"�$1 ، و!

Xا�  
�7*'� )*� )Z�h� +'�,'ا�  �
a .   

  

  

  

  

  

  

  

  



.+ا-� ا�,�+ك  
ا�	0./

ا�,�+ك ا��,1

  2�ا���+ل -
ا���3 ا����/

ا�,�45  

  �
ا��5�4�3 ا��3

  5�4�3

ا����#��


6او�� ا�-��ل  
ا�	5ى

ا	��� ا	?.<0

<�Rة ا	�4.=">  

"��ا	��.

  
"JK).دئ ا���	ا

"��ا	��.

3Jا�6 ا	3�Cك  
0JK)ا�

  
<�Rة ا	%"�
 ا	34Cد=

  
 ا������


"�� ��,+ ا	�4.="> ا	��.


 ا	��� ا	?.<0(=<) 

 ��   )1-2(ا��
 ا������: ا����ر
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ا��5�4�3 
ا����#���  

ا8#!$0ل

  �9�
ا�
  �
وا#8!$�

ا�8!6ام  
5�4�3���;

ا����دئ  
ا�	0.��  
ا����#���

ا��+<+-��  
وا8#!$0ل

ا�3���4 ا������

��9ق و?���3  

�ت�Bا�

ا��,"+���

  ����

C�!Dا��

  �9�
ا�
�
وا#8!$�

ا	��� ا	?.<0

  
<�Rة ا	%"�
 ا	34Cد=
A"��.���	   
��<�Rة ا	��.

 ��  )2-2(ا��
ا������: ا����ر


"����,+ ا	�4.="> ا	��.


 ا	��� ا	?.<0(=<)

 ��ا��
ا����ر
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  ا	��� ا	?.	

 Eأه�	34ا�� ا	ا<FG 5�6 ة
��
 ا	��.&%�  

  


ا	 -1��   :����4ات ا	�=&"
 و�%&
 ا	��.

� ا 1-1    �  #U�0'م�*�.  ا�_Ui.    

��%�Xق !%� وأ�_ق و6U"آ%�ت ا�'0 1-2    �_Uiا j%#Bا�`*� وا�� �� \U�.   

        1-2-1  �%
�ا1i'ا��_Ui71 ا
� ا�� \U�0'6�  %.�.   

        1-2-2 _�Eا �%
�ا��_Ui71 ا
� ا�� \U�0'6�  %!.   

       1-2-3 ��_Ui71 ا
� ا�� \U�0'6�  %ا�$6"آ �%
   .ا�

    1-3  iا ��  #U�0'ا� �Uم�#%�  أ_U.   


ا	 -2��   :>A"D cD ا	�E"�4 و�%&
 ا	��.

   .��6%� ا�'U�0#  ���ه� 2-1    

    .ا�'�6'%7دور ��ق ا��
ر�1 و 2-2    

    2-3 �#U�0'ر ا�'���#  )6: ا���6%� ا����   .ا

3- K4	ا �=��-
��
 A"D ا	�H��T و�%&
 ا	��.J:   

   .)�6 ا�'U�0#  وا�',�'+ 3-1     

     3-2 +'�,'6� �!_�Eا�#��ء ا.   

   .أ�_ق ا�'U�0\ وا�',�'+ 3-3     

4- 
   .ا	��,+ وا	,.-�
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  ا	��� ا	?.	

 Eأه�	34ا�� ا	ا<FG5�6 ة  
��
 ا	��.&%�  

  

 ا���%$� و@%e أن ا��
ف، ���
!  وا�"b"حن ���  ا�'U�0#  �7 ا�'�7 ا��� ��'%g إ

)X'�1  #U�0'6� دة
1
 ا�'�آg ا�'��� �'�>hة ��%�  �� ���ة ز��%  �0
0� �و�"�%� آ(  ،�

��Gaي وأZ1ً� ا�'�6"��ت ا�'��%  و&%� ا�'��%  ا�_ز�  �'$�)
ة ا�'$�X'�71 واiدارة 

 
X��� ا�'�6"��ت FGأن ��$� ه 
1'*7 وا�4
ق و ا�
�ارات )6: ا��aذ ا�
�ارات ا�#��4 ، �_�

$`. \U�0'أو5ً وأ�%�اً )6: ا� 
T ا5)�'�د )6%�� �_ �"ف أو ��دد، و�,'( آ( ذ���1 8'


"ا)
 و�#�دئ� Tا�gى ا��

  ه��ك )
د �7  و��. 6U"آ%�ت ا�'�� أ�_!%�ت و و�%
ا�0

�� )4a� 71"*� :6%  وأ�*�ر و��4��ت���ا��"ا�( ا��� �
 هFG    ا���� \U�0'ا�

�-��T وا�',�'+ و.، ا���6%� وأT��%U�U ا5)�
�دات ا�
�1% ، :ا�'�6"��ت، وأه� هFG ا��"ا�( ه

  . ا�'U�0#  آ*( �'U�0\ و��� �'( ا�

  


ا -1��  :	����4ات ا	�=&"
 و�%&
 ا	��.

7� �%Xا!�#� آ 

� دول أورو�� �7 ا��,�ر ا���ب ا�*X%� �7 آّ� ��  #U�0'ب ا��

��  #U�0'ا� �U7 �`�ه%� وأ�  B#��$'ا� T�"mأ T� ��_Uiا �#U�0'`*� ا����م، _Uiا 

 %�_Uiا�'���_ت ��4در ا�>��1  ا T
� �� 6U 7*1#%ً� آ'� و�� . و��_Ui71 ا
ا�"ا!+ إن ا�

1
اً ��6
ا�  ا�A5'�)%  و&%�ه�
�� T`m"� ب�q7 ا�� :(
�( )6: ا��*� إن ا���Z   ،آ�ن 1

 gم �1آ_Uiأن ا e%@�1 وا@��ام ����$#  �_!��4د ا�'�-"ر، و

� +b"� �#���  %�_Uiا

T0��m T%� ن و���$.iة ا�%@ �a1 �� )*�ن 5 ،)6: آ�ت �%!_�h� و�: ا5ه�'�مE7 ا� T� 
�

1
"م ��� هGا اi.$�ن و������� ا�'�7 �
 �7 أه� ا�E"ر ا��� ����1( ���� أي  ا���� �وا��

:X.ذآ�اً آ�ن أو أ �a�. (Kamla et al. 2006)  

��*�.  ا�'U�0#  : و�%'� 61� �`4%( ذ�8 �7 �_ل ���ول �_ث ��4%`�ت ه��  وه

�، �#%�  أ�U وأ�_ق و�X%� ، 6Uق !%��� اUi_م�_Ui71 ا
� ا�� \U�0'آ%�ت ا�"

� اUi_م�  #U�0'ا� .  
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�Kم 1-1  d01 ا 
��
 ا	��.>.�� :  

آ�Xة ا��4"ص ا�£"اردة   :��rZ �*�.  ا�E_ق �� اUi_م �7 �_ل )
ة أ�"ر ����

�  ورد ذآ�ه� �%�� �� ا�*��ب وا�$� ، �`� ا�
�Nن ا�*��1� 7� �X1  ) 300(أآN �£0
ث  وا����

6ُaا� )��Z`7 ا�( %
،  7� �Xا�$�  ا�>�1`  أآ �
e1 ) 2200(و�@ �ّZ1أ %
6aا� )��Z`ا� �� ،


 أ�£� د��1£�    �>£*( واr£b   آ8�G ا�'��g  ا��-%'  ا��� �6�A ���_ق �� �%gان اUi£_م £
6� ،

� A'%££+ أ�££"ر @%���££�   ا��E�££� D££%�0_ق ا��££$0 ££� �££�� � و.�££: )££7 ا�E££_ق ا�$££%J  وا��££60

�( .وا�����( ��� U"اء �� أ)'���� أو �,�ى @%���� ا�%"�% .�B0
   )م2008 ا�

  

�
%� و�)X وأ�_!%�ت  و@%e أن ا�'U�0#  ���#� �7 ا��6"م ا(�'�A5%  وا��� ��h��

:6(  #U�0'71 ��� ا�Gاد ا�',�'+ ا���6"آ%�ت أUو ���_���� e%@ 7� ر"B�� ��.آ'� أ ،

ا�'$�'�ة �� ا�-�وف ا�'B%0  �6"��ء  ا���`%1G  �+ ا��q%�اتا��UE%\ وا�Aiاءات 

 %#U�0'ت �7 ا�'�6"��ت ا��A�%�@5�� . ���"�`� ��� ��_Uiا�`*� ا ��  #U�0'ن ا�k�

 1
��

 اه��  .وا�E_!%  وا�$6"آ%  �6',�'+ ا�'$�6 و�4��4�� ا��� ��*� ا�
%� ا��
6�

1
 �7 ا�
"ا)
اUi_م ���'���_ت �X( اه�'��T ����#�دا
ا��� �0*� ا�'���_ت  ت ووb+ ا��

آ'� �"ر �7 ��ق وأ��U%\ آ���  ا�E"ال . ��_ت ا�
و�  اUi_�%  �+ ا�q%�ا��,�ر1  و��


ة )�
 ا���ب �7 !#��U �.آ� �و�7 أد�  . ت ا�
���� وm''� ا��-� ا�'U�0#% ، وs��(ا��

�1 أ1�� : " 1  �� ا�
�Nن ا�*��1أ�"ل N و����: �� اه�'�م اUi_م ���'U�0#  !"ل ا¥ �#�رك

إ�: ��N … آ��\ ����
لأA( �$': ��آ�#"F و�%*�\ �%�*�  ا���N 71G"ا إذا �
ا���1 �
71 إ�:

  1�
��ء اUi_م �7 هFG ا�1  و&%�ه� �7 ا��1ت  ،)282:ا�#
�ة" (ا� /#��Uا 

و�

� وا�4`�ت ا��� 1,\ أن ا�>�1`  واE@�دe1 ا��#"1 �_Uiا�`*� ا ��  %#U�0'ا� �UEا ،

\U�0'ا� ��� D4�1 . وا��`  وا�*`�ءة T
وه: ا1i'�ن وا��
"ى وا��
ل وا�4
ق وا��E.  وا�`

� �7 أ@�دTX1 وأ��ر �� آ6m  ���*���، %X: ا¥ )T%6 و�6U آ'� اه�� رU"ل ا¥ .ا�`�%  و&%�ه�

 #U�0'*�نإ�: أه'%  ا��ء �01 ، "b ���Eوراق  �� �� �$,UT6%\ ا����6%7 )6: ا�gآ�ة �

  )م1987 ���0 (. وا�$,_ت ا��� �01`-"ن ���
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ر اUi_م ��
 ا.�>�ر ��آ�ت ا�'�Zر� m ��  #U�0'اع وازدادت أه'%  ا�".Eوا 

8 ��
 � ،ا��Eى �7 ا�>�آ�ت�Gىوآ��Eواو71 ا
����  �*�ن ا��
ف .Uh%� �%� ا�'�ل وا�

� ذ�8 � B<.Eو!%�س أر��ح ا 
1
0� �� �ًU�Uأ )X'�1 �!"6`  ا��a'�1 ا���وض  ،ا�"
و�

)E1".% ) �"الا
��4� �7 أه� ا��UE%\ ا�'U�0#%   .و�%�ن ا�
ا��%  وا�'@iوآ�ن ا��$,%( ا

�
ر اUi_م  ا��m �� ��
a�U�4اaوا�  ��biة ا
ا�
���� آ�.� ، و)6: أ�Uس !�)

m )*� G�h� ةوا�$,_ت إ�� أن
ذات  وا�0$���ت �G�h �*( ا�
"ا��.. ��U D��0#  أو �,6


ة ا�'�,�ورة'(E.ا ��71 اه�� �Gال ا�"�Eم آ�#  ا��ا�' FGم اه�'��ً�  وآ�ن �1"�: ه_Uiا

، آ'� أ�"ال ا�'e%@ 7� �ًs"06� 7%'6$ ا�
%� وا�E_ق وا�$6"ك �
وره� �� ا�'�0�-  )6:

��4� ا�aء ا�'$6'%7 �,'")  ا���
� +b%'7و� ��1,\ أن ��"ا �  آ���  �1'( �'�� �

�   :ا�E"ال �7 أه'�� �� 61

  


ة ا�%6$'  %

ة و���1  .-�م و@%�ة وا1i'�ن ا��'%j ،ا��%
 .��Ui_م آ�


  �7 ا�
%� ا1i'�.% وا��
ل وا�
!  وهG ا�4
ق وا��E.  وا��`  وا��gاه  X#�� F. 


رة )6: أداء 
 .ا�>��1  اUi_�%  ا�'��  و�
ً� E@*�م ا�*`�ءة وا�'

7%# ���
راU  وا��60%( أن� 

� ��� ذا�%  ��m  ��� و�
"م )6:  و��_Uiا�`*� ا ��  #U�0'ا�

 'U ��� �B�� ��U ا���6 ا�'$�
( ا�Gي 1
"م )6: �,'")  �7 اE �,'")  �7 ا�UE ا��

  )م1987 ���0 ( .وا�'#�دئ

  

�e 01 �"?.ق E"J وأ(Kق و��3آ".ت ا	� 1-2   .�0�K�dا f"�(�	> وا��	ا:  

 \U�0'إن )'( ا�g*��1 :6( �1ر�
و�� ��  ا�'��%  إ)
اد �,'")  �7 ا�
"ا�� وا��

'*@�� ��'1


وا ����  �¡دارة و�%`�$%� 7%�
a�$'اراتوا��
، و1,\ أن  6�a`ا�' �� ا��aذ ا�

 ��1"�0� �ود!%
  �mد!  وأ�%�   ا�'��%  �86 ا�
"ا�� وا��
�ر��1*"ن ا�'�6"��ت ا��

 %("b"و�،  ،\U�0'وأ�_ق ا� �%
� ��h�1 T6ا آGوه  
%
ه��ك إA'�ع �%7 )6'�ء و�� ا�0

��� 7%Uوا�''�ر  #U�0'ة ا�G��Uام ا )6: وأg��5 ورة�b أن ه��ك %!_�Eا �%
��� \U�0'� 

4� �U�0'6\ ه"  .�� )'T6 وا�$6"آ% a<أن ا��*"71 ا� e%@س .,�ح ا��'6%�ت و�Uأ

 %#U�0'ا�T.k� ، �4� وا��*"71 ا�'��a<5 1'*7 ا�`4( �%7 ا��*"71 ا� �T )'*1 �'ه_*� ،

  .  �"��1T� \A#� ا��� و
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� اUi_م ه�و�7 ����� ا��*� \U�0'6� �4a<1'�.%   :"71 ا�iا �%
�"ا�� ا�

�b�'ا� TA"ءة )6: ا��`*� T6'( داءE �
)� �*"T�1 ا�'��� �    .وا�E_!%  وا�$6"آ%  وا��

  

     1-2-1 ���	 
">.�=dا E"�	0ا�K�dا A=�	01 ا e�.:  

 ،\Aورة ووا�b وا)�#�ه� �%

 اه�� اUi_م ��FG ا�
�"\A5 ��1 ا�"ا �'�  "�� T� 5إ

\Aو، "وا '%
� ه� ا��_Uiا�`*� ا �� : F�*� �*0� �ا�'X( ا��6%� ا��� �1-� إ�%�� ا�'$�6، وا��

 T��'(أ �� T� TA"'وا� 
و6U"آ%��T$`. +� T و�+ أ��اد ا�',�'+ ا�Gي  �%�1�T%، آ'� أ.�� ا�'��

T����41'�.% . و�iا �%
4
 ��� أ�� ا�
%� : 7�  B#��$'ا�  ���Xل ا�"mEم وا�*@Eا�'#�دئ وا


  �>�ع ا¥ )g  ��4در��B'ل ا�0��4  ا��'(�� +A�'ا� �#��� �ا�>��1  اUi_�%  وا��

)Aا�0%�ة. و � ،وهFG ا�
%� ا1i'�.%  واA#  ا��j%#B واg��5ام ��� �7 !#( ا�'6$'7% �� آ��  ."ا@

 #U�0'ا�  ��ل ��,� �  )م2005 ���0 ( .و���� �

  

�و��'X( ا��� ا� \U�0'6�  %.�'1iا �%
�:   

1( ��� �
%
6� وا�0mEو����: ا�'��8 ا T.�0#U ¥ن اh� 1'�ن ا��4دقiا �"ال ا��� ه

 #U�0'6%  ا�'( +b"� . ��� �6mEم �>��1  ا�'��8 اg�61 أن \U�0'6: ا�( \A"1 اGوه

 .  أ��a1 5`�� ��'� آ�.� ا�-�وفو

2( iن �اh� �%#*1'�ن ا�)'(دة و�#(  #U�0'6%  ا�'(  او�g )�,1 اGوه ، )'�1 \U�0'ا�

1
�ت رؤT��U، أو !6  أF�A و.0" ذ�8، وهGا �7 �Z'� ��h�1 5ق و
mص و_�k�

#A"ل�_
�U5وا  %("b"'ت ا�0%�د وا�� . 

� �hن ا¥ ����: �1ا!\ ��4���T وأ)'��T و���� )'6%�ت ا�'U�0# ، وأن  )3�%
ا1i'�ن ا�%

T%6( j6B1 )6'�ء  �� ه��ك �_�*  �$,( آ( أ)'��qm T%�ه� وآ#%�ه� �� T�0`m، وهGا

5)�
�د 1,�( ا�'U�0\ دا�� ا�G0رGا ا��. اUi_م ����!��  ا�Gا�%  . 

 .، و�8�G ��1#� ا�'J$� \U�0"5 أ��م .`$T وأ��م ا¥ا1i'�ن ا�
"ي ���0$�ب �� ا���ة )4

  )م2005 ���0 (
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�0�Kا	�"E ا�( 1-2-2     dا A=�	01 ا e�.���	 
"JK:  

 %!_�Eا �%
��� 
4
1 : T��'(أ �
�� اi.$�ن �#B1 �ا���دات ا�`1�B  ا�$"1  ا��

�7 ا�E"ر ا�#���  دا�( ا��`� ا�#>�1  ���� �� ه" �%\ و��4���T، و���#� ا�E_ق 

0
د �� ا�$6"ك� )��( �%'*7 أن .
%� �$�"ى � ،و�0'"د و���� �� ه" ردي و��G"م، وه

� ا��`� )j1�� 7 !%�س� j6aا�$6"ك ا� �� Fر��N آ�Gا�  
، آ'� و���� ا�
%� ا1i'�.%  ا�$��


م 
   .��� ا�
"ا�� وا��
�ر�1 ا�'j6�ُ :6( %#U�0 ا�'U�0\ و)7� :6 �

  

و��
 ا�
%� ا�E_!%  �7 ا�,"ا.\ ا����  وا�'���ة �� �,�ل ���  ا�' 8�G� ، #U�0�kن 

"ن  8�G�J�kن ا�
��'%7 )6: � أي .>�ط T'*0� 5 !%� أ�_!%  واT� \�*1 7�  0b ا��,�ح،

 �!_�Eوا)�#�وه� ���1%� �6$6"ك ا  %!_�Eا �%
���  ا�'U�0#  دو�%� و��%60 !
 اه�'"ا ���

 %#U�0'ا� D��s",�5ت ا��  �آ� �  . ا��� 1,\ )6: ا�Z(Eء اg��5ام ��� .-�اً Eه'%��� �

 �� \U�0'ا� �61�و�7 أه� ا�'X( ا�E_!%  ا��� 1,\ أن ��"ا�� � :   


��  وا�4
ق واEاg��5ام � -1�U5� .��  ء��ن وا�"�
�iا��'( وا �وا��
ل وا�i_ص �


و� A'%+ و�����"د ���  m�aا.%7 ا�"
�5
 أن @%e أ.T ، ا� �#U�0'7 ا�'�-"ر ا��

 :�@  %("b"'ا�  وا�
��D4 ا�'�6"��ت ا�'U�0#%  ا�'�
ة ���4
ق وا��E.  وا��

 . 1'*7 أن ���� أ��ه� �� �,�ل �
%%� اEداء و!%�س آ`�ءة ا��>q%( دا�( ا�>�آ 

وآ8�G .-� ا��!��   ةا�$%��Uت ا�'U�0#%  ا�,%
و,\ )6: ا�>�آ�ت اg��5ام ����-� 1 -2

 .ا��$,%( ا�r%04 وا�
!%j �6#%�.�ت6%  ا�$6%'  وذ�Z1 �'� 8'7 ا�
ا�

3- i6: ا( \,7 دارة و1%#U�0'ا�iت وا�U�%$��� 8$'اءاتا���A  +%'A )'��  ا�_ز�

، إ�b�  إ�: ا��gا��� �_!%  ���Zرب ا�'r��4 ا�>4a%  وا�'��% اE �تا�'���,


ا��� �� �,�ل �0��4�� ��$�1  ا����  �6'�6"��ت ا��� 6401"ن )6%�� و)
م �a�Uا

 %4a<ا�. 


ام  ،وا�0`�ظ )6%�� �7 ا�$�!  �تm"ل ا�>�آأ0'�1  ا5ه�'�م � -4a�U5ا ��ا�
a�Uوا

 )م2004&�1\ ( .)'�ل ا�>�)% �� اEا�`��ل 
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1-2-3  
�0�Kا	�"E ا	3�Cآ"dا A=�	01 ا e�.���	:  

61� �7 أه� ا�
%� ا�$6"آ%  ا��� 1,\ أن g�61م ��� �� ��_Uiا�`*� ا �� \U�0'ا� :  

� ا����r££m، وإ@$££�س روح        :ا�(3ggة .1££� 7%#££U�0'ة �££%7 ا�"££�Eا�'0#££  وا �££�و1££��*� أ


  �%7 ا�'����6%7 �+ ا�'U�0\ �7 دا�( ا�'Xا����ون وا�h<ة و���Aر�� . 
  

2. 
O.�C	ا: TA"و�$/ ا� ��%'A ا�����( �+ ا���س �� �0'U \U�0'ن  ،1,\ أن 1*"ن ا�E

��%�
a�$� +� ���<!و���  %#U�0'ر�1 ا��

 إ)
اد ا���( �m"4ا�'�*#� ا��#"س ��`� و� . 
  

و�m"4£�   ،)6: ا�'U�0\ أن 6U �$�1"آT ����60 وا��
وء و�U  ا�£4
ر  :ا	��E وا�<.ة .3


 )�ض ا��
�ر�1 ا�(��%�
a�$� +� ���<!و���  %#U�0'� . 
  

4. 
=<C	أه£�  � :ا �#��  \£U�0'6"آ%�ت ا�£U  e£%@ ، £�.ة     ����£(  � �أ�£%Xت و��6"�£�ت آ�£.�%� +£�

 . ا�'�0�A :6(  -'%+ أ�Uار ا�'�>�ة، �_�
 )6: ا�'m��T6'( \U�0  �'*�ن 
  

�D وا�
£"ة �£� .-£� ا��'£(     �7 �£_ل !%£�م ا�'T£%A"�� \£U�0 ا��-£� ��
£�ط ا�Z£        :ا	�4.ون .5

و��6"�££�ت ، وU££�)  اU££�,��  �££7 ��1££��6"ن �££+ ا�'T££#6B1 �££'� \££U�0 �££7 �%�.££�ت     ا�
ا�££%6 

� )'T6و�$��
ا�  #U�0'ا� ���.�� 
 .ت �$�)
  

� �,�ل ا�'U�0£#  1,£\ )6£: ا�'U�0£\ �4£`  )��£  أن �1>£�ور �£+ ����%£T           :ا	�3رى .6�

 .  @�: Ga�1وا ا�
�ار ا���%
 و���و.%T واiدارة
  

7. 
&C�	وة ا��	7 �_ل )_!  ا :ا� \U�0'ا� �
وة ا��$0  �
�'U�0\ و�-�� 6U"آ%�ت ا�

�%� ا�`�£�ل �U�0'6£\ ��ه££"ن �$£6"آT ا    �� )£����1�T£%�����  �££ و�'7£  h£���� ،  �££%qا� +£� �%
�£$'�. 

  )م2005 ���0 (

  

  %�_Uiوا�$6"آ%  ا  %!_�E1'�.%  واiا �%

 أن آً_ �7 ا�,. j��$و�7 �_ل ا�

إ�: ر�+ آ`�ءة آ( ذ�8 �1دي  .��UE#�ب ا�'���mة�� s( اG�E  ،��`�)( �+ ا�*`�ءة ا�`�% 

� آ( �,�T�5اEداء � �#U�0'2 – 3( و )1 – 3( %7ا.-� ا�>*6. ا��6'%  وا��'6%  ا�(:  

  

  



  

E#ا���� F�. ق���


ا�$�F ا�,�+آ��

ا�	+ة

ا�,����

ا���F وا��9ة

ا�,�45

ا�!�3ون

ا��+رى

ا�$�وة ا��,��

ا�$�F ا�	0.��

ا�8!6ام ;��	0ق 

 FJ���; ا�8!6ام

����ا����#��� ا�,

ا�8!6ام ;��,�45

����4 أK+ل 

  

  F�$ا�
ا�,�+آ��

  F�$ا�
ا�	0.��

 0�K�dا f"�(�	> وا��	01 ا e� �"?.ق E"J وأ(Kق و��3آ".ت ا	��.

0�� رH1 آ�.ءة ا�داء ا	��.

 �� ا������: ا����ر )1-3(ا��

 ا������: ا����ر )3-2
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E#ا���� F�. ق���


ا�$�F ا�	0.��

ا�8!6ام ;��	0ق 
ا��,��

 FJ���; ا�8!6ام
وا�,��#�ت 

����ا����#��� ا�,

ا�8!6ام ;��,�45

����4 أK+ل 
ا��5آ�

��9��4Lا F�$ا�

 M2��3 ا����N Oا
ا��$�$/ ����ل

ا����#�� -��دة 
و-�� 

��NاPا�5.�;� ا�

 /Q ا��,�ب
اS	5ة

  

  

رCQ آ��ءة 
ا�داء 

ا����#�/

  F�$ا�
��9��4Lا

ا����ءة  
ا�����

ا�!�+رات 
ا��5K�3ة

  F�$ا�
ا�,�+آ��

 0�K�dا f"�(�	> وا��	01 ا e��"?.ق E"J وأ(Kق و��3آ".ت ا	��.

0��رH1 آ�.ءة ا�داء ا	��.

 ��3(ا��
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 1 -3  d01 ا 
��4
 أ�P ا	��."�YمK�:  

��_Uiا�`*� ا ��  %#U�0'ا� �UE�� 
4
�,'")  �7 ا�
"ا)
 ا����X  ا�'$�
�ة  :1


�� و5 ����رض  ،�#B  �7 ��4در ا�>��1  اUi_�% وا�'$�%#B� :6( ى ا���ف�A �أو ا��


 ��`%G )'6%�ت ا�'U�0#   ،>��1  اUi_�% �+ أ@*�م و�#�دئ ا��( \U�0'ا� ��م �g�61 �وا��

� و�F�1"B )�7 إ�#�ت و!%�س و�"m%( و.0" ذ�8(#U�0'داء ا�E�1 ا"
، آ'� ���#� ا�'�%�ر ��

� ��� و�`$%� ا�"!��+ ا��� �'� �7 ا���@%  ا�'U�0#%  و�#
ً� E@*�م� 
 إ�: اE@$7، و�$�)

 %�_Uiم1987 ���0 (. ا�>��1  ا(  

  

�  و��$� ا�UE ا�'U�0#%  ا�*%6  �� ا�`*�#U�0'ا�`*� ا� ���4� �`�� ��_Uiا

�� ا�$��j �%�.�� �`4%ً_ �7 !#( وا���_Uiا ���� ا� �a6��:   

�#B  �7 ��4در �%#  ��)�#�ره� �$� أ.�� �
"م )6: !%� إ1'�.%  و�X( أ�_!%  و6U"آ%�ت )1

 %�_Uiدا�>��1  ا���Aن وا�$�  واN�
 .��1#� اg��5ام ��� �$�h  ��)% و ،�`
��ءا ، ا�

2( �%%qم ا��

م ���gن و5 �*�ن،  ��$� هFG اX��� �UE#�ت وا�
وام و)B4� 5 ��� )1
وا��#

��_Uiا �#U�0'ء ا�`*� ا���
 و�: �4'%� ا��-� ،�� �`$%�ه� و�40�1 ا�A��د �

، %#U�0'ا�  %#U�0'دوات ا�Eوا \%��UEاءات وا��%�ر ا�Aiا +bوا�� وو D%*�� �

 .ا�'6�a`  @$\ اE@"ال واEز�� 

3(  %�"'<��� �UEا FGه �$�� U�0'6%�ت ا�'(  ��*� #، )%m"و!%�س و� )%ت و�60�#�، �7 إ

 ..-�م ا�'gA  #U�0ء �7 ا��-�م ا�'��� آ'� أ.�� ��$j �+ ا�'���_ت ا��Eى ��)�#�ر أن

 ،ا¥ �� b#/ ا�'���_ت j$�� 7�U هFG ا�UE �+ ا�`�Bة وا�'�jB وأ.�� �7 �
�Z%�ت )4

)6%�� أ�U @`  و�j6B1 8�G  ،و�
و.�� �Z%+ ا�0
"ق و��1 ا�>8 �%7 ا�'����7%6

  .ا�E"ال

 B#��$� أي �*�ن ��)�#�ره� �� j%#B�6�  0��m ���  %'������ �UEا FGه g%'و�� 

 ا¥ !( �1 أ1�� ا���س إ.� رU"ل: " وأ�Uس ذ�8 !"ل ا¥ �#�رك و����:اUi_م  �7 ���1 

ا�`j  ، و1�1
 ذ�8 أن ه��ك �7 ���1%� ا�'U�0#  ا�
و�%  ا���)158: اE)�اف" (A'%�ً�  إ�%*�

� ��n ا�,"ا.\)6%�� و!
 ��`j �+ !"ا)
 ا�`*� ا� ��_Uiا �#U�0'� .
1
 �%7 و!
 �7 ا��


F �� �%7 )_!  ه��ك أن ا�*��ب
��1 �a<*�ر د71 �7 ا��ا�$6"آ%  وأ �%
1
"م ا��� و�%7 ا� 

��� ��Uم1987 ���0 ( .و1'�ر(   
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ا -2��  :	>A"D cD ا	�E"�4 و�%&
 ا	��.

T+ آ`�ء��ور T6%هhو� �.".�
�7 ا�E"ر اU�UE%   ا�'��% ، إن ا5ه�'�م ���'U�0\ ا�

\ �7 ا��%�Jت ا�'��%  وا��>���1ت ا��� ، ��6ّB� 8�G��  ا�'U�0#  ا�_ز�  ��B"�1 أداء

 %#�AEول ا����%  وا

رت �� ا�m   )%هhأد.: �7 ا�� 
ا��6'� وا��'6� �U�0'6\ �"ا�� @

�.".�
، �%�"A\ ول )7 ا����%6 �� �,�ل ا�'U�0# ا�,����ت ���#� ا�'$J"ل اE و@%e أن، ا�


د ا���B\ ���'��رف )6: ا��0" ا�Gي g1و و���ه,�� �BB�� و��ا�,�� )6%�� أن ��ّ

7� 
و�'� . �B"ر )6: ��وع ا�'���  ا�'6�a`  وا�'�6"��ت اU�UE%  وا�_ز�  وآ( �� �$1,

�A دة��أن ا�40"ل )6: �/
� �''�رU  ا�'�� ،  ��%  �`*5 1  �
أن 1*�$\ ا�''�رس  _�

 7� nاآ�$�ب ا�$6"آ%�ت و�� �ًZ1ا��'6% ، وأ  Uر�''��� T��%! )#!  ة ا�_ز��#aا�Z� )��

   )م2007 ا�'��1(. ا��� �*"ن أ�Uس أداء )'T6 ا�'���ا�E_ق 

  

 \U�0'ا� T%6( �U�1 يGي وا�'�%7 ا�"
و.-�اً Eه'%  ا���6%� وآ".T ا�UEس ا�

�\ و�U�0\ �'��7 و�1آA :6( g'%+ أ�_!T و6U"آ%��T آ�B ،و1#6"ر �T�%4a ا�'��% 

_َ#
�$�  ��'6� 
�.\ ا�'�� وا�a"ض �� �7 ا���آ%g )6: هGا ا�, )6: ا�#�@X ، �*�ن �5

T6%m�`� n�� ر : �7 �_ل������ه� ��6%� ا�'U�0# ، و��ق ا��
ر�1 وا�'�6'%7، وا

�#U�0'ه� )6: ا�',�'+ ا�'���#  )6: ا���6%� ا���   .  وأ

  

     2-1 
��  :�&.ه$ -E"�4 ا	��.


1'  �`4( �%7 ا�

 آ�.� ا�'
رU  ا�

71 وا�E_ق � #U�0'ووا���6%� وا� ، 

أ !�

  %#U�0'%  ا���8 ا�'�-'�ت ا�'�G� �'آ'� اه� ،\U�0'ق ا�_�h� 5ه�'�م�� e1
اF�,�5 ا�0

 �%

ر�1 ا�� �#U�0'دب ا�E7 آ��ب ا� 
1

رت �"ا�%8�G� j، و���\ ا��mا����'%  وأ

� دور ا���6 ا�'X�  `6�a( ا��  %Uرا

ارس وا�'��ه
 وا�E_ق �b 7%#U�0'6'7 ا�'��ه� ا�'

��b"� 7'Z")�ت )7 ا�
%� وآ8�G ��-%� ��ا�� �
رU�0'6�  %#1#%7 ا����6%7  ،وا�*6%�ت

ن ا�`6$`  ا�%".�.%  ا�*_U%*%  ��ى أن �Z%6  ا�E_ق �0
د ا�4`�ت ا��� أ @%e. وا�E_ق

ا�E_ق �>'( �86 ا�'
او5ت �%7 ا��
( وا�`*� ا��� �$#j ا��%�ر  وأن. �,�( ا�0%�ة را�� 

� ا��'(�*"ن و ،هGا ا��'(� j
� و���U �")� و1'*7 أن ��0� �     .@"ل اE�%�ء ا��� ه

  )م2005 ���0 (
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� ���Z`6( ا�`*�T '� ، 1ا��_آ�� ا��'( �m.+ ا�
�ار )T  ��0�1 :6وأرBU" �1ى أ.

�5
 أن ��1 �>,%��� �7 �_ل. و&%�ه��� ذ�8 ا�0*'  وا��`�ه�   %!_�Eا )��Z`وأن ا� 

و@%e أن ���  ا�'U�0#  ����ف �hه'%  وA"د ا�E_ق �� أداء �$J"�%����  ،ا��
ر�1

\U�0'4%  ا�'�ء ا�a�  %(".و  �_U :6( ورة ا����ف�b ى�� ��.k� ، %��'ي  ،ا�Gا�


  ا�,'�"ر �%T و�� ا�'�� �  B�$1   `4� ��(. (Mintz 2006)%+ أن g�1ز 

  

�� آ#%� دور ا�'U�0#  ��6%� �'��ه� أن 1*"ن و8� 5 �� e� �7%  �
ى ا�")Uار
ا�

 '%�Xقو�bورة ا��'$8 � ا�E_!%  �'#�دئ�hه'%  اا�'�44a�   #U�0ت �� وا�
ار�Uت

وا�$�ال  .ا��E.  و�%�.  وا��5_س وا��_)\ ا�A �q'%+ أ."اع وا�G0ر �7 ،ا�'��  ��ف


"م ���6%� ا�B_ب: �B1ح .`$Tا�Gي . D%ا�'#�دئ آ �%
  ا�'��U# ؟  ا�E_!%  وا�

  

1
 �7 ا�,�"د ا��� ���G �7 !#( ا�,����ت
� ا1��E*%  و�� ا�"ا!+ أن ه��ك ا��� 

 %e و��b ��.��,ً�@ ،م٢٠٠٤ )�م وار�"ن T�  ���A !��� �� ذ�8 و�7، ا�4a"ص هGا


اً1
A Fآ�"را
6� � ه�ر��رد ���A  أ��. اE)'�ل �,�ل �� ا�
�.".%  وا�
را�Uتا�E_!%�ت  �



� ���bر أ�
 ��.��� b'7 اE)'�ل أ�_!%�ت )7م ٢٠٠٣)�م  ��G وذ�8 إA#�ر1ً�اً �

�%�$A�'و�'� .ا� Fر ذآ�
,1 �ًZ1أ � إ.>�ء �7 آ"�"�#%� T�  ���A !��� �� ا�',�ل هGا �

 وا�$6"ك وا�E_ق ���داب ا�'��6
  ا�
�1%  ا�����%� إ@%�ء اE)'�ل �k)�دة ��آ�E g_!%�ت


 ا�'�0
ة ا�''6*  �� وأ��. ا�'U�0#  ���  �"اTA ا��� �6'>�آ( آ0( ا�7$0

ار �� �mإ 

� أآ�"��� �1�
 و�� ا����� ا���U�� �%6$�ت �� ا�E_!%�ت �
ر�1 أه'%  )7م ٢٠٠٥ )�م �

T�1ز"� +%'A :6(  %.�B1�#ى ا�,����ت ا���Eا. )م2006 ا�'���ز(  

  

�kن هGا ا��E  ،ا�#*��"ر1"س b'7 ��@6  اE)'�ل أ�_!%�ت �
ر�1 أه'%  و)7


� �7 ا5ه�'�م �T آX%�اً �5� 
(�$� �
اh<.  1ة ���\ ا�'U�0\ وا�'�@6  ا����  ا��� ��� ،

Eا �%
�  و�*7. �_!%  وا�$6"آ%  �'��  ا�'g1g��\U�0 ا��  %6Z�Eا 
1
�+ �bورة �0

 �'7 ،ا�'�دة؟ �'��� ��'�ووإدارU�0�   1#%  ��دة آ,gء �7 آ( آ'�دة �$�
6  أو إ�� ،�
ر$1��


�رات� �"اده� b'7 اEورو�%  �
رس ا�,����ت آ�.� )>� ا���U+ ا�
�ن �_ل   6��*��

b'7  أه'%  ا�'"اد أآ�X أ.�� ا�E_!%  )6: ا�`6$`  �'�دة �1-� وآ�ن وا�
%�، ا�E_!%�ت )7
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اً ا�E_!%�ت ��6%� أ�bف و!
 ا�,���% ، ا�'
�رات�� �ًU"'6� r��4� +'�,'م �>*( ا��(. 

�
 ا��>�71 ا�
�ن أ�� �
 ا�
�ن �
ا1  �� ا�E%�ة ا�$�"ات �� �%�"د ا5ه�'�م ذ��Z� 8ءل �

1
 �7  �$#\ ،�_ه�'�م ��� 5��  ��BZدة ��1gدة ا�"ا@
 وا��>�71
 ا5.���آ�ت@
وث ا��

 %!_�Eا �� �$##� وا��� �%X*_س ا��6`  �7 إ�a'و .ا�>�آ�ت ا����'%  وا� �� 


ام�a�Uا 

� ا���6%� ا�'�0آ�ة أ6U"ب� j6a� وا��*�ر 
1
A 7 ."ع� \%��Uر�1 أ
� �� ا��"ا@�  %!_�Eا 


"�"ا ،ا�`jB��  6%Z أ�Uس )6: ����`*%� وا����U5ج ا�B_ب 1
"م @%e ا�'U�0# ، �"اد%� 

+b"� )@ �%X*� 7� ت��ا��5_ �
  ا��!�h<� 7%� ����'�  ���  #U�0'ا� . FGو�>'( ه

 
1�Bش :ا��
 وا���j%6 ،ا�'*�"�  و�60%_��� ا�B_ب و�_@-�ت ،ا�
راU%  ا�`4"ل دا�( ا��

�� :6( �
%  �+ ا��`�)(و وآ���ً%� �`"8�G� �1ً ا�B_ب !�م و!
 .ا��6'%  ا�
ور�1ت 1*�\ �� 

 . ذ�8 �7 ا�U`�دوا ��ذا و��ح ،و��
F ا��j%#B أ���ء ز�_��� �
%  وا�U_م �_@-�ت ،ا�B_ب



ام ا�U`�د ا�'�6'"ن آ8�G �7 و!a�Uا اG6"ب هUEا � اE�*�ر �7 ا�*X%� )6: ا�40"ل �

  )م2006 ا�'���ز( .ا�B_ب �m 7%`"ف ا�
%� ا�E_!%  وزرع ا�'`%
ة

 

�5
 أنو�7 ��ب  ���m"4ً� و �
"ة �B1ح .`$T أو�:، �kن دور ا�'U�0#  ا���%6'� 

 J%#ا�  %�_Uiا����%  ا � ��#�: ��ص، �e%0 1,\ أن �>*( ا�$�"دي ا�'60� �,�'��� و�

 اE)'�ل 6U"آ%�ت وأ�_!%�ت �hه'%  ا�")� ��>� �"اد )
ة �
رA �1'%+ ا�*6%�ت �,�������

1
 و��ر��a1 ��ا��� و�� .��ص �>*( ا�'U�0#  )�م و���  �>*(
� ا���_Uiر �7 ا��� ا


م ��� �� 1*`( ا�E  وD6U و�6U )T%6 ا¥ 6m: وT%#.  �U ا¥ آ��ب ا�'$�'
ة �7 وا�����%�( 

� ا�"!"ع� �qت ا���
��$� ��_Uiأن د���1 ا �ًm"4� ،وا��_)\ وا��5_س D%�0ا� 


/ ���'�7 ا��� .>6q��ا���g61   %!_�E �*( ا�
%� وا�����%�� /#��� 5 �
أ1 و�*7 ،ا���'� �ًZ 

  )م2006 ا�'���ز(. ��>'( آ( A"ا.\ @%����

  

 

  : ا	�A"��4دور Y>ق ا	��ر=P و 2-2     

 �ت� @�64 وا�'�"!+ @4"��� �� �'�رU  ا�����)6: ا��&� �7 ا��q%�ات ا�

اE)'�ل ا��,�ر ، 1���U�0'#  إ�: @
 آ#%� �� زا�� �
رس �� �*( �7 ا�'�b�0ات 

و)6: هGا ا�� ،"0���B_ب . ( ��`� ا6UE"ب �6X'� آ�ن !
1'ً�وا�
روس ا�B"61  و@6
�ت ا��'


�".�� )6: ا��Eاف 
1 ��%� .���� ا��
�ر�1 ا�'��%  ا��h�  ���� :6( رة

�7 �*"ن �
1�� ا�'
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@%e أن ذ�8 )�دة �1د �� .-�م ��6%� ا�'U�0#  . ء �7 دا�( أو ��رج ا�'�>hةا��Eى، U"ا

�
X�  6( ا��iر ا�'`�ه%'�$�  %Uا�'`�ه% ،آ'�دة درا /��� 
� ا�',�دة �+ ا�
6%( �7 ا�,�

� ا�`�6� �-"اه� ا�����
%
  (Boyce 2004) .ا�0

  

� ا�"ا!+ ��1 �
ر و��-�� �� هFG ا�'"اد )7 ا��-�1  وا�'`�ه%� ا�'U�0#%  ه� ��$1


ا أن 1ُ. .��1  ��@6  ا�#*��"ر1"سA \1�qو �7 ا�
��-� @�: .��1  آ( هFG ا�`��ة و�7 و#1

واE)-� أه'%  �7 آ( ذ�g1g�� 8 . ��`*%� و��0و�  ا���/ �%7 آ( ذ�8�� 6B1\ �7 ا�B_ب ا

� ��@��h��  6ةا�
%� ا�E_!%  وا�'� ��h� � !#( ا���aج، ��%  �� ا���B\ أ���ء دراT�U وا��

  (Boyce 2004) .��1 ا�'�ور )%6�� �e%0�+1�U )*< و�� ��n اE@%�ن �*"ن ��'>  

  


ة%A ����. j%
�، و��0#U�0'86  �7 ا���6%� ا�� D6�a� أن ��1 د�� �q#�1

 #U�0'ر�1 وا�'��ه� ا���6%'%  �'"اد ا�

ام  ،ا��U5ا�%,%�ت ا�'#�*�ة ���Uh%\ ا��a�Uوا

 X1
 ا��B#+)6: ا�Gي �$1)
 و�j6 ا��`*%� �� ا���B\ ا��'( )6: و ،�
�%�ت ا���6%� ا�0

1
ة�
A ت�%!_�h .�(ا��4ا )@ �� �6�h6: ا��`*%� ا��( ���
ت ا��� 1"اA��� آ��'�jB ا�

 #U�0'ا�  ��� �وإن ���6 ا��`*%� �$1)
 )6: �0"1( اE�*�ر وا��`�ه'�ت ا�
��'  �g� . 7او�

+b"6� 
1
A ��� :إ� )m"ا�� )Aل  ،أ�,� �وه" أZ1ً� ��1#� آhداة �E_!%�ت ا����%6 �


 أدا��� ا�'U�0#  و�'*%7 ا�B_ب �j%#B� 7 ا�`Z%6  وا��( �6�h�6`*%� ا��� ��' .

(Howieson 2003)    

  

و�� ا�"ا!+ إن ا���آ%g )6: أ�_!%�ت ا�'U�0#  1*"ن �����6%� وا��Uh%� ا��%6$ 

 7'*� ����B6\، �%,\ أن 1*"ن ا����%6 �$�)
اً �B6_ب )6: ا�U%��ب ا�`��Z( ا�E_!%  ا��

 %#U�0'ت ا��Uوراء ا�''�ر،  ��
�7 �_ل �B"�1 ا�4"رة ا�Gه�%  ��6') و�� ه" �6B"ب �(

� أن �*"ن )'6%  �$�'�ة ��دي إ�: ا�")� ا�Gا�� وأ�_!%  . 1"ا�m TAا)� أ�_!%�q#�%�

�5
 أن 1*"ن !�دراً )6: ����  آ%D أن ا�
%� وا�`�m  %6'( . )��Z+ ا�
�ار \��B���

: و!�دراً )6. ''�رU  ا�`�%6  �� �,�ل ا�'U�0# ا�E_!%  �6'��  �"�� أ�U�U ��4+ ا�
�ار وا�

�'6�  %!_�Eا  ��
Xا� g1g��h< ة_#
�$� ��%� �ً#U�0� ن"*%U �� ا�'�>"د ا��q%%� وإن .ا��� 

 وا�'��6
  ا���0%  ��ح ا�'>*_ت )6: ا�'U�0#  أG��Uة !
رة �
ى )6: ��1'
 ا��اه�  ا�`��ة
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)<`� �Xا�>�آ�ت و�� ���_B� ���%("ه'%  و�h� دوره�،  %�"J$'روح ا� j%'و�� ��1
� 

�� إن .�� ا�'$�
#( ا�>�آ�ت �� ا�
%�د1  ا�'��m\ وأ�0mب وا�'U�0#%7 ا�'
راء ��)�#�ره� 

7%#U�0'رات ا���6: �( �1"B� )'�� ا"�"
� ا�'A�0�  #U�0  أZ1ً� إ�: أن 1'6�� 


�".��، و�7 أه� ا��0
�1ت 
1 �� وا�'
�رات وأ��U%\ ا��
ر�1 ا��#U�0'ا���6%� ا� TAا"� �ا��

�0
TX1 و�F�1"B ه� 
1
  ا�'��U#  ا����ف )6: :)��Bا� � �� 7%#U�0'6%� ا���  %`%*

)#
      (Howieson 2003) .إ)�دة ه%*6  �'��  ا�'U�0#  آ*( �'� !
 A"�$1\ ذ�8. ا�'$�

  

     2-3 0��  : اFM.ر ا	��>-�
 5�6 ا	�E"�4 ا	��.


�>�آ( وا�U  ا���Bق �+ ا���0   �_ثا�'��
دة rZ�1 أن ه��ك را�Uت �7 �_ل ا�

�ا��اه�  ��%6��6 #U�0'ا�:  


  �1�q6  ��0"ى ا�'��ه� )1%b  #U�0'�0ب ا�'064  أن ���ه� ا�m7 أ� 
1
، و�1ى ا��

 6m 1'  أو &%� ذات
 . و&��#� �� �*"ن !

� ا���6%� )6: ا�'Z'"ن وا�'�دة ا��6'%  �
/ دون وA"د  ا��
�د )2� g%آ�����رات، ��ا�'  %'��


5 �7 ��0و�  � \��Bة �0`%  ذه7 ا�
(�! g1gرات �>*( )�م، و����ا�' D6�a� �1"B��

T%� اع
�iاج !"ى ا�a�Uأآ#� �>*6 . ا Tذا� 
  . هGا �0

3(  #U�0'ا� �$
�>*( آ#%� )7 ��6'� ا���44aت  ا.`�4ل أ)�Zء ه%J  ا��
ر�1 �

� اE)'�ل ا��,�ر1 Uى و�'�ر��Eا.  

  

 71Gب ا�_Bداً آ#%�اً �7 ا�
1,�6"ن !%� وأ�_ق ���  و���1 )7 �86 ا�'>*_ت )

، و#1
ؤون �'�رU  ا�'��  دون إ�#�ع Eي 6U"آ%�ت ��m  ���. ا�'U�0# ، �( و@�: ���1%�ه�

1
 �7 ا�'>�آ( ا�'��%   و��>h. و��%
اً )7 أي أ�_!%�ت �0*'��
�+ &%�ب �86 ا�E_!%�ت ا��


ا وهA ة�%Xآ�ت آ�� �� ��DU ا�"ا!+ ا�Gي ."اA�T ا�ن�. �
�ء ا�'��   و������#� T.k�

�5
 �7 �"ا��  ،وازده�ره�  �� )X'�� �%6ا��� � ،ا�'���  ا��6'%  ا�'�,
دة :�
"��ت ر�%$%  �

�وا��
ر1\ ا��'6� ا�*��، _�E�� 8$'% وا����ت ا�'�%!  #Aا�"ا،  �و1,\ �"ا�� ا���-%� ا�'��

+� D%*در )6: ا���
و��1'
  ،U"اءً )6: �$�"ى ا�#%J  ا�'60%  أو ا����'%  ،�� �$1,
 آ( ا�

و)6: ���ه� ��j%#B�،  7%� +',�  %'%6 ا�
%� اUi_�%  ا�E_!%  )6: ا����%  ��G ا��>hة

 �ا��6"م ا�>�)%  وا��6"م &%� ا�>�)% ، �_ 1'*7 ا�`4( �%��'�، وهGا 01
j ا��"ازن �



1
 �7 ا�
را�Uت ا��� أ��رت إ�: �bورة ا���/ �%7 ا����%6 
وه��ك ا��

 %#U�0'ا�  ��6"آ%�ت ا�'Uأ�_!%�ت و 
� و!"ا)#U�0'ا�،  Uدرا ���'b 7�          

Abdolmohammadi( و  Uدرا(Seay 

و��Nون �'7 �
دوا )�b :6ورة 

    (Howieson 2003) ."ا)
 ا�E_!%  وا�$6"آ%  �6'�� 


 @�ن ا�"!� �_)��اف أن ا��
ف 1,\ أن 1*"ن إ)
اد ا�B_ب �0#4%"
ا �

   )3 –  3(ا.-� ا�>*( .��h� 7%�g�6_!%�ت و6U"آ%�ت ������

iV.&	0 ا�� ���3.ت ا	�E"�4 ا	��.

 6463N
أ	0ق 
ا�����

?5ق 
U4ر�ا�!
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\U�0'4%  ا�a� . �%6ورة ا���/ �%7 ا����b :أ��رت إ� �1
 �7 ا�
را�Uت ا��
وه��ك ا��

 %#U�0'ا�  ��6"آ%�ت ا�'Uأ�_!%�ت و 
� و!"ا)#U�0'ا�

(Mintz 2006  Uودرا )Abdolmohammadi and Reinstein 2009

and Jones 2009 و Uدرا (Malone 2006) ، ورة�b :6( دوا
و��Nون �'7 �


6�  %#U�0'7 ا�'��ه� ا�%'Z� ��'6�  %وا�$6"آ  %!_�Eا 
"ا)

  

 
%

 @�ن ا�"!� �_)��اف أن ا��
ف 1,\ أن 1*"ن إ)
اد ا�B_ب �%4#0" و@
�

��h� 7%�g�6_!%�ت و6U"آ%�ت ������ �U�0#%7 !�.".%%7 �'��: ا�*6' 

  

  

  

 

iV.&	0 ا�����3.ت ا	�E"�4 ا	��.

  F��
�ت ا�!3+$

ا����#�/ 

VW��ا�

 

��ه
F��ا�!3

 �Q53ا��
 ����ا�3
�دةD!ا��

 E4ر�ا�!
/�ا��3

 �Q�$X
1���ا��3

 ��  )3-3(ا��
 ا������: ا����ر

\U�0'4%  ا�a�

 %#U�0'ا�  ��6"آ%�ت ا�'Uأ�_!%�ت و 
� و!"ا)#U�0'ا�

2006)

2009)


6�  %#U�0'7 ا�'��ه� ا�%'Z�

�U�0#%7 !�.".%%7 �'��: ا�*6' 
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 A"D-��=� ا	4 -3JK 
��  : ا	�H��T و�%&
 ا	��.

 #U�0'إن ا�   %(�'�A5�6 �7 ا��6"م ا(   %��
Xه�%  أو ا�Gف ����6"م ا���� �وا��

� ا�',�'+ا�'��6
  ��>�و� "Z( Fط ا�`�د ��)�#�ر . 

أ�#�� ا�
را�Uت ا�'U�0#%  أن �6

 G�� تh<.  #U�0'م ا�

وه� . �#�� �B�6"رات ا5!��4د1  و@��Aت ا�',�'+ وأ�Gت ��B"را�

j6���  ا�',�'��ت j��
أو ���1\   ���� )��� )_!�ت  ا���  �تاi.$�.%  و�,'%+ أوTA ا��>��  �0

 %(�'�A.���� ا ��6%(.  )��Uر �6'�6"��ت وا�#%�.�ت وو
ا�'���  ا����  ���bi�  إ�: أ.�� �4

ا�E%�ة �>�'(  @%e أن ،)%  )7 ا��6"م ا�#�0 ا��6"م ا�A5'�  و��D6�a¡.$�ن وا�',�'+، 

 :6(���0m 7� e@�#ا� j
0�1  %
B�� ت�bا���ا��,�رب ا��6'%   ا  BUا"�   
! ��q�   7%�ا��

:6( 
   )م2009 ا�>�ه
( .��0m� �86 ا5���ا�bت أو ��آ

�� آ'� 61�h1 8ذ� �  :وا��`%4( �

  

     3-1 H��T�	وا 
��  :E�6 ا	��.

� ا�
%�س  وs%`��� ا�'�'6X   و�7 �_ل  ا���%$% ، اE)'�ل  �q ا�'U�0#  ه� إن �

 )%m"وا��
� وb+ اEه
اف و!%�س  �$�)�  �%%
� ،اEداء ا������ و���  �ً��-. �#��� _ً��*�� 

دا�( ا�'>�وع �1'( )6: �0"1( ا�#%�.�ت ا�'��%  إ�: ��6"��ت �`%
ة �#6� �6'�6"��ت 

و�'� أن ا�'U�0#  ��� دور آ#%� �� �"اآ#  . "ا)����Gaي ا�
�ار )6: ا��_ف أ.ا@�%��Aت 

� ��'( )6: �>*%( �%�J�� و�"�%� .-�م ��6"��ت  ،ا��q%�ات ا�A5'�)%  وا5!��4د1 ��

� ���ل#U�0� :6( 
(�$1  j6��1 �'%�  %(�'�A5ارات ا5!��4د1  وا�
1
 �ا��aذ ا�
0�

(�'�A5+ ا�وا�'�� D%��*اد وا�ا����ت%  وا5!��4د1  ���<�' .)ع"B'م2008 ا�(  

  

 %*1��E7 ا%%.".�
أن  ،و!
 أآ
ت �,�  ا�#0"ث ا�m�a  ا�����  �,'�%  ا�'U�0#%7 ا�

 
� ا�$��U�%$7 ا�'0%/ ا5!��4دي وا�� �U�Uأ 
أ�U ا�'U�0#  و�#�د��� 1,\ أن �$�'

�1 
� و�� !(�'�A5لوا��`*%� ا�'(Eا +'�,� �� 
%��
ا�'$�'� �-�"ر و�+ ا��gا1
  ."ا�� �7 �

وا��B"ر وا��q%� ا�
ا�� �6-�وف ا5!��4د1  وا�A5'�)%  و��
د ا��Eاف ا�'��'   ،ا�>�آ�ت

 %#U�0'6�1"  ،�4"رة آ#%�ة ���'�6"��ت ا� �*� �%qا ا��Gأن �"اآ\ ه  #U�0'6: ا�( �(
�$1


 أh��0#m.�� و��0( �
6� ، %.�$.iة  *�.  آ#%�ة �%7 ا��6"م ا�
)j��( :6 ا�'$J"�%  ا�'6
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� �*"ن !�درة )6: �"اA�  ا��A�0ت ،���  ا�'U�0#  ا�%"م أآ#�*� �"qZا5!��4د1   �توا�

 %(�'�A5واe%@ ، ��.ى آ`�ءة  أ
� :6( �*06� �
 ����ات ا���0%  ه� ا�'
%�س اEو��� ��

��� G�h� أن  #U�0'1%� و���1%� أ��ى �`�ض )6: ا��
و����  ،ا�>�آ�ت، �( إن ه��ك �

� ا�'�� ا���آ%g )6: ا�$Uر�''�  %!_�Eع( .6"آ%�ت ا"B'م2008 ا�(  

  

     3-2 H��T��	 0JK)&.ء ا��	ا:  

� �7 أه� �
"��ت ا�',�'+ إن ا�#��ءَ!_�Eه� ،ا��7 �"ا� 
�5  %(�'�Aورة ا�bو ،

6� )7 ا���4��ت ا�$%J  �1د�1ن ��i.$�ن إ�: وإaق ا�0$�  وا��_�E�� �0
%j ن ا��60�

��Uدة ا��`� ورا@  ا�Z'%� وإ��)  ا�E`  وا�'0#  �%7  ا�*X%� �7 اEه
اف ا��6%# ، ����

T6'آh� +'�,'اد ا���ق .أ_�E�� ،T,�ن و���$.i4%  اa� 71"*� �� j%'ه� ا���� و���_ق أ

 أن 5 �8 آ8�Gو. �
6"ب أ��اد ا�',�'+ ً�، واEآ�X ر�EBي .gاع ً��'��X  ا�'�0ك اEآ�X د��

وا��� ه� ا�$#\  �$�د ا�E_ق ه" ا�$#\ ا�'#��� �-�"ر اE�*�ل ا5!��4د1  ا�'�0·� ،

ا.�
ام  ����_ت �
"م )6: اEول ��ز�  ا5!��4د1  ا��� �1%>�� آ( ا����� ا�%"م، ��)�#�ره�

 %.�$.iا �  )م2009 ا��B"ي( .ا�>�"ر �'��.

  

و��>J  ا�'U�0\ )6: ا�$6"ك ا�B%\  ،ا�E_ق اUi_�%  ا�`�6b  وإن ا����%  )6:

X'1( ا�a_ص ا�`�دي  ،وا�4
ق وا��E.  وا�"b"ح وآ( �� Z�1'7 �*�رم ا�E_ق ا�0'%
ة

0
ث �� �D6�a ا�'�7 و�B"ره� ,'�)� �7وا�� �وإن· � 7�Z( ا¥ )6: �6
T . ا�'>�آ( ا��

وإ�gا��� ) :6���Z( ا�E_ق، #��، و���"1
 ا��`� )6%��، و�
ر1 أن ا�E_ق �*�$\ ������% 

وا��1g'  وا�
"ة  و��"!D ا����%  )6: اiرادة. ������%  وا�',�ه
ة ً�%وأن ا��`� g�ُآ·: أ�_ً!

5  )6: 1
%7و������� ����ك . �� �B"1+ ا��`� )6: ا�$6"ك ا�7$0  %!_�Eأن ا�'>*6  ا


�+ ا���س إ�: �$%�U%  وا5!��4د1  وا�A5'�)% ا�'>�آ( ا��Eى ا ��`4( )7� �� ا���� ،

       .ا�$%�U%  وا5!��4د1  وا�A5'�)%  و&%�ه� ا��'( واi.��ج و�0$%7 اEو�bع

  )م2009 ا��B"ي(
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6: )��
J$� T"�%  آ#%�ة �,�F ا�',�'+ ( G�h1 �.".�
و�� ا�"ا!+ إن ا�'U�0\ ا�


 إ)
ادF ا�
"ا�� ا�'��% ، وا)��ا�َ� ��86 ا�'$J"�%�ت �( �َm"4�  %#U�0'ن ا�,'�%�ت ا�k�

 
0
د ا�$6"ك ا�'
#"ل �� �hد1  ا�"اA#�ت وا�'��م و��آ
 هFG ا�
"ا)� 

رت !"ا)m6`  أ�a'ا�

  .)�b :6ورة �
�  ا�'U�0#%7 وا�'�اr��46� 7%�A ا���م

  

     3-3 H��T�	وا e�  :أ(Kق ا	��.

�� )6: ا��� T���'� T�Uر�'� �',�'+ إن 6U"آ%�ت ا�'U�0\ وأ�_!T ا�'��%  �


  هGا ا��%e أن �60� ا�'U�0\ ���'#�دئ @. ',�'+ �%T و�� ���  ا�'U�0#  آ*)و6(: 

��� ���

1 �� ا�'�6"��ت ا��� �Xأآ jX1 +'�,'ا� )�,� T���� 6"كU ��  %!_�E،ا  ��و�,�6

7% )�
 ا��aذه��J'B� ���  

�� �*"ن ا�'�6"��ت أي !�ارات اX�U'�ر6���  1�(  mو�� ،

  �

� أي ا�'`a1 5 يG�4ح ا�*��( ا��i%  وا�ا!%  وا�>`�
��� ��$� ���"b"ح وا�'4

�� )6: .���� !�ارا���� 
�%�ات A"ه�1  !h�� .8و�$'  D!"�1 5  �$0ق ا�_�E�� \U�0'ا�

+'�,'6� ���

1 �
/ )6: ا��
�ر�1 وا�'�6"��ت ا�'��%  ا���،  �وإ.'� 1'�
 ذ�8 إ�: ا�'���6  ا��

.,�ح  ا�U'�ار ��60� ا�'64a� 7%#U�0  ا�$'�@  �Xً_ �7 أ�U. اE��اد وا��'_ء �*"ن �%�T و�7%

 #U�0'6%  ا�'(، � )U�� 7'� ا�%Xاو1,�( آ"
��ون �$'�@  و�>��  �� ا�h�1  %#U�0'ر�1 ا��
�� وا��

��ه� ����
�ر�1 ا�'*�"� ا�'U�0\ أآh� 7� �X. 8 �64  ا�G4#� وآ��U  \U�0'6� ر
 ،ا�4


 وA"د ��6"��ت 1*"ن�( �m"4و�  ���� 

��� و��01ج ا�'$�`%! 
��`$%�ات �*� �: ��n اإ!

  . 1`�'�� �4"رة آ��6 

  

  %(�'�A5�1%  وا���6%'%  وا

 إ�: ا�'$J"�%  ا��'� \U�0'ا�  %�"J$� نk�  
%
و�� ا�0

� إ�%�� وأ��م وا�
"�%  اUi_�%  ا����'% ، و�*"ن أ��م ا�,'�%  ا�'��%  أو ا�'�-'  ا��'��1 �

)Aو g( ¥ا. ��  �Eا FG�� �!_�Eا )#
)s هFG ا��0آ   �Gا ���"ا6( \A%�� ا�U>�اف ا�'$�


��   ا�
ا�#  وا�'$�'�ة �q�6%�ات وا��0"5ت وا�'>�آ( ا�'��%  �7 @"���، �7 ���%  و���%6�و

  )م2009 ا��B"ي( .و��"ن وU�%U  و)�دات و6U"آ%�ت و&%�ه� �7 ا�'���ات
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 #U�0'ا�  ��أ�� .-�ة ا�',�'+ �'،  ��%� آ#%� )6: �
ى ا�U5'�ار �hدور و� ��ن �k�

 �
 ذ�8 �(�U �'6آ �� ا�*��#U�0'ا� ��، �*6'� ا��86 ا�',�'+ ا�")#U�0'�1 ا���6%� ا�"B�


�1 ا�
)� ا�*��� �'�0و5ت �B"�1ه�
�(. ا5ه�'�م �'��  ا�'U�0#  و�<
  )أ م2005 ا�

  

�
ا و�A ودة
0�  #U�0'"م )�6 ا��د آ#%� �7 ا�',�'+ إ�: �`
 ..ا�"ا!+ أن .-�ة )

 7�  ("',� �� )X'�1 د آ#%� �7 ا���س
( 
�(  #U�0'ا�  ��"م ��ل �`�X'ا� )%#U :6��

/

د �7 اEر!�م ���  %b�1اء  ،ا�0$���ت ا���A)'6%  إ ��71 إ�: أ.���و1'�
 �`*%� ا

� ا�(ا�0$���ت ��6'_ء a<ا�_ًX� ��_'0_ت ا�� 
� أ@� \U�0' ..(FGأن ه 
ا��-�ة  و.,

�ًZ1أ  Jا و���
A ودة
0�.   

  

� �'��  ا�'U�0#  و��ه%���، 
%

ى ا�',�'+ ���'`�"م ا�0� �
 أن 1*"ن ه��ك و)�_�

1*"ن )T%6 )'( ا�'U�0\ وإ�: 1,\ أن وذ�8 @�: �*"ن ه��ك ����  �
ى A'%+ اE��اد �'� 

 

%  �'��  و�� ه� ا�0
ود ا ،ا������ ا�'��-�ة �7 !#( ا�'U�0#%7أي �
ى �'�%
�`�6%  وا�0

 #U�0'ا� .  

  

4- 
  : ا	��,+ وا	,.-�



�%� واrb وآ#%� )71"*� :6  �h� ��� �رآg هGا ا�`4( )6: أه� ا��"ا�( ا��

�1� وا���%6'�  ،�4a%  ا�'U�0\ وأ�_!%��T و6U"آ%��T ا�'��% 
� ا����( ا��  6X'�'وا�

�(�'�A5وا .  

  

�1�، ����ك �*�.  وا0b  ���_ق b'7 ����%� د���1 
� ا����( ا�a1 �� ��h�

� ا�D%�0، و)6: وTA ا�4a"ص ا5ه�'�م ��h_ق و6U"ك ��
ي ا�0$���ت و@`-  �_Uiا


اh<.  1 آ�.� _م�`� اUi. �: ا�*��ب ا�*��1 وا�$�  ا�>�1` ا�E"ال ا���Uداً إ�  #U�0'ة ا�


وث و@��� �a1ر ا���ر"Bا�� .  
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 �� ا5ه�'�م ����`%4(
� ا�
%� اU�0'6�  %.�'1i\ وه� و�� :�'1iن ا¥ ����: اh� ن

�
%
ا1i'�ن ��!��  ا¥ ����: �6'�ء، ا1i'�ن ، ا1i'�ن �hن ���  ا�'U�0#  )#�دة، ا�'��8 ا�0

ا��E. ، ا�4
ق، ا��
ل، : ا�
%� اU�0'6�  %!_�E\ وه�8�G آ. ���0$�ب �� ا���ة


�ن، ا��gاه ، ا�"��ء �����"د�iا��'(، ا �� ا�
%� ا�$6"آ%  وأ�%�اً ا��`4%. ا�i_ص �� )

�
وة ا�0$� ، ا�$'�@ ا�E"ة: �U�0'6\ وه
. ، ا��60 واE.�ة، ا�$�1 ، ا����ون، ا�>"رى، ا�

�� و 7� �%#� 
1
0� �  #U�0'ا� �Uأ��_Ui71 ا
� ا�.  

  

�� ا�,�.\ ا���%6'a1 �� ول دووأ����� �� 

6� ، �%Uh� �ر ا�'��ه� ا���%6'%  �

�%� ،ب ا�'U�0#  أ�_!%ً� و6U"آ%ً�_�hو� ��U6: �'�ر( 
، و���ول ��������  �ذ�8 �%'� ��


 ��Zورة �
ر�1 ا�
%� وا�E_ق �b 7%#U�0'6'7 ا�'��ه� %`� �
د �7 ا�
را�Uت ا��(

�  `6�a'دور ا���6 ا� ��  %Uرا
 وآ8�G ��-%� ��ا�� ،ا�'
ارس وا�'��ه
 وا�*6%�ت 7ا�


رU�0'6�  %#1#%7 ا����b"� 7'Z�� 7%6")�ت )7 ا�
%� وا�E_ق ودورات� .  

  

�(�'�A5وا�',�'+  ،وأ�� ����$#  �6,�.\ ا  #U�0'7 ا�%� ��hو� �%�h�  !_( ك����

� �>*%( ا�#%J  ا�'B%0  و�"�%� ا��-�م ا� ه�ر
و����ة ���'U�0#  � ا�'%0/ ���،� �%#*

� ا�`��ل وا�'���a�5 \Uذ ا�
�ارات ا5!��4د1  #U�0'ا� �. وا�A5'�)%  ا�'�' ا�'�6"���

 
و�� ا�'
��( �kن أ�U ا�'U�0#  و�#�د��� وأ�_!%���� �$�'
 �7 ا�'0%/ ا5!��4دي ا�$��

� �'� �1"ا(�'�A5أ)�اف و�وا��`*%� ا +� j�+'�,'ذ�8 ا� 
%��
.  

  

و��ى ا�#�@X  أن هFG ا��"ا�( ���#� �7 أه� ا��"ا�( ا�'���ة )6: �*"71 و�>*%( 

وإ.T �'7 ا��Zوري أ�G هFG ا��"ا�( �� . U\ ا�E_!%  وا�$6"آ%  �� ����4a�T%  ا�'�0


 و��0و�  ا���آ%g )6%��  ،ا�0$#�ن�(_ً#
�$� \U�0'ا�  J%��، *%�'6� �ً0��m �ًن ��د�" +'�,

  . �"��'�T���T وو

  

  

  



ا���� ا�����

C�!Dا��  
وا����#��

ا����#��  
  C�!Dوا��

ا����ء ا�	0./  
C�!D���

أ	0ق ا����#��  
C�!Dوا��

  F��ا�Z;5 ;�1 ا�!3
وا����#��

F��
��ه
 ا�!3

U4ر�?5ق ا�!

 ��N5!ر ا���XSا
F���2 ا�!3-

(  
 ا������



 ا	��� ا	?.	(=<) 
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ا���� ا�����

  ���4�ا��3!$�ات ا�
وا����#��

أ#U ا����#��  
Q/ اL#0م

.�F وأ	0ق  
E#ك ا����+�و#

  ��9��4Lا F�$ا�
E#�����

ا�$�F ا�	0.��  
E#�����

ا�$�F ا�,�+آ��  
E#�����

�9��
ا����#��   
Q/ اL#0م

 ��)4-3(ا��
ا������: ا����ر



 ا	��� ا	?.	(=<)
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 C;ا���� ا�5ا  


��� ا����#��  5X[Nا����آ� ا�	0.�� ا�!/  2�-  

���  و;3\ ا���Sت ا��$!��5 ��

  

1- ���Q 1��#آ��ت ا����+�# C.ت ا������ ووا�
   :ا�ز

  . أ���
�ت ا����	ا���
�رات ا����
	 و���د  1-1     

     1-2 	
� ا���د�	 ����
�رات ا�����  . !�  ا���ا

1-2 -1  	
 . ا��%و�	 �( )'"
& ا�����
% ا��$�#"

 . (Agency Theory)�+%�	 ا��آ��	  2- 1-2


��� ا����#�� -2 /Q 0ق	1 `��ب ا�- �DN��ر ا��XSا:   

�ر إدارة ا9ر!�ح  2-1      �<)Earnings Management .(  

      2-2  	
DاE!Fا 	$�#"��ا 	
��ه)Creative Accounting .(  

� Q/ رCQ آ��ءة أ	0.��ت 
��� ا����#�� -3-�,N /!ت ا����S3\ ا;:   

     3-1 L

	 )�P�P ا�N��O ا� )��E�Eى ا��$�#"�Q.  

�آ�	 3-2     R 	�+أ� 	د��  .ا�V%آ�ت و)'"
��U �( ا���ST	 ا��%!
	 ا���

�#X �( ا�W�Fح 3-3     Y�ا.  


�ت �Y�UT	 �!�V%آ�ت 3-4     �Q.  

     3-5 	
�
T�( ت�
�Q.  

4- ��N�Bوا� bB�   .ا��
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 C;ا���� ا�5ا  


��� ا����#��  ]N5Xا����آ� ا�	0.�� ا�!/  2�-  

���  و;3\ ا���Sت ا��$!��5 ��

  

�+آ��ت ا�����Q 1��#��ا�ز
�ت  -1# C.ا������ ووا:  

    	
��S$�وا 	

	 ا���Oت ا�%��!��\���ل دور وR �ًE_ ة%
�E�` EUت ا����ات ا�9

 aT( )� ص�� �SV! L

� �Dم، ودور ا��$�#"
L ا����SV! 	D��Y��ة ا%
"S�ا 	
ا��Pات ا����

 )Y�اU$� ،	e�f�وا 	��L ا�V%آ�ت وا���#��ت ا��� E�E���! g رات�
�! �ًe�E ا���Wو�

ghER )Y�ة ا%
"S�ا )� 	

	 وا�����S�%�  .!�  ا�V%آ�ت ا9

  

 )U�E�
L و

L ا����"#�$�T� ijف وا%l ة%
"S�رات ا�

o وُ_E وراء )aT ا���R


%ه� أ#�أ ا#�pYل�����ا !�#�pYل ���	 ا��$�#"	 و��� L�q�$��!�ت ا�ا . 	
�����Vآ� ا����

��! %�( )Y�ة ا%e����ا ،%j�$�ا ������Y"% أER أ#"�!�� ا����	 ه�  أNTr ا�V%آ�ت �( �

���	 ا��$�#"	 )��Y��، !���jF	 إ�ED tم ا�EUرة tTD ا)�fذ ا�U%ارات ���د أ���
�ت !�  

 L� %

�ع وا��
�ر EDد آ"j t�أدى إ ��� ،N#����ا g��
�	 و�( ا�T��ا 	
اFدار�	 وا����

  .     )aT ا�V%آ�ت وا���#��ت

  

L����	 tTD ا���
�رات ا����
	 ا����e%ة، و�Eى  و 	vو� ���ن �S( أن E!� ه�� آ�ن

T� )���9د ا��v��! ��Y��DT���L
  )�L���ا X
���	  وا��D�'Uت _� 	e�� 	vW!و

�L ��ل `%آ	  ijوا �SV! ���D %"�� )R ل�x��$�و�	 D%ض  )��Y��!، و	$�#"��ا

� )aT ا���اD zأه i
j�( zh L��L و_�	 �+% ا�"�xR	، وا��Tx�Y	 إ�%ون، و 	

�رات ا������

)� : ،	

& ا�����
% وا�'%ق ا��$�#""'( )� L
�م !�#�pY��� !�  ا��$�#"U� )Y�ا 	%و���ا

�"Eأ وه zأه tTD g��� )Y�ا 	�آ��
	 LD اFدارة �وآq�a �+%�	 ا�ST��ل ا�Wvا�      .  
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  :ا����� أ	0.��ت������ وQ,�د ا98���رات ا 1-1     


{ !��v%د أو اFدارة أو $( )Y�ا 	D��Y��ت ا���L ا9ز E�E��م ا�

� ا��� z����إن ا

 ��ا�N و�
�	، �q��Y$� aج آDة و%
ا����Vة، و!�  ه�q ا9ز��ت �E ��دي إ�t ����% آ"

 �SV! ����
R ف%WY�ا 	
v
�ا_���Y وآ� ��Y$� )Y�ت ا���L ه��ء إ�t ا�Y�%ف tTD ا9ز

f�ا aT( ل�
& ا9هEاف ���L أ� )$U$( دون 	����% ا��V� )Yت !�"ER Nوث ا9ز

  . ا#�#9
	 ����Vت اD9��ل

      

    	�
	 وإن ��%�	 ا9زU
U$�ا  ���#�
��� ���)� ED ا�f(ذ ا�
U(و ��#�
و)$E�Eه� و�

 ��T
TUY� 	"#����دة  وأا�
U�ن ا�� )��Y��!و ،	vTSY�ا L� LS��� �Eر ��! ��
TD ء��U�ا

�
	 وا���O
�ل  اY#F%ا)T$�ا ��E! Lا� E�E��م اEU� ء���
L أWTf� L
v<�� �"� L� z+Y���ا


��ت _�Y�ا i
(�v� z�EU( t�إ 	��jF�! ،�Tf�ه% ا�+� 	O�����ا_�	 ا9ز��ت و�� 	�S���ا

�ر 'Y�ار وا%UY#وا� ��L ا��� 	
j%����ت Y�� &
U$( L��� ��! 	
T"UY���رات اEU�وا

�Y�� tTD ة أو�V���ى ا�Y�� tTD اء�             .ى ا�Eو�	 وأ_�P)�� ا��Y�Eدة#

) )��W�ري وا�   )م2009ا����

  

 E� ان، إذ أ���ET"�د��ت ا�WYا� tTD L�%
و�EU آ�ن ��ز��ت ا����
	 و�X وأh% آ"

 ������
	 �( أداء T$��ا 	
� ا�9+�	 ا����Vv� ا%+� ،	
#""E( gه�را �Rدا �( ا#9�اق ا����


% اh�Y�ا )��Y��!و ،	
�
�L إ�Dدة ا�%� ��D �Y�� �����D�'� tTD )"Tت ا�Y�Fج وا�����	 و

�Sآ 	

L ا#9�اق ا����
	 ا�Eو�! ��
�ل وا�x%وات ��ET� Xز��( . a�ذ �و�tTD N(%( zh L آ

 �SV! 	
��ت ا�����T���ا )� 	Ux�ان اEU� $�ل�ا 	�
)Eه�ر �( ا9#��ر وا����f%، و!'"

�ظ$T��g ا��"N ا�%�
�( �( ERوث ا9ز��ت ا����
	 و�( ا��ا�X إن ا��$�#"	 �
. واij و

��ت �T����! 	
�ن �( ا#9�اق ا����T���Y��ا &x� ا !�نE_ z���ا L� LS�و ،%`�"� �SV!

z�
�	 إ�EU��ا 	
�L ��ل ا��UYر�% ا���� z�� 	�EU��ا) . E�$�  )م2005
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V�آ"%ى ا L� E�E��ا ��� gj%�( )Y�ا 	

U	 �EU أدت ا���Vآ� ا����U$�آ�ت و�( ا%

�ا!{ ��L ا� 	D��O��( ا����z �( ا����ات ا�9
%ة إ�t ا��'��"	 !�%ورة و_�د 

��ت ا��اردة �T���ا )� 	
واD9%اف وا��"�دئ ا���9
	 وا����
	، ا�U$( )Y& ا�Ux	 وا��EWا�

 L�%�xY���ا 	e�� ،	
�ا�z ا����U�ا )�EfY�� L� E�E��ا ��
�ا�z ا����
	، وا��Y$� )Yج إ�U�ا )�

Y��م ا�ORأ Eا�P(ل، و���ق ا�# ����	 و)Eو�D �< )� 	
�ق ا9وراق ا����# )� L
T���

 tTD اء��L ا�V%آ�ت # E�E��ا L
! ��E�ت ا�
T�D L� E�E��إ_%اء ا 	O
Y� ت�Dو%V��ا

�ى ا�Eو�(Y���ا tTD أو )T$��ى ا�Y���ر  .ا�
% أ��ً� إ�t أن >�V� أن )��E"�ا L�و

�hأ E� 	
���i ا����v�ت وا���ل ا����	 ا9زR م��vY#ت ا����Dؤ�ت و��Y�ا L� E�E��ر ا

 t�وإ ،L

	 اl9%اف، !
L إدارة ا����Vة وا��$�#N وأe$�ب ا��$TW	 ��e	 ا����ه�h�h

أي �Eى )$Eث )�D"�ت �N��_ L إدارة ا����Vة أو )$���vت !
��� و!
L ا��$�#LS�� N أن 

)�% !��W�i ا����ه�
L و!��( اl9%اف ا�9%ى ذات 	$TW��ي . (اE���م2009ا    (  

  

) Enron(�( ا�و�	 ا�9
%ة ا���رت !�  ا�V%آ�ت ا�����	 آV%آ	 إ�%ون و     


& ا�$��!�ت، آ�� و)Arthur Anderson ( gTWR�T'��	، و`%آ	 QرE�Q %hر#�ن �EY�

) )Parmalate����W(ت، و`%آ	 ) Worldcom(ا��Y#�ت آ"
%ة �( `%آ	 

	�qr�� 	
و�EU أPDى ا�"�  )aT ا���
�رات إ�j t�� ا��
�#�ت ا��$�#"
	 . ا9ورو!

 z� Nا���! N"�( ���
�رات، ����! N"�Y��! ����� L��ن "D�Y��ا g�S� )Y�وا 	
وا���9

)"T# �SV! )�����د ا�WYا�� tTD a�ذ �S�ا� )��Y��!ره�، و�hح أ�eور إEU���! LS��      .

) )VU�م أ2005ا ( �SV�1 – 4(، ا�+% ا(:  

  

  

  

  

  

  



 L

	 )X�%V وإEeار ��ا�S�%����Y ا�����ت ا��E$Yة ا9EU�و)$�ول دول EDة و�( 

� أآ"% �L ا���!&، وj��ن EDم  SV! دارةFا tTD ة%'
�T� ،ةE�E_ 	
"#�$�و#
�#�ت 

 %S"� �SV! ��
TD ة%'

%ة ا�Y( إن �zY� z ا��'f�ت ا�"D�Y�ا L� E$�ث، واER ��)S%ار 

�ر'Y��( ا�����د ا�WYر ا���
�	، و!���Y�( ا��EUY��ول اE�ا .


& أ�hر �EYT� ن�
�ر `%آ	 QرE�Q %hر#���! E�! ��
� ���"( ��
o أن ا��
�ر `%آ	 ا�%ون وR

�L أه��� 	
�ى ا����	 ا��$�#"Y�� tTD ة )��ؤ�تED : L�آ
� )z ا���
�ر؟ و���ذا؟ و

�رة �V��وا z�����! 	�EUY�)���ن �( دو�	 


%ة، ���� أن xوآ 	����ر �
	 ا����	 آ��E� g أ�hرت ا��Y"�� إ�t أ�U�ا �qوإن ه


& ا�����ل !���EY�ا %
����
% ا��$�#"	 أو ����! &T�Y( � 	TSV��ا  	TSV��ا LS�و ،}U�


	 j"'�� و)%#
 ��f�Eى ��S�
	 )�$W% �( أ���
�ت ا����	 ذا)��، و�Eى إ�
ا�%�


 ��1ان ا�(Kق ا	�%&"

�
أز

Worldcom
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 L

	 )X�%V وإEeار ��ا�S�%����Y ا�����ت ا��E$Yة ا9EU�و)$�ول دول EDة و�( 

� أآ"% �L ا���!&، وj��ن EDم  SV! دارةFا tTD ة%'
�T� ،ةE�E_ 	
"#�$�و#
�#�ت 

 %S"� �SV! ��
TD ة%'

%ة ا�Y( إن �zY� z ا��'f�ت ا�"D�Y�ا L� E$�ث، واER ��)S%ار 

�ر ���Yدي إ�t ا��
�ر ا��WYد��ت'Y��( ا�����د ا�WYر ا���
�	، و!���Y�( ا��EUY��ول اE�ا


& أ�hر �EYT� ن�
�ر `%آ	 QرE�Q %hر#���! E�! ��
� ���"( ��
o أن ا��
�ر `%آ	 ا�%ون وR

�L أه��� 	
�ى ا����	 ا��$�#"Y�� tTD ة )��ؤ�تED

L
Yآ%V�ن ا��رة  ا���\�ل LD ذ�a؟ ��� LD آ�V��وا z�����! 	�EUY�)���ن �( دو�	 

	
U
�EY�وا 	

\��Y ا��$�#""!) . )VU�م ب2005ا   (  

  


%ة، ���� أن xوآ 	����ر �
	 ا����	 آ��E� g أ�hرت ا��Y"�� إ�t أ�U�ا �qوإن ه


& ا�����ل !���EY�ا %
����
% ا��$�#"	 أو ����! &T�Y( � 	TSV��ا


	 j"'�� و)%#
 ��f�Eى ��S�
	 )�$W% �( أ���
�ت ا����	 ذا)��، و�Eى إ�
ا�%�

 


��1ان ا�(Kق ا	�%&"

�ان ا�	0ق $Q
ا������

�
أز

Enron

�
أز

Arthur 

Anderson

�
أز

Parmalate

 ��  )1-4(ا��
 ا������: ا����ر

  

  

  

  

� أآ"% �L ا���!&، وj��ن EDم  SV! دارةFا tTD ة%'
�T� ،ةE�E_ 	
"#�$�و#
�#�ت 

 %S"� �SV! ��
TD ة%'

%ة ا�Y( إن �zY� z ا��'f�ت ا�"D�Y�ا L� E$�ث، واER ��)S%ار 

���Yدي إ�t ا��
�ر ا��WYد��ت


& أ�hر �EYT� ن�
�ر `%آ	 QرE�Q %hر#���! E�! ��
� ���"( ��
o أن ا��
�ر `%آ	 ا�%ون وR

�L أه��� 	
�ى ا����	 ا��$�#"Y�� tTD ة )��ؤ�تED

L
Yآ%V�ن ا�ا���\�ل LD ذ�a؟ ��� LD آ

	
U
�EY�وا 	

\��Y ا��$�#""!


& ا�����ل !���EY�ا %
����
% ا��$�#"	 أو ����! &T�Y( � 	TSV��ا


	 j"'�� و)%#
 ��f�Eى ��S�
	 )�$W% �( أ���
�ت ا����	 ذا)��، و�Eى إ�
ا�%�
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�_� ��ص! ��
���ر# . E�D ��D�"(إ NO� 	�
��
�ت �Q tTD ��( 	"#�$��ا %
����
o أن R

 z�U
U�E�  r �#��و ،��! E
UY( z� دة، إ� أن إدارة إ�%ونE$�إ��Vء `%آ	 ذات أهEاف 

Q %hرQ ب�T#9ا ��
U�E�
E، و!���Y�) ا"(�g اFدارة وUY�م اED 	
T�D LD '%ف�ن ا��Eر#


% أ���(p�ا) . )VU�م ب2005ا   (  

  

 E(، ��آ�$��ا g��
% �( ا�"S�ا �SV��! 	
��� #"& أن >��ر ا9ز��ت ا���� EOو�

 �qه gاء آ���# ،z����دول ا �TYf� )� L

	 ا���UTة �D tTD)& ا��$�#"��zOR tTD ا���\

 L� L�%ق ا���UR 	���$! z��PT� ��� ،z�! }
��YO��z ا��$ ��O( أو z��vأ� ��O( 	
��ا���\


& ا��EWا�
	 ��ل ا�"
���ت ا����U$( ل�� L� a�%اد، وذ���ه� ��EU� )Y�ا 	

% ا����rو 	


�حj����	 ا��$�#"	 وا��%ا_�	 . وا9���	 وا��Eا�	 وا� %��'( tTD $%ص�ا E�EV(و

�eً� �( ا���ST	 ا��%!
	 ا����د�	 ��� ��� �L أj )� %h"{ أD��ل ا�V%آ�ت Wو�

��Dا�  .  وا���#��ت !��TYf أ�

  

R�"�ا EO(آ�� و	x، ام أنE�ت ا��
���ر#
��، وا�qOاب !�  �Eى ا����	 أ��� %
xS�ا 

L���ء Dء أ��Dآ�ت وأ%V�إدارة ا �TO����z ا��%ا_�	 �
�� وراء ��Oن �'�
	،ا� WfV 

 %"Y��ERي أq�ا %�
	 وراء أآx% ا���
�رات، ا9�
 �Eى ا�$�ل آ�vV وا�X ا9#"�ب ا�%�

� .ا�V%آ	 ا��qآ�رة� 	
�� g�
� 	
�U���L

	، و�T'Y"�ت ا���+� LS�و %"Y�( 	
�U�ا 

	
� ا�qي ا9�%. ا�����	 و�E آ��g ا�����	 أن #g'U ا�V%آ	. آ"
% إ�ER t أ���S` %"أآ 

	
S�%��ى tTD ور!�� إ��س �V%آ	 أY�� z����ا X�_أ.  

  

  :ا	�Gد=
 	K<%".رات ا	�.	"
 34ا��N4D ا	 1-2     

 �"�Y�ا LS�� ����E$( Eث ا9ز��ت وا���
�رات ا����
	 ا�$�دة 9#"�ب E�EDة، !�


E ا�f"%ات ا��Y%اآ�	 �( v(و ،	�E! ��Y�%�� tYR أو ��#�
� N�W� %ا��  �"�وا ،��!

�ارث S�ا L�
%ات ا�Eو�
	 ا��vTYf	 وا��Y�Eدة pY��ا  �! t�ت، إ��)�EU% أ#"�ب )aT ا9ز


	 ا�E$( )Yث �( ���Eت وا�$%وب ا���WYد�	 وا�T$��ات ا%
pY��ا t�إ 	��jF�! ،	ر��OY

� ا����OYت ا�E�EOة x� 	
_����SY�ات ا%
pY��ا 	

�� أه�TD tvf� � ��ول، آE�ا )� zf�Y�ا
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��ت ا�Pا�v	 . وا���D%Yfت�T���ت وا�D�`Fا )� 	Tx�Y��ا9#"�ب ا�9%ى ا t�إ 	��jF�!

D قEW! %"�( � )Y�وا 	
U
U$�ا %
r ا�9%ى 	
�ا�z ا����U�( وا����ا P%آ��ا 	U
UR L

  ) م2005�$�) . E�VT%آ�ت

  

�EUم  �e�Wو� ،���ك ا���Fن ا���T# ا�$%اف t�إ �Tآ a�ذ X_%� 	U
U$�و�( ا

����z ا��p وا�qSب )Vv(و i
$W�ا z��U�'%�& ا�ا LD X�YO�T� ت��Ef�أن . ا o
Rو


% ا��$�#"	 ا�Eو�
	 ��� دور � ����Yن !�����  �< )� �e�Wاق و��#9�! 	Ux�دة ا�Dإ )�

	
�د إ�ER tوث . ا9ز��ت ا������ 	vTYf��ا 	

U( وراء )aT ا9ز��ت ا����U$�ا N"��ن ا��

��� آ�SV! %
�L !�  ا��$�#"
L وEDم )'"
z�U ا����� 	\

% !�  ا����ر#�ت ا��r أو 

�د �( )'"
& ا����_���� ��آE ذ�tTD a وا�X ا��%و�	 ا�� ،i
$e ،	

% ا��$�#"
	 ا�$���

 L� LS��� و!���Y�( �zY ا#�pYل )aT ا��%و�	 أ#�أ ا#�pYل "� �S�� ��� ،L
!�  ا��$�#"

 L
�EfY��T� 	�EU��اردة وا���ت ا����
	 وا��$�#"
	 ا��T���ا 	���EDم �EWا�
	 وأ

� �DمSV! L�E
vY���وا.  

  

���ً� �( ERوث ا9ز��ت ا����
	 وEDم  �ً""# %"Y�� z�� %�Q ���D t�إ 	��jF�!

 tTD i��W��د اE�(دارة وFا LD 	
ST��ل ا�Wvا� ��	، أ� وهEU��ا 	
ا�Ux	 �( ا��UYر�% ا����

�� �tDE !ـ  �
L ا����
L وه��)�+%�	 ا��آ��	(أ#�س ذ�a، وهT�� هL�q ا���
Wv( zY
: ، و#


& ا�����
% ا��$�#"
	، و�+%�	 ا��آ��	 L�j ا��
�ق ا��Y�(ا��%و�	 �( )'":  

     

 :ا��5وe���N /Q �9 ا��5�4�3 ا����#��� 1- 1-2

L�  )��Y��!و ،z����دول ا z+�� )� 	
ا����R ا��Yف ا�9+�	 ا���WYد�	 وا����

�����!	 �( آً� T'��ا 	
��ت ا�����T���ف ا�Yا� .

�ت ا��OYرة ا�$%ة !��v(ا &
"'( X�L و


�ت، >�%ت ا�$�_	��O�دة اE�Y��آ�ت ا%V�ر ا�
%  ا�Eول، و>����� L
! &
��Y�ا t�إ


Eه�(ا��$�#"	 ا�Eو�
	 أي R��ERة )�EfYم �) إEDاد ()� 	
"#�$� %
����، و!���Y�( ا#EfYام 

 )\

% �+%اً ����Yف ا�"SvY�وا 	V�����ا L�j %��� زال هqا ا9 LS�و ،	
ا�"
���ت ا����

)D��Y_وا� 	vTYf��ول اE�ا L
! )��E�وا) . )�
V
V�م2009ا(  
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��Wد���Y �(  و�+%اً zY� أن ��Y$��$��ت ا�ا L� 	��R �S� ةED�� غ�W( أن 	��$Y#�


L . ا��ا�X ا���T( ����	 ا��$�#"	TSV�ا ER�! غ�W( أن LS�� 	
أg$"e ا�����
% ا��$�#"

L

��Y�ا : N�W� �����EUة  	
T
Wv( ر`�داتF ������T'Y"�)�� و) o
R L� E��_ �S` ��إ

L�� . _��N ا��$�#"
L وا��%ا_�
L ا����ر#
L ����	 ا��$�#"	 )'"
��U وا��PYام !�� S` أو

 &
"'( E�D )����ا %�EUY�ا L�
�� �Eراً "#�$��%ن، �NT'Y أن )��رس إدارة ا�V%آ	 و

 g�( )Y�ا 	

�ت ا����T���ا �� ��Ee �Sق وe$	 آSV!و 	���� أS! 	
ا�����
% ا��$�#"


�( ( .��ل ا���مV
V�م2009ا(  

  

��Eي و�U�E( ا�$��!�ت ����Eو�LS �( ا�$ X� o$"( آ�ت%V�ت اqأ� ،	U
U  ىE� LD


	 ا�#�vYدة��S��،  إx�
�� وا#�pY��� ا�#�pYل ا9� 	
�%و�	 ا�����
% ا��$�#" L��ى WU�ا

 L� ���E� )Y�ن ا��E�وا %���f�ا )��( tTD ه�ED��� ��! ،�! ����� وا��� �U
"'( LS�� ��و

O����� أ�%ى 	�_ L�
% ا��$UU	 وا�Y(_�	، وr ا9ر!�ح  �! 	  	

gv ��%اآPه� ا����jأ

�L ا���WWfت  LS���%ت !��، و!���Y�zY� ) ا��YRب أ�� �Eر  )Y�ا 	

O	 ا9ز��ت ا����Y�


	 �( ا���م ا�$��(��jFل  ا�Wv�ا9داء ��ل ا )� L�$( L��� )$�UU ا�V%آ	  tTD �ً<�vR

	U!���ا .E�ا ��! gpT! )Y�ا 	%و���ا aT(اER 	_ر  i!%�رة ر!$� وا��f�ا ��� NTU�( أن LS��

	vD��� �R�!ل أر�U���وي . (ا��T�2010م(  

  

�ن ER L�jود ا���ST	 ا��%!
	 ا����د�	، أن 
�ن ا����
��W�9ا  �و�%ى !


U$( tTD ه�ED��� ���
% ا��$�#"	 �!E أن )�WY !"�  ا�W%ا�	 وا�$Pم، ����& أهEا��� 

 ،��T_أ L� g�jو )Y�ا)�  L�
%ه� r، و	$�#"��ا 	��� tTD +�م��وا 	%��!�ل واE��م ا�SRإ

�آ
�ت ا����	 و�"�د���، T# tTD E�EVY�وا 	��L ��ل ا�W%ا a�وذ ،��� 	D�j�ا9هEاف ا��


�ر !
L ا��
�#�ت ا��$�#"
	 ا��vTYf	، وا�V%وع �( Yا�� 	�%R E

U(و L
�U( 	�و�$�و

�آ
�ت ا��$�#"T# tTD 	

� ��Oن ر��!Wf( L
"#�$�T� 	د��
\	 ا����T� 	�!�( ن�S( L


،L

����U�ا ،	
R�� L�
%  هqا ����
	 أ�%ى إ��Vء ��O	 !�(�	 ��� Ee�! �Yf(ار R�� L�و

 )� ED��� ���
�ت ا����	 )��� tTD ر�X آ�vءة أ���
�ت ���	 ا��$�#"	، ����! 	'"(%�

	��� 	
"#�$� 	
��� 	\
! �
��+z و!���Y�_ )���T أER ا9دو. �(# tTD ة%'
�T� 	�ات ا���

  .ا9ز��ت ا����
	 و�� !�Eه�
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% ا��$�#"
	 N�R ا9ه�اء وا���W�i، � ا#9�أ #EfYام�و)%ى ا�"�xR	 أن ا����T

 )� zه��( 	

	 وا��WYد�	 أ#�#D��Y_ا 	�Eو� 	����ف �EUv ا��$�#"	 دوره� ا���م آ�zT و#


L، و�EfY���ق ا�UR �vR )� ED��( ارات%U�ا �
_�( �SV��! 	
ا���WYد�	 واFدار�	 وا����

	

% ا����rو 	

���ت ا����"T� 	"#�$��ا ���Y� )� 	Ux�ا EUv( %�Q N��_ L�
i، و$W�ا . 	��jإ

�ف )Y��رض ا������Oت�� a�q� �ا E�Y�( )Y zا��U�ا )� 	
�%و�	 ا�����
% ا��$�#" tTD

�X ا� 	
���	#�
# �
�#�ت�L ا� 	ه�� D رف��Y��ا 	

�� وها��$�#"T) 	#�
ا�x"�ت  #

  .ا����
	 ا��Y���"	 NT'Y ا#EfYام ��v اF_%اءات ا��$�#"
	 ��ل ا�Yv%ات)( Yوا�#UY%ار ا�

  

 :�45J9(Agency Theory) ا�+آ���  2- 1-2

  المهمة السياسات المحاسبية منذ نشوء هذه المهنة الحساسة وقد حاول واضعل         

 والتشريعات والأنظمة من خلال جميع الوسائل والقوانين ةالمحاسب مهنة مع لتعاملا

 ،ل العلاقة بين أصحاب حقوق الملكية والإدارةبشكل يفع ،لتنظيم هذه المهنة الممكنة

تحيز لأي أي وإبعادها عن  ،ويضمن ولاء الإدارة العالي لمصالح أصحاب حقوق الملكية

، ولكن وبما أن القائمين (Agency Theory)ضمن إطار نظرية الوكالة  ،مصالح ذاتية

نحاز ت فإن الغريزة البشرية ،على إدارة أعمال أصحاب حقوق الملكية هم أولا وأخيرا بشر

  .لا أخلاقي بشكل في كثير من الأحيان ذلك صبحأ وإن الخاصة امصالحه تحقيق إلى

  

) Leung and Cooper, 1995 quoted in Dellaportas rt al, 2005(بين  قدول 

 يعرض خطر أكبر أن ،أستراليا في المحاسبة مهنة أخلاقيات حول بها قام التي دراسته أثناء

مفهوم  ويعني. أطراف عدة بين المصالح في تعارض هناك يكون عندما للزوال الأخلاقيات

 ذلك، أكثر من أو مصلحتين أو ولائين بين منقسما الشخص يكون أن :المصالح في التعارض

 أن يكون الشخص على الصعوبة بالغ له يكون مما ،الحكم في تأرجحاً يسبب التقسيم وهذا

وهذه من الأمور التي ساعدت أنظمة الحوكمة على . أحكامه في وموضوعيالاً مستق

  )م2006المعتاز . (علاجها بالتركيز على مبدأ الاستقلال والموضوعية والنزاهة والأمانة
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عقد يقوم بموجبه شخص معين أو مجموعة من "توصف علاقة الوكالة بأنها و

) الوكيل(شخص أو مجموعة من الأشخاص من بتفويض ) الأصيل أو الوكيل(الأشخاص 

، وعلى مستوى الشركة فإن الأصيل هو المالك "بأداء بعض الأعمال والخدمات نيابة عنه

أطراف والوكيل هو مدير الشركة، ومن البديهي أن يسعى كل طرف من  ،أو حامل السهم

عقد الوكالة لتحقيق أقصى المنافع له، كما أن مصالح كل طرف ليست بالضرورة متفقة 

تتلخص في احتمال قيام التي مع الطرف الآخر، من أجل ذلك تنشأ مشاكل الوكالة و

الوكيل باتخاذ قرارات قد لا تتفق مع مصلحة الأصيل، ونتيجة لذلك تتحمل الشركة بعض 

 (Agency costs)تنفيذ عقد الوكالة يطلق عليها تكاليف الوكالة  التكاليف للتأكد من حسن

  :وتشمل

  

   .تكاليف من جانب الأصيل لرقابة ومتابعة تصرفات وقرارات الوكيل -1

 .تكاليف من جانب الوكيل لتأكيد رعايته لمصالح الأصيل -2

تكاليف متمثلة في سلبيات ناتجة عـن قـرارات مخالفـة لوجهـة نظـر الموكـل        -3

 )م أ2009الخيال ( ".ة البديلةتكلفة الفرص"

  

ونظراً لتأثير تكاليف الوكالة والتي تختلـف بـاختلاف الخصـائص المرتبطـة     

مثل حجم الشركة ونسـبة المديونيـة علـى مصـالح كـل مـن الأصـيل        ، بالشركات

قـد يكـون فـاعلا فـي تخفـيض تكـاليف        أيضـاً  والوكيل، فإن الإفصاح الاختياري

المعلومـات المحاسـبية وغيـر المحاسـبية التـي       الوكالة عن طريق التوسع في نشـر 

تساعد في تخفيض عدم تماثل المعلومات بين الأصـيل والوكيـل، وتُسـهم كـذلك فـي      

بث الثقة لدى الأصيل بأن إدارة الشركة تقوم برعايـة مصـالح المـلاك علـى النحـو      

 )م أ2009الخيال (. الأمثل
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k A".ب ا�(Kق 01 �%&��  :ا	��.

التقارير المالية تعد من أهم المصادر التي يعتمد عليها المستخدمين في اتخاذ  إن      

القرارات المالية الاستثمارية وغيرها، وبالتالي يجب أن يتم إعداد تلك التقارير والقوائم 

ومن ناحية أخرى فهي  والتي سبق عرضها، المالية وفقاً للمبادئ والمعايير المحاسبية

يلة مهمة أيضاً للإدارة، حيث تساعدها في اتخاذ بعض القرارات المهمة كعملية وس

  .  الاختيار بين السياسات المحاسبية المتبعة، وعمليات التخطيط المتنوعة وغيرها

  

ولقد أثارت المرونة الموجودة في تطبيق المبادئ والمعايير المحاسبية مشكلة 

المرونة سمحت للعديد من الأطراف المختلفة مثل كبيرة لدى مهنة المحاسبة، حيث أن هذه 

بما يتفق مع  الخاصة بهم تصوراتالإدارة والمحاسبين وغيرهم بالتدخل في وضع ال

وتبعاً لذلك . مصالحهم الشخصية وتحقيقها، ومتجاهلين في ذلك القيم والأخلاق المهنية

 Earnings(رباح ظهرت العديد من العبارات التي تمثل تدخل الإدارة مثل إدارة الأ

management ( والمحاسبة الإبداعية)Creative accounting(، في  ساهم الأمر الذي

المحاسبية، والتي أدت إلى انهيارات متتابعة في عدد كبير من  ظهور العديد من المشاكل

في ذلك  ةب الرئيسياسبالأأحد الشركات مما أثر على اقتصاد العالم أجمع، وبالتالي أصبح 

  .  عدم التطبيق الأخلاقي السليم للمبادئ والمعايير المحاسبية: هو

  

 إدارة الأرباحمن هذا المنطلق سيتم توضيح بعض التفاصيل الهامة عن مفهومي و

كأثرين مهمين من آثار غياب الأخلاق في مهنة المحاسبة وهي  المحاسبة الإبداعيةو

  :التاليك

  

  

  :)Earnings Management(إدارة ا�رD.ح  l%3ر 2-1      

لقد أصبحت المرونة الموجودة في تطبيق المبادئ والمعايير المحاسبية أمر طبيعي 

تقبل به معظم المنظمات والهيئات المهنية التي تقوم بتنظيم مهنة المحاسبة، وهذه المرونة 
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والقوائم المالية لتحقيق  قد تستغلها الإدارة بما يتوفر لديها من سلطة في إعداد التقارير

الشركة وأدائها، لكن  وضع عن تعبرن القوائم المالية وحيث أبعض الأهداف الخاصة بها، 

أعدوا تلك التقارير والقوائم المالية عن ن مالشركة أكثر م أداء لا أحد يعرف حقيقة

 ،ائم الماليةحكم على صدق تلك القوالو الفعلي أداء الشركةيمكن رؤية لا  بالتالي، وأعمالها

  . إدارة الأرباح محل جدل وخلاف كبير بين الباحثينمما جعل 

  

  :والحقيقة أن هناك عدد كبير من التعاريف التي كتبت في إدارة الأرباح أهمها    

ل هادف في عملية إعداد التقارير المالية من أجل أنها تدخّ: )Scipper 1989( عرفها 

 .تحقيق بعض المكاسب الخاصة

أنها عبارة عن ممارسة التقدير الإداري : (Degeorge et al. 1999)عرفها  

.            عنها للجمهور الخارجي الاستراتيجي في التأثير على الأرباح المقرر

� ا�a%�ل(��X
  )م2009 وا�

  

ما تستخدمه الإدارة لتغيير رقم الربح الحقيقي  أنها :وتعرف الباحثة إدارة الأرباح

الظاهر في نتائج أعمالها في ضوء المرونة المتاحة لها، دون الاعتبار للقيم الأخلاقية 

  .وذلك لتحقيق أهداف معينة خاصة بها

  

من الفكر المحاسبي، أن إدارة الأرباح تشوه الحقائق وتفقد  وتعتقد المدرسة الأولى    

التقارير المالية المصداقية، وإمكانية الاعتماد عليها باحتوائها على بيانات غامضة مضللة، 

أن ممارسات إدارة الأرباح ليست جديدة على مهنة المحاسبة  )Levitt 1988(حيث يرى 

والمراجعة، وأن أي سلوك لإدارة الأرباح هو سلوك غير مقبول بغض النظر عن 

� ا�a%�ل( .)Loomis 1999(مبرراته، ويؤيده في ذلك أيضاً ��X
  )م2009 وا�
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عت مجالس وذلك بعد أن استطا العالمية، الشركات العديد من أكبر لقد انهارتو

، وتظهر الوضع المالي للشركة بطريقة مغايرة للحقيقة ،أن تتلاعب برقم الأرباح هاإدارات

  .المعايير المحاسبية المقبولة في ذلك الثغرات الموجودة في تطبيق مستخدمة

  

تتم عن طريق المحاسب، فإن المحاسب يتحمل إدارة الأرباح  عملية نوحيث أ

. جزء كبير من المسئولية أمام المستخدمين عن مدى صدق وعدالة القوائم المالية المعدة

تضييق الخناق على ممارسي مهنة وبالتالي فإنه يمكن التقليل من هذه الظاهرة من خلال 

  .  صرامة في تطبيقهاالتحديد بعض ، وتباعهاإالمحاسبة والمراجعة بالمعايير الواجب 

  

 ولقد. العالمية عمليات إدارة الأرباح في الأسواقل فعلي انتشار واقع، هناكوفي ال

وصا، الأسواق السعودية خص وجود هذه الظاهرة في مختلفة دراسات عدة أثبتت أكثر من

  :وهناك عدة دراسات أجريت على عدة دول مختلفة نذكر من نتائجها التالي

الكبيرة في اليونان تضخم أرباحها، والمحفز لذلك هو الحصول على أن الشركات  

التمويل الخارجي، أما الشركات الصغيرة فتخفض أرباحها وذلك من أجل التقليل من 

 .الضرائب التي تفرض على الدخل

 

 .أن الشركات الماليزية التي تعاني من أزمات مالية تمارس إدارة أرباح هابطة 

 

الأردنية ذات المديونية المرتفعة، تلجأ إلى اختيار سياسات الشركات المساهمة  

 .محاسبية تؤدي إلى زيادة الأرباح

 

أن الشركات البريطانية ذات الربحية المرتفعة، والأخرى التي في حاجة إلى تمويل  

 .وقريبة من انتهاك عقود الديون لديها تميل لاستخدام إدارة الأرباح

 

رة ذات الربحية المنخفضة تمارس إدارة الأرباح بشكل أن الشركات الأسترالية الصغي 

  .كبير، وأن هناك علاقة بين إدارة الأرباح والشركات ذات التدفقات النقدية المرتفعة
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أن الشركات في سنغافورة وتايلاند تمارس إدارة الأرباح بهدف تجنب التقرير عـن   

وكمة الشركات على الحد من الخسائر ونمو الأرباح السالبة، وأن هناك تأثيراً لنظام ح

    )م2009الخيال والقثامي (. إدارة الأرباح فيها

ليس فقط  الشركةولابد من توضيح أن إدارة الأرباح هو أسلوب يمارس من قبل 

 أن ذلكحيث ، هميضخوت خسائرال لتعظيم رقم الأرباح، وإنما أيضاً قد يتم لتعظيم رقم

ى الأرباح نزولاً ومن ثم عودة سيطرة نمنحمن خلال إعادة رسم الإدارة  سيخدم مصالح

عودة فرص الحصول بالتالي و صعوداً، الإدارة بتحسين رقم الأرباح في الفترات المقبلة

  . المصالح الشخصيةعلى 

  

وترى الباحثة أن التغيير في رقم الأرباح في حد ذاته يعتبر تزييف وتلاعب 

حيث أن معظم موظفي الشركة المتبعة لهذا الأسلوب يهتموا . القوائم الماليةحقائق ونتائج ب

المختلفة القرارات العديد من وعلى أساس هذا الرقم قد تبنى . بالنظر في رقم الأرباح

كما ترى الباحثة أيضاَ أنه يصعب كشف عمليات إدارة الأرباح، نظراً لعدم . الخاصة بهم

ه يتم الاعتماد ث المالية التي مرت بها الشركة، وبالتالي فإنمعرفة الآخرين بحقيقة الأحدا

في تطبيق المعايير  على السلوك الأخلاقي للإدارة في استخدام ما هو متاح لها من مرونة

  .المحاسبية

  

  

وهنا نعود إلى أن الركائز الأخلاقية والقواعد المهنية التي يجب أن تتحلى بها  

 كما وأن .د نحو المصداقية والثقة في المعلومات الماليةالشركات ومحاسبيها هي التي تقو

 عن هيكل المكافآت مهم جدا لمعرفة قرارات إدارة الشركة ورغبتها في تعديل الإعلان

سيتم التحدث  ذينالإفصاح والالتوسع في ة والحوكم نظام تطلبهيرقم الأرباح، وهذا ما 

التي تساعد في التقليل من هذه الظاهرة وغيرها من  لياتا لاحقاً ضمن أحد الآمعنه

 . هاسلوكياتوأخلاق المهنة مبادئ والتي لا تتماشى مع  ،الظواهر الغير أخلاقية
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     2-2  

 ا�Ddا6"��  :)Creative Accounting(�.ه"
 ا	��.

إطار المبادئ  يعود تاريخ استخدام عمليات التلاعب بالقيم المحاسبية للمنشآت في

الصناعية، حيث كانت  والمعايير والقواعد المحاسبية المعترف بها إلى بدايات عهود الثورة

في ذلك الوقت كانت لكل منشأة كامل  ،التلاعب أثناء إجراء حسابات التكاليف اتتتم عملي

ة درج كانت ولكن. المحاسبية التي تراها ملائمة لاحتياجاتها الحرية في اختيار المبادئ

ضعيفة، وبالتالي درجة تأثير المحاسب في إعداد التقارير المالية  استقلالية العمل المحاسبي

انحصر سلوك المحاسب المهني في الاستجابة لأهداف ورغبات  ضعيفة أيضاً، حيث

  )م2006جرار (. والدخل الحق في تقييم الموجودات المديرين الذين كانوا أصحاب

  

البعض  ت تندمج مع بعضهاآالمنش العديد من وفي القرن الثامن عشر أخذت

وجود واستخدام نظام محاسبي  ت كبيرة وضخمة، الأمر الذي قاد إلى ضرورةآلتكوين منش

وامتلاك القدرة على تحديد  لتفادي الأخطاء الحسابية والسيطرة عليها ومنع السرقات

من أكثر  الموجودات وفي هذه المرحلة أصبحت عملية تقدير، الثروة في أي وقت

تنوع وتعارض  ومع.  (Chatfield, 1997, 33-37).تواجه المحاسبين المشكلات التي

قد رافق عملية فالقرن التاسع عشر،  أساليب تقييم الموجودات التي كانت مستخدمة في

المحاسبية المستخدمة إجراءات خفية للتلاعب في البيانات المحاسبية في  تطور الإجراءات

  )م2006جرار ( (Chatifield, 1997,33-37)اسبية والقانونية المح إطار القواعد

  

حالات  لوصف) Creative Accounting( مفهوم المحاسبة الإبداعية ويستخدم

لمنشآت الأعمال بصورة غير صادقة وغير  والالتزامات والموجودات إظهار الدخل
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المالية في العديد من المنشآت  مشاكلحدوث العديد من ال حقيقية، الأمر الذي قاد إلى

 وخلال العقدين الماضيين أخذ المختصون في المحاسبة بدراسة هذه. الكبرى الاقتصادية

قدمه  أبرزها ما ،العديد من التعريفات اخلال دراستهم وتحليلهم لهمن موا الظاهرة وقد

(Grifliths)  ت الأعمال آمنشالإجراءات التي تمارسها "أنها  ، إذ أشار إلىم1986في عام

من خلال حساباتها التي تم تشكيلها والتلاعب بها  بهدف التقليل من أرباحها أو زيادتها،

المخالفات والجرائم، واعتبرها عملية خداع  بطريقة خفية للتغطية علىوبشكل هادئ، 

الإبداعية هي وصف  يشير بعضهم إلى أن المحاسبة، كما  (Griftiths, 1986,1) .كبرى

 هاعملية يستخدم لعملية التلاعب في التقارير المالية لتحقيق هدف خفي، وهيعام 

الحسابات  قيم في المبادئ والقواعد المحاسبية للتلاعببمعرفتهم  اسطةبو المحاسبون

بتقديم  (McBarnet & Whelance) وقام، .(Oriol et. al, 1999,9)تآالمتعلقة بالمنش

المحاسبية بطريقة  ستخدام القانوني  للمبادئ والقواعدالا"تعريف للمحاسبة الإبداعية وهو 

.  .(Mc Barnet & Whelance, 1999,4) ""ما، لتحريف وتزييف القوائم المحاسبية

الإبداعية تناوله كمال ناصر في كتابه  إلى ذلك، هناك تعريف آخر للمحاسبة إضافة

لصادر في لندن في العام ا" واستخدامها طبيعتها: المحاسبة الإبداعية المالية"المعنون 

عملية تحويل القيم المحاسبية المالية من صورتها الحقيقية "ها ، حيث أشار إلى أنم1993

تعطي القيم الجديدة ميزة إيجابية للمنشأة دون المس بأي من  إلى صورة مرغوبة، بحيث

  )م2006جرار ( ..(Naser, 1993,2)"ةالمحاسبي المبادئ والقواعد

  

الذكر، أن هناك  التعريفات التي تناولت المحاسبة الإبداعية سابقةويتضح من مجمل 

   :قواسم مشتركة يمكن تلخيصها بالآتي

المحاسبة وبالتالي  المحاسبة الإبداعية شكل من أشكال التلاعب والاحتيال في مهنة )1

 .تتعارض مع كل ما هو أخلاقي في سلوك المحاسب

ر القيم المحاسبية الحقيقية إلى قيم غير تغيي ممارسات المحاسبة الإبداعية تعمل على )2

 .حقيقية

والقواعد المحاسبية  ممارسات المحاسبة الإبداعية تنحصر في إطار المبادئ والمعايير )3

 .قانونية المتعارف عليها، وبالتالي فهي ممارسات
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ما يمتلكون قدرات مهنية محاسبية عالية تمكنهم  غالباً أن ممارسي المحاسبة الإبداعية )4

بالشكل الذي يرغبون فيه، ويتضح ذلك جلياً  تلاعب بالقيم وتحويلها وتحويرهامن ال

      .في عمليات التهرب الضريبي التي كانت من خلال استخدام المحاسبة الإبداعية

  )م2006جرار (

  

حيث أنها  ،أن المحاسبة الإبداعية لا تعد ممارسة أخلاقية ما سبقم الباحثة وتجد

 .عما هي عليه في الواقعتتسم بالأنانية والغش والخداع وعدم إظهار الحقائق وتغييرها 

من المجتمع معينة على حساب الفئات الأخرى تؤدي إلى تحقيق أهداف فئة  إلى جانب أنها

ولعل أهم فرق يظهر بين إدارة الأرباح والمحاسبة  .والمؤسسات المهنية تنشآوالم

أن إدارة الأرباح تهتم بالتلاعب في رقم الربح الظاهر في القوائم المالية الإبداعية هو 

سواء بالزيادة أو النقصان بينما المحاسبة الإبداعية تتلاعب بجميع الأرقام الظاهرة في 

  . القوائم المالية بما فيها الربح

  


 -N4D �J  01 �6.C-^=^4 اM	".ت ا	�0 - 3 ��  :أ(JK".ت �%&
 ا	��.

المحاسبة من العلـوم التطبيقيـة الدقيقـة والـذي يهـتم كثيـراً بالدقـة        إن علم 

والموضوعية، فهذا العلم نشأ وتطور من خلال مراحل عديدة ومثمرة، وأهم ما أثمر عن 

 ممارسـة تباعها عند إالمحاسبية الواجب  سياساتفلاسفة هذا العلم هو وضع المعايير وال

مبادئ الأخلاقية والقواعد السلوكية التي يتوجب مهنة المحاسبة، والتي اشتملت على أهم ال

  .أبداً محاسب فهمها والتمسك بها وعدم الحياد عنهاكل على 

  

، والتي ظهـرت فـي   في الوقت الحالي تظهر ث المادية التيدواحال كثرة ومع

أغلب الشركات العالمية والمحلية بشكل عام، كان لابد من عمل محاولة لتوجيه الأنظـار  

تجاه الأخلاقيات والسلوكيات التي يجب أن يتحلى بها المحاسب طالبـاً كـان أو ممتهنـاً    

  . للمهنة
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المستفيدين ، وجميع أنواع وحيث أن خطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية المختلفة

 الصـحيحة  المعلومات الماليـة وعلى توافر البيانات  واعتمدي سواء مستثمرين أو غيرهم

 لابد مننه فإ والتي تتصف بالوضوح والمصداقية، لتحقيق الأهداف المحددة لديهم، اللازمة

المساعدة في وضع الحد الفاصل والقوي الذي يساهم بشكل كبير في تهـذيب السـلوكيات   

حتى يكون نتاج هذه المعلومـات صـحيحاً    والشد بقوة على فضائل الأخلاق ،المحاسبية

بعـض   طـرح  وواضحاً كما يجب أن يكون عليه ومفيداً في مجالاته المتعددة، من خلال

  : ات يتم التفصيل فيها كما يليآلي خمسليات المهمة والتي تتمثل في الآ

     3-1  
"	�A"��  :-4^=^ ا	e>.T ا	�=&0 	�ى ا	��.


ى � ��1
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 ا	34Cد=
أ<��
 3Oآ�
 ا	�>آ.ت و-)�" 3-2     "D<4	ا 
  :�%. 01 ا	����

أنها بينت عدم وجود قواعد موضوعية  ،المالية زماتإن من إيجابيات الأ

في المجال المحاسبي، وأن الأنظمة المحاسبية المعمول بها ما هي إلا صورة من صارمة و

نزاهة المعلومة  يكون هناك ضمان علىوحتى  ،الاتفاقيات التي تستلزم إصلاحا حقيقياً

، يجمع وصدقها وصحة الحسابات المعروضة وفعالية الأنظمة المحاسبية المستخدمة

المتخصصون على ضرورة توفر أنظمة حوكمة للشركات تكون جيدة ومحكمة وتمنع 

فاتح ( .داخل المنشأة وخارجها من تواطؤ المحاسبين والمراجعين مع من لهم علاقات

   )م2007وبشير 

  

أهمية كبيرة منذ انفجار الأزمة المالية  الشركات ولقد اكتسبت قضية حوكمة

العقد الأخير من القرن العشرين، وزاد من أهمية هذه القضية ما اكتشف  يالآسيوية ف

داري في بعض الشركات إالقليلة الماضية من تلاعب وغش مالي وفساد  السنوات خلال

فلاس، وما ترتب على ذلك من خسائر لإإلى ا االعملاقة، الأمر الذي أودى ببعضه الدولية

حيث . صاديات القومية المعنية والاقتصاد العالميلأصحاب المصالح المباشرة والاقت فادحة

دارات الشركات لمنعها إحكام الرقابة على لإالحوكمة تعتبر أحدث توجه عالمي أنظمة  أن

حماية ووممارساتها المحاسبية  وحثها على تحسين أدائها، ساءة استعمال سلطاتهاإ من

الشفافية في التقارير  بالتالي توفيروحقوق المساهمين وغيرهم من أصحاب المصالح، 



~ 65 ~ 

 

       .من الأزمات ضد العديدوقاية والمساعدة على توفير ال عنها، المالية وغير المالية الصادرة

  ) م2005 الحفناوي(

  

ونجد أن لفظ حوكمة الشركات يقصد به عموما الرقابة أو الإدارة أو ممارسة 

ب أن تكون، وتشير وهي تتضمن ممارسات حوكمة الشركات وواقعها وكيف يج. ةالسلط

وأدوات ووسائل  ،وأداء المنشأة ،أيضا لمختلف الروابط القائمة بين مكافآت الموظفين

        ).الخ...تكوينه، دوره و مهامه( و تقييم حالته  ،ووضعية مجلس الإدارة ،التحفيز

  )م2007فاتح وبشير (

  

  

  : وهناك العديد من التعاريف لهذا المصطلح من أشهرها

هي مجموعة الآليات والإجراءات والقوانين والنظم والقرارت التي تضمن كل من  ♣

الانضباط والشفافية والعدالة، وبالتالي تهدف إلى تحقيق الجودة والتميز في الأداء عن 

فيما يتعلق باستغلال الموارد  ،طريق تفعيل تصرفات إدارة الوحدة الاقتصادية

 اتقق أفضل منافع ممكنة لكافة الأطراف ذبما يحو ،الاقتصادية المتاحة لديها

 )م2007فاتح وبشير (. المصلحة وللمجتمع ككل

 

النظام  ذلك" بأنها الشركات لحوكمة تعريفاً والتنمية الاقتصادي التعاون منظمة ذكرت  ♣

 والمسئوليات بين الحقوق خلاله ويحدد من ،الشركات وإدارة توجيه خلاله من الذي يتم

 أصحاب من وغيرهم والمساهمين والمديرين الإدارة مجلس مثل، مختلف الأطراف

 بشئون الشركة، المتعلقة القرارات اتخاذ وإجراءات قواعد أنه يحدد المصالح، كما

 وآليات ،تحقيقها ووسائل الشركة أهداف وضع يتم من خلاله الهيكل الذي تحديد وكذلك

 )م ب2009الخيال (. الأداء على الرقابة
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مجموعة القواعد والأنظمة التوجيهية " الحوكمة على أنهاأنظمة وتعرف الباحثة 

من ملاك  ،الرقابية التي تحقق التوازن بين مصالح المنشأة وعملائها بمختلف أنواعهم

ومساهمين ومستفيدين آخرين، والتي تساعد على ضبط السلوكيات المهنية للأفراد وتوجيه 

  ".  أخلاقياتهم وأدائهم نحو الأفضل

  

المتابعة لأداء  يشمل الشركات حوكمة مفهوم أن يتضح السابقة التعريفات خلالومن 

الداخلية  الرقابة أنظمة تقوية أجل من مناسب إطار مجلس الإدارة، ومحاولة وضع

  .  مما يؤدي إلى تحسين أداء وسلوكيات موظفيها ،للشركات

  

  

 Institute of International )(ولقــد تنــاول معهــد التمويــل الــدولي 

Finance (IIF,2002) مبادئ حوكمة الشركات في خمسة مجالات تشمل:  

  .حماية حقوق المساهمين -1

 .وليات مجلس الإدارةئهيكل ومس -2

 .المحاسبة والمراجعة -3

 .الشفافية في هيكل الملكية والرقابة -4

 .البيئة التنظيمية -5

  


	 ا�Eو�
¡¡¡	 و!�¡¡¡a آ%�¡¡¡Eي       ��v¡¡¡V�ا 	¡¡¡�+�� �¡¡¡"� L¡¡¡�
z ه¡¡¡�q ا��"¡¡¡�دئ DE¡¡¡( z¡¡¡( E¡¡¡و� 

     �¡¡¡¡
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¡¡¡¡�
�$¡¡¡¡Eدات ر� 	�"¡¡¡¡# z¡¡¡¡�( g$"¡¡¡¡eوأ ،�¡¡¡¡
���

�¡¡¡¡�)( �¢�W¡¡¡¡�ح       �T���ى ا�¡¡¡¡Y$��$�#¡¡¡¡"(، ا��ح ا�¡¡¡¡W�Fا 	¡¡¡¡U�%l ،	
��v¡¡¡¡V�ا )¡¡¡¡� �¡¡¡¡x�Y(


�ل (. ا��$�#"(، ا��%ا_�	، ا�#�UYل، ا��Eا�	، وا���"�طf�م ب2009ا( 
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 حوكمة لائحة مشروع يةالسعود العربية بالمملكة المال سوق هيئة أصدرت ولقد

 وقد ألزمت الهيئة جميع الشركات المدرجة بالمملكة ،م1/7/2006بتاريخ  الشركات

بالإفصاح في تقرير مجالس الإدارة عما تم تطبيقه وم 2009ابتداء من عام  بها الامتثال

أحكام هذه اللائحة والأحكام التي لم تطبق وأسباب ذلك، وذكرت الهيئة في بيان أنها  من

وتطوير  ،القرار سعياً منها لإرساء أفضل الممارسات في مجال حوكمة الشركات اتخذت

والمبادئ ذات العلاقة، وتعزيز مبدأ الإفصاح والشفافية في السوق المالي  المعايير

ومن ناحية أخرى فإن الحوكمة الجيدة تساهم في رفع كفاءة استخدام موارد . السعودي

ين أداء السلوكيات الأخلاقية للإدارة، وإظهار الشفافية، الشركة وتخفيض المخاطر، وتحس

  )م ب2009الخيال ( .مما يساعد على التوسع والنمو ودعم استقرار أسواق المال

   

  

  

  :لىعكما يساعد التطبيق الجيد لمبادئ حوكمة الشركات 

  . طمأنة المستثمرين على تحقيق عوائد مناسبة والحفاظ على حقوقهم -1

 . م، وتدعيم القدرة التنافسية للشركةتعظيم قيمة الأسه -2

تحسين درجـة الوصـول إلـى الأسـواق الماليـة واجتـذاب قـدر أكبـر مـن           -3

 .الاستثمارات

 . إقامة نظام رقابة داخلي فعال للشركات -4

تجنب الانزلاق في مشاكل محاسبية وماليـة، بمـا يعمـل علـى اسـتقرار نشـاط        -5

 )بم 2009الخيال () م2001نرمين أبو العطا،(. الشركة

  

وبالإضافة إلى ما سبق، فإننا نجد أن أنظمة الحوكمة كآلية لحل بعض المشكلات 

فالموضع الأول ظهر مع مشكلة  ،المحاسبية التي واجهتنا كانت واضحة في موضعين

قدرات في السيطرة على مقدرة الإدارة في من قواعد الحوكمة لما لإدارة الأرباح، 
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الحد من السلوكيات السيئة والتلاعب بالأرباح، ومدى قدرة هذه الآلية لعلاج هذه المشكلة، 

  .للمحاسب

  

والموضع الثاني ارتبط بنظرية الوكالـة وحلهـا، حيـث أن آليـات الحوكمـة      

الوكالـة، والتـي تتمثـل فـي      نظريـة تعد مطلباً أساسياً لحل المشـكلات المرتبطـة ب  

ن باتخـاذ  يتعارض المصالح بين مديري الشـركة الـذين لا يملكونهـا ولكـنهم مخـول     

وبـين ملاكهـا مـن المسـتثمرين     ) الـوكلاء (القرارات المرتبطة بالشركة وبإدارتهـا  

  )م ب2009الخيال ( (Jensen and Meckling, 1976)) الموكلين(

  

لوجدنا فعلاً أنها جاءت لمعالجة  ،نظمة الحوكمةولو تعمقنا قليلا فيما نصت عليه أ

دعم السلوكيات الأخلاقية لمهنة المحاسبة، على بالتركيز  ،عملية ضبط سلوكيات المهنة

حيث أن مركز اهتمام نظرية حوكمة الشركات هو السلوك الأخلاقي للموظف في الشركة، 

حد من الآثار السلبية التي وكيف يمكن أن توفر الآليات والضوابط الضرورية لتحفيزه، وال

، فهي تدعو لترشيد التصرفات والقرارات الممنوحة له قد تنشأ من كبر حجم سلطته

   .للمحاسبين والإدارة والمساهمين وجميع الأطراف الأخرى المستفيدة

أثر حوكمة الشركات على تنشيط سوق الأوراق على دراسات عدة أكدت  ولقد

و  (Connelly and Limpaphayom,2004)و ) 2005إبراهيم،(منها دراسة  المالية

  )م ب2009الخيال (. وغيرهم من الباحثين)  2003المطيري،(

  

 وترى الباحثة أن تفادي وقوع الأزمات المالية الراهنة والفساد الإداري الموجود

في  المهمةوضرورة تواجد أنظمة حوكمة فعالة وجيدة كآلية من الآليات المساعدة  يستلزم

، حيث أن هذه الآلية تساعد الشركات على ضبط سلوكيات الأفراد وتحسين أخلاقياتهم

كما أن . تحقيق أفضل أداء ممكن بالتركيز على سلوكيات وأخلاقيات الأفراد المطلوبة

التزام الشركات بأنظمة الحوكمة يساعد على حل المشاكل المحاسبية من إدارة الأرباح 

  .  من المشكلات المحاسبية والمالية الأخرىونظرية الوكالة وغيرها 
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  : ا	�3�H 01 ا�1d.ح 3-3     

تعزيز درجة  ضرورة الأسواق المالية ومستثمريها إلى محلليلقد دعا العديد من     

الشفافية والإفصاح في القوائم المالية التي تعدها جميع الشركات المدرجة فيها، بالشكل 

الذي يضمن وصول المعلومات المفيدة إلى مستخدميها كافة وفي نفس الوقت، وبالتالي 

كان لابد على واضعي المعايير المحاسبية أن يقوموا بوضع الحد الأدنى من ذلك الإفصاح 

الذي يحقق الأهداف المرجوة لجميع الفئات على أساس أن تكون المعلومات  بالشكل

 . المفصح عنها كاملة وواضحة وعادلة تتميز بالشفافية والمصداقية

  

كثرة اندماج الشركات الكبيـرة وبالتـالي تعقـد بيئـة الأعمـال الحديثـة       مع و

شـكل  أصبح التوسع فـي الإفصـاح والشـفافية موضـع اهتمـام مجتمـع الأعمـال ب       

في المملكة العربية السعودية عند حدوث الأزمة الحـادة فـي السـوق المـالي     ف. خاص

 التوسـع فـي الإفصـاح، حيـث اتضـح     طالب الكثيرين بأهمية م، 2006السعودي في 

      أن من أهم الأسباب التـي أدت إلـى حـدوث الأزمـات الماليـة      بالأبحاث والدراسات

تـوافر الإفصـاح الكـافي    المحليـة هـو عـدم    الحادة في الأسواق المالية العالميـة و 

  .في المعلومات المنشورة في التقارير المالية للشركات اللازمة الشفافيةو

، على (Mi�on, 2002; Groom et al,2004)واتفق الكثير من الباحثين منهم 

أنه كلـما زاد مستــوى الإفصاح عن المعلومات المحاسبية وغير المحاسبية التي 

تنشـــرها الشركــات كمـاً ونوعاً كلما زادت الثقة في أسواق المال في أية دولة، 

إلى أن الإفصــاح الاختياري يساعد في  (Wen,2008)وفي هذا الصدد أشار 

ديد السعر العادل للأوراق المالية فيها، وبالتالي تعــزيز كفاءة الأسواق المالية، وتح

ُ تعد مكملة لما تم الإفصاح عنه طبقا  توفير معلومــات عن أنشـطة الشركات التي

الوصول إلى تنبؤات عالية الدقة لمتطلبات المعايير الإلزامية، وأيضا المساعدة على 

والعمل على  ب المصالحا يحقق منافع لكل من المستثمرين وأصحاممللمحللين الماليين 

  )م أ2009الخيال ( .ترشيد القرارات الاقتصادية

  

، أمـا فـي أدبيـات    "الكشف عـن الشـيء وبيانـه   "ويقصد بالإفصاح في اللغة 

سياسة الوضـوح الكامـل والشـفافية فـي      اتباع"المحاسبة فيعرف الإفصاح بوجه عام 
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إظهار جميع الحقائق المالية العامة عنـد إعـداد وعـرض التقـارير الماليـة للشـركة       

مما يساعد متخذي القرارات وأصحاب المصالح علـى اتخـاذ القـرارات الاقتصـادية     

  )م أ2009الخيال ( ".الرشيدة التي تكفل الأداء الأمثل لأسواق رأس المال

  

  :الأدب المحاسبي ثلاثة أنواع من الإفصاح وهيوقد تناول 

 ويفتـرض أدنـى مقـدار مـن    : (Adequate disclosure)الإفصاح الكـافي   .1

الإفصاح حتـى يتوافـق مـع هـدف جعـل القـوائم الماليـة غيـر مضـللة          

 .للمستفيدين

ويركز علـى تقـديم المعلومـات التـي     : (Fair disclosure)الإفصاح العادل  .2

المعنية علـى أسـاس المسـاواة ممـا ينطـوي هـذا        تفي باحتياجات الأطراف

 .النوع على الجانب الأخلاقي

ــل  .3 ــاح الكام ــع  : (Full Disclosure)الإفص ــرض جمي ــى ع ــير إل ويش

 .المعلومات المتاحة سواء كانت هامة أو غير هامة

  

ويعتبر الإفصاح الكـافي هـو الأكثـر شـيوعا فـي الاسـتخدام، لأن العـادل        

.      مــراً نســبيا، والكامــل غيــر ممكــن عمليــايصــعب قياســه لكــون العدالــة أ

  )م أ2009الخيال ) (م1990أبوزيد، (

    iT'¡¡¡W�� "و�z¡¡¡( E¡¡¡U ا#¡¡¡EfYام ¡¡¡x��v¡¡¡�ه
z ا��$�#¡¡¡"	 ا����
¡¡¡	    " اW�F¡¡¡�ح ا9 )¡¡¡�


L وا�¡¡¡qي �E¡¡¡WU !¡¡¡�        ةا�W¡¡¡�در
����¡¡¡U�ا L
"¡¡¡#�$�T� 	د���¡¡¡L ا��
\¡¡¡	 ا��¡¡¡�   	¡¡¡�v��ز�¡¡¡�دة 

 	¡¡¡¡¡
��%ه¡¡¡¡¡� ا��$�#¡¡¡¡¡"	 ا����( )¡¡¡¡¡Y�ت ا�¡¡¡¡¡��T���ح  . ا�¡¡¡¡¡W�Fأن ا ،X¡¡¡¡¡#�Y�و اE¡¡¡¡¡���و�¡¡¡¡¡%ى 


�_¡¡¡�ت    YRا E¡¡¡�E$) t¡¡¡TD رةE¡¡¡U�م اE¡¡¡D 	TS¡¡¡V�� (¡¡¡U'���وا )¡¡¡T���ا �
¡¡¡�ري ��Y"¡¡¡% ا�$¡¡¡Yا��

�¡¡¡�ت   �T���ا L¡¡¡� 	¡¡¡
�( ا�UY¡¡¡�ر�% ا����EfY¡¡¡��
¡¡¡�ري   . Yح ا���¡¡¡W�Fف ا%¡¡¡��ُ o¡¡¡
R : م�¡¡¡
�

   �¡¡¡��T�� z�E¡¡¡UY! �ً¡¡¡D�l 	آ%¡¡¡V�ا     	¡¡¡
����U�ت ا�¡¡¡"T'Y��ا t¡¡¡TD ز�¡¡¡�دة L�E
vY¡¡¡��T� 	
��¡¡¡jت إ

(Foster, 1986; Meek et al, 1995) ) م أ2009الخيال(  
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وتأتي أهمية التوسع في الإفصاح عن كافة المعلومات المتعلقة بالوحدة المحاسبية 

في الحد من محاولات الاستفادة غير المشروعة من المعلومات الداخلية، والقضاء على 

ويمكن تعظيم . التعامل المختلفة في هذه المعلومات والاتجار غير المسموح بها صور

المنافع من التوسع في الإفصاح عن طريق الرجوع إلى المستثمرين وأصحاب المصالح 

في تحديد كمية ونوعية المعلومات المطلوب الإفصاح عنها من قبل الشركات المساهمة 

       . جملته إلى رغبات ومصالح إدارات الشركاتوعدم ترك قرار الإفصاح الاختياري ب

  )م أ2009الخيال (

  

���� درا#	 ،�Y
�#X �( ا�W�Fح وأه�Y�ا g�و��( )Y�را#�ت اE�ا L� E�E��وه��ك ا      

(Robb, et al, 2001) و(Watson, et al, 2002) و(Orens and Lybaert, 2007) 

 (Nasser and Nuseibeh, 2003) ، كما أشارت دراسة(Omaima, et al, 2008)و

��ت �T���ا LD ح�W�F�! 	
��D 	_رE! مPYT( 	د��إ�t أن ��"	 آ"
%ة �L ا�V%آ�ت ا���

��ت �T���أو ا 	
���ت اF�Pا�T��T� اء�
�ري #Yح ا���W�Fا 	وأن در_ ،	
�اF�Pا


% إ��Vء ا��
\	 ا����د�	h�( وأن ،	�vf�����ت �$Eودة وY�� )� tU"( 	ر��
Yا�� 

�ى ا�W�Fح �( ا��UYر�% ا����
	 �VT%آ�ت ا����ه�	 ا����د�	 Y�� tTD L

����U�ا L
"#�$�T�


% أه���Y� z درا#	 . آ�ن �$EوداVل(آ�� )�
f�ا ( 	
�ا�z ا����UT� NR�W��ح ا�W�Fأن ا t�إ

 )e�
% آ�ف �)�fذ �%ارات ا�#xY��ر �) اz�#9، و(r 	د���VT%آ�ت ا����ه�	 ا���

E�ا X
OVY! )� �Y

�ري، و �V% ا��D( !�ه�Yح ا���W�Fت ا��O�را#�ت وا�"$�ث �( 

 P
v$(و X
OVY� 	�S���ا ���#�� ا�'%ق وا��ا)�fذ ا�U%ارات ا���WYد�	 ا�%`
Eة، و)"�( أ�


�ريYح ا���W�Fا 	#�
# )� X#�YT� 	د��
�ل ( .ا�V%آ�ت ا����ه�	 ا���f�م أ2009ا(  

  

لتوسع في الإفصاح والشفافية في التقارير المالية ومما سبق تستنتج الباحثة أن ا

معتمد اعتماداً كلياً على أخلاقيات وسلوكيات المحاسبين والإداريين وأمانتهم في تحقيق 

هناك كفاءة أعلى  تذلك، حيث أنه كلما كانت تلك الأخلاق والقيم والمثل عالية، كلما كان

المعلومات المنشورة، والعكس  في جودة الإفصاح وتحقيق الشفافية والمصداقية في

وكلما كان الإفصاح واضح وشامل ومعبراً بصدق عن الوضع المالي للمنشأة، . صحيح
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حول ومن ناحية الاختلاف . كلما انعكس أثره على رفع كفاءة المهنة ودرجة الثقة فيها

 ، فنظراًحدود الإفصاح عن المعلومات الواجب توافرها في البيانات المالية المنشورة

بالتالي صعوبة الوصول إلى مفهوم موحد ختلاف مصالح الأطراف ذات العلاقة ولا

مستوى الإفصاح الذي يحقق لكل طرف من هذه للإفصاح وحدوده، فإنه يمكن توفير 

الإفصاح (أي  من خلال التوسع في الإفصاح الأطراف رغباته واحتياجاته الكاملة

   .)الاختياري

  

  

  :�	".ت ����4
 D.	�>آ.ت 3-4     

� أ)'�ل ا�>�آ�ت و�*��\   � 
$,�1  #U�0'ا�  ��ص �'�aا� �إن ا���Bق ا��'6


��ت وا�'�6"��ت ��'_��� وا�'$�`%
U 71"اء آ�نaا� +%'A م

� � ا�'U�0#  وا�'�ا�A ، وا��


"ق وواA#�ت ا�'U�0\ ذ�8@ 
1
0� \6B�1 � �>*( �#��� أو &%� �#���، وإن ا��'( ا�'��

�ا�>�آ�ت  �86 `��ض أن ��#�:و�� ا�'
�� ،)�T.k 1ُ .، و�� T� j01 و�� T%6( \,1ا�'��

و�1'$*"ا  وا�'*��\، ا�'U�0#%7 ا�'46a%7 ا�g�61 7'� 7%�%�E"ا �
"ا)
 و����%1 ������،

�5
 )6: ا�>�آ�ت أن ��'( �Aه
ة �7 أj6� )A ذ�8 �
ى  �'#�د��� ا�E_!%  ا�_ز� ، T.إ5 أ

%#U�0'نا��*�iر ا
  . 7 وا�'�0�6U :6(  -"آ%���� !

    

  

�%,\ أن ��#�: �86 ا�>�آ�ت �U�%Uت ��%�  ود�%( ��ص ��� �T.h� 7 أن g�1ز   

  .��Eاه  واgا�'$�'� )6: أه'%  ا�� 

ى ا�'U�0#%7، وذ�h���� 8آ%� �!_�Eوا ��1
ا�,�.\ ا�

��� �
_ل �
ى ا�' ،\U�0��A +�''%+ أ�*�ل ا�qZ/ ا���U57وا%#U�0'آ'� . � )6: رأي ا�

 �%1��'6� �

 )6: أداء ا�'��م ا�'U�0#%  و�(�$� ���'( )6: �"�%� اE.-'  اiدار1  ا��

  �"6B'وا�$6"آ%�ت ا�  ("b"'ا� %#U�0'ت ا��J%�ا� )#! 7�.   
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ا��'( )6: و .�"�%� ��ا�� �U�0#%  ا�*��و.%  �0*'  ا��!�� إ�b�  إ�: �bورة   

%4� �,�ن ر!��%  a� 7%#U�0'6"آ%�ت ا�U  #!دارات ا�>�آ�ت ��'( )6: ��اi  ���� ن"*�

أن ����  )6: اiدارةوا��#�ره� أوh� 5ًول وإر�Uل �
�ر�1 دور1  )7 أدا��� و6U"آ%����، آ'� 

��"U%+ دا��ة ا�i_ع �
ى �"s`%�� �*( �� ه" �$�,
 و@
e1 )6: ا�'��  و!"ا)
ه�، 


م �7 �_��� ��ا�� و@"ارات أ�_!%  ���ءةو��'( )�b�0� j%$�� :6ات و@6
�ت �
 .  

    

1
 و�"ز1+ ا�'$J"�%�ت وا�"اA#�ت وا�'��م )6:   
آ'� 1,\ )6: إدارة ا�>�آ  �0

� ا�'*�ن ا�'��U\ ���ءاً )6: � \U��'ا� �a<ا� +b��1 و :�@ g%7 �*( د!  و��آ%#U�0'ا�

a1`: )6: اiدارة أن ��0ص )6: وb+ ا�'*���ت  و5. ا�a#�ات وا�*`�ءات ا�'"A"دة

��.h� 7� ت�@��
 ا�',1g  )6: @$7 أداء ا�'U�0\ وا��gا�T ���$6"ك ا�0$7، و�>,+ أي �

:6( 

��� �B"�1 ا�'��  أن �$�)
و�7 .�@%  أ��ى �k.�� �`�ض )
"��ت راد)  )6: . و�

 %!_�Eه� ا
  . آ( �7 $1�ء �6'��  وU'���� و!"ا)

    

لجنة مراقبين ضمن  ينوجود خبراء ماليأن  )2008،بنود(كدت دراسة ولقد أ  

من كمية  وتوفر الإدارة الجيدة للشركات، يعتبر بمثابة آلية فعالة للتقليل ،مراجعة الحسابات

  .دارةالتي تنفذ من خلال تلاعبات الإرباح الأ

  

  

  

     3-5 
  : �	".ت -�4"�"


ا1  ��6%� �_ب  نإ  #�  %U�UEا�6#�  ا �ا�,����ت وا�*6%�ت وا�'��ه
 ا��6'%  ه

� ا�'�#+ اEول ا�Gي �$1
"ا ��T ا���6 و1`�'"ا �T�_� 7 ا�'���%1 �� ، #U�0'و���#�ت ا�

1
"م )6%�� هGا ا���6 � .و�bورة ا��gا��� ��� ا�'U�0#%  وا�
"ا)
 ا�E_!%  وا�$6"آ%  ا��

� ا5ه�'�م ��Gا ا�,�.\ و.-�اً Eه'%  q#�1 T.k� ،\U�0'4%  ا�a� �%Uh�  1ا
� �ا����%6 �


اً، ��6: ا�'�U$�ت ا��6'%  أن ��0ص )Z� :6'%7 ا�'��ه� ا�
راU%  ���'#�دئ A �%#آ )*<�
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 \U�0'6�  %!_�Eا�,"ا.\ ا g1g�� ��1 :�@ ، ��'6�  %وا�$6"آ  %!_�Eا )��Z� و&�س

وا5!��4د  �� ��0و�  ���D1 ا�B_ب �hه'%  دوره� �,�F ا�',�'+و�����. ���7 �_�ا�E_ق 


�"F �7 ��6"��ت و�
�ر�1 ���%  ���� )6: ا�
�ارات اX�U5'�ر1  ا�'��") 
، �7 �_ل �� 1

�bورة �%60�� ���4
ق وا��gاه  وا��E.  �7 �_ل هGا إ�b�  إ�: @X�� ا�'$�'� )6: 

  . ا�
ور

  

  ��7 ا�*��ب  
و�  إU_�%  �$7ّ !"ا.%���آ�%  ا�$�"د1  ا�''6*  ا��� @
ود وآ".�� �


 )A :6'%+ ��اآg ودور  ا�'�gل واE@�دe1 ا�>�1` �_� ، %�_Uiق ا�>��1  ا�B. �0�

واA\ د�1� �7 )#�دة وو��A 7.\ ا���/ �%7 ��6%� ا�'U�0#  آ'��  أن ��0ول دو�ً� ا���6 

،��N \.�A ،ء��1� ا�'��� !#( أي �

 )mh� :6%( دور ا�'U�0\ ا�(�$� :�@  \.�A :إ�

� )'( ا�'U�0\ وروح ا��'( ا�,'�)� وا����ون �%'� �%��  %�_
�U5ا g1g��  و�%7 ��0و� T

  .ز�_�T ا���71 ا�
��'%7 )6: ا�'�� 

    

�U#  دور أG��Uة ا�'0 أن q� 5`( ا�,����ت وA'%+ ا�'�U$�ت ا��6'%  :6)آ'�   

��%� )6: و��6'%�� �h7 ��ب أو�: أن  ا��'� ،�6#
�4a%  ا�'U�0\ و�*"T�1 ا�'��� ا�'$�


وة ا�0$�  وا�'�Xل ��"�� ا��4aل ا�0$�  وا�0'%
ة �� ه�5ء ا�'�6'7%
، @�: 1*"."ا ا�

  %4a� )%*<� ��%� اEآ#� �hول وا��Eا T%A"�0ب ا��mأ ��� ،_ً#
�$� T� ىG�0'ا�


%� ا�'U�0#%  ا����  �%Tا�'U�0\ وزرع ا� .  #U�0''��ه� ا�� ��ر1$
� 
�( �ًZ1وأن �1ا)"ا أ

� ذ�8، آ��  �
a�$'ا� \%��UEد ا

ام أ6U"ب ��0آ�ة ا�"ا!+ �B_ب ا�'U�0# ��"ع و�,a�U 

 :6( 

( ���را��� ا�'��%  �$�
#ً_وا�Gي �$1)m.  

�5
 )6: ا�'�U$�ت ا���6%'%  ا�'��")     T.أ  X@�#1  و��ى ا�g%`0� ت�U�%U +#�� أن

 �
��%�  �X( ا��'"ذج ا�'
��ح ��لتدريس  (Williams and Elson . 2009) درا

  :مكون من أربع أقساموال ،أخلاقيات المحاسبة ومحاولة ترسيخها في نفوس طلابها

تنطوي على نظريات أخلاقية ��b�0ات إ�b�%  وتدريبية  اتدورعمل  :القسم الأول

  .و�bورة اg��5ام ��� ��آg )6: أ�_!%�ت ا�'��  وأه'%���و الفلسفة تدرس من قبل أساتذة
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من قبل  مناقشة قواعد السلوك التي وضعتها الهيئات المحاسبية المختلفة :والقسم الثاني

حيث أنه يجب على الطلاب الذين يدخلون مهنة جديدة أن يكونوا على  أساتذة المحاسبة،

  .دراية بهذه القواعد السلوكية

يتضمن مناقشات حول القضايا الأخلاقية الحالية في مجال المحاسبة، مثل  :القسم الثالث

  .وما إلى ذلك رباحوإدارة الأتضارب المصالح الاستقلال و


ر1\ ا�B_ب )'%6ً� �
ى أي A�  ��%� على عتمد ي :أما القسم الرابع�  %Aه�  ��ر
(�$�

� ا�'`%
ة a#�ات واrb واآ�$�ب ��n ا�)6: ا����ف )6: ا�#%J  ا��'6%  ا�`�%6  �>*( �

��44a� ر�1 دور1  )7  ،�,�ل�

ت و�7 �� ا�40"ل )6: �Aإن و ��1'"
6U"آ%���� و�

  . ا.�0ا��ت �%��

  

4- 
  :ا	��,+ وا	,.-�

من أهم الفصول، حيث أنه تناول مباشرة أسباب إجراء هذه  إن هذا الفصل يعد

، فلقد تناول أهم المشاكل المالية التي حدثت بسبب لها الدراسة وتحليل المشكلة الفعلية

  . الانحراف الأخلاقي لبعض المحاسبين والحلول والآليات المقترحة لعلاج هذه المشاكل

  

ولقد تم استعراض أهم الانهيارات المالية ومن ضمنها انهيار شركة انرون 

(Enron) ،ة امعض الأسباب الهوتأثير فساد الأخلاقيات المهنية عليها، ومن ثم تحديد ب

   .لتلك الانهيارات كالمرونة في تطبيق المعايير المحاسبية ونظرية الوكالة والتفصيل فيهما

وكأثر جانبي للانهيارات المالية كانت هناك آثار أخرى ناتجة عن غياب أخلاقيات 

  . وسلوكيات المهنة منها إدارة الأرباح والمحاسبة الإبداعية

  

وضع الحد الفاصل وكان لابد أخيراً أن يتم وضع بعض الآليات التي قد تساهم في 

بشكل كبير في تهذيب هذه السلوكيات المحاسبية والشد بقوة على فضائل  عدساتوالقوي و

 تطبيـق أنظمـة حوكمـة   آلية تعزيز الجانب الديني لدى المحاسبين،  :الأخلاق من خلال
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المصـداقية فـي المعلومـات    والشركات، التوسع في الإفصاح تعزيزاً لدرجة الشـفافية  

  .، آليات متعلقة بالشركات، وآليات تعليمية هامةالمحاسبية المقدمة

  

لموضوع أخـلاق المحاسـبين   بدراستها الآليات المقترحة كعلاج  الباحثة وتعزز

   . المحافظة على مكانتهاإنقاذ مهنة المحاسبة وإعادة الثقة إليها وومحاولة 
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ا	�D.ـــــC	ــــ.ت ا�  �را

  

1- 
�D.C	ت ا.�  .���3ى ا	�را

2- 
�D.C	ت ا.�  .-��"� ا	�را

3- 
  . ا	��,+ وا	,.-�
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ا	�D.ـــــC	ــــ.ت ا�  �را

  

لقد تناولت العديد من الدراسات السابقة في الفكر المحاسبي موضوع أخلاقيات 

وتشير الباحثة هنا  مهنة المحاسبة وسلوكياتها من عدة جوانب مختلفة بالدراسة والتحليل،

إلى وجود العشرات من الدراسات الهامة المتعلقة بموضوع الدراسة، إلا أن حدود 

المساحة المفروضة على أي دراسة تتطلب حصر وتحديد الدراسات الضرورية واللازمة 

لأغراض الدراسة، ومن ثم الاكتفاء بتحليل البعض من هذه الدراسات الهامة على النحو 

  :التالي

  

1- 
�D.C	ت ا.�  :���3ى ا	�را

 
� (Chau and Gray 2002)درا

وذلك بالتطبيق  ،فصاح الاختيارياختبرت العلاقة بين هيكل الملكية ومستوى الإ

من إجمالي الشركات في سوق الأوراق المالية في % 32شركة تمثل  60على عينة من 

من إجمالي الشركات المدرجة في سوق الأوراق % 47شركة تمثل  62، وغكون غهون

بنداً  113المالية في سنغافورا، وقد قام الباحثان باستخدام نموذج للإفصاح يحتوي على 

تشتمل على معلومات عن إستراتيجية الشركة، ومعلومات  ،قسمة إلى ثلاث مجموعاتم

م، 1997التقارير المالية المستخدمة عن سنة  تم تطبيقها علىمالية، ومعلومات غير مالية، 

، للبند غير المشار إليه )صفر( درجة و ،للبند المشار إليه )1(درجة واحدة  وضعحيث ت

الدراسة إلى أن هناك علاقة إيجابية بين مستوى الإفصاح أشارت أهم نتائج لقد و

الاختياري وعدم تمركز الملكية في الشركات، أي أنه كلما زاد عدد ملاك الشركة زادت 

وأضافت الدراسة أيضا أن مستوى الإفصاح الاختياري  ،المعلومات المفصح عنها اختياريا

عدد محدود من الملاك أو الشركات يقل في الشركات التي تتمركز فيها الملكية بواسطة 

مما يثير الانتباه إلى أن زيادة عدد الملاك يعمل على . التي تخضع للسيطرة العائلية

التوسع في الإفصاح والذي يعتبر أحد الآليات المقترحة في هذه الدراسة العاملة على 
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م عيتدبالتالي يها وتحقيق العدالة والمصداقية والشفافية في القوائم المالية وزيادة الثقة ف

  .  أخلاقيات المهنة بشكل واضح

 
� (Amat and Gowthorpe 2004)درا

ممارسات المحاسبة الإبداعية ضمن سياق طبيعة لقد أوضحت هذه الدراسة 

ولقد . ممارستها في العديد من الشركات المختلفة انتشارمدى والاعتبارات الأخلاقية، 

اعتمد الباحثان على نظرية الوكالة كمحور أساسي في تحديد تلك الطبيعة، فهذه النظرية 

تمثل عملية معقدة تؤدي في الواقع إلى أهداف متضاربة لعدة أطراف معينة من الأفراد، 

مصالحها الذاتية، مما يدل على أن وبالتالي فمن المنطقي أن سلوك الإدارة سيكون خادماً ل

بالتالي و. البعد الأخلاقي في هذه النظرية يعتبر عنصر مفقود ضمن علاقات قانونية معينة

ية هو ذلك الصراع في ظاهرة المحاسبة الإبداع قوم عليهاتالرئيسية التي  أحد العناصرفإن 

المصالح الموجود في هياكل الشركات، مما يؤدي إلى استغلال المراكز الإدارية 

الممنوحة، وتحقيق مكاسب خاصة بالشركة على حساب الآخرين، إما لتخفيف عبء 

 .الضرائب، أو لزيادة ثقة المساهمين والعاملين في الإدارة، أو لغيرها من الدوافع الأخرى

وبالتالي فإن الشركات يفضلون اتجاهاً ثابتاً في النمو في الأرباح بدلاً من أن تظهر 

وبالتالي تقوم تلك . الأرباح متقلبة في سلسلة من الارتفاعات والانخفاضات المتعددة

ناك أي أن ه. الشركات بالإيحاء لأصحاب الديون بقدرتها المستمرة والجيدة على السداد

   .ات الأخرى للشركةالتعاقدمختلف  ذلك علىعكس نيمما المحاسبية  في الأرقام تلاعب

  

والتي تحقق  يةالتحيز في اختيار السياسات المحاسب ومن منظور أخلاقي فإن

المصالح الذاتية، لا تتفق مع القواعد الأخلاقية للمهنة، مما يدعو إلى التشديد في تطبيق 

في ولقد قام الباحثان بإدراج دراسة استقصائية أجريت . المعايير لمنع مثل هذا التلاعب

المشاكل  ، أوضحت أن أكثرمن المحاسبين 1500لعدد ) 1995لونغ وكوبر (أستراليا 

حسابات  في لتلاعبا من خلال، المختلفة تضارب في المصالحبسبب الالأخلاقية كانت 

ي كما أنه من خلال مسحين أجريا ف .وغيرها لتهرب من الضرائباومقترحات  ءالعملا

إساءة استخدام  من إما نشأت تم توضيح أن المحاسبة الإبداعية الولايات المتحدة الأمريكية

أن  ولقد استنتج الباحثان .أو من التلاعب في المعاملات المعروفة، ةيقواعد المحاسبال

تنافي القيم الأخلاقية  ممارسات مخادعةنها أليها على إينظر  بشكل عامالمحاسبة الإبداعية 
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والدينية للأفراد، ولا توفر المصداقية المطلوبة في التقارير المالية ولا العدالة المرجوة في 

وبالتالي لابد من أخذ جميع التدابير  طراف المعنيين،المعلومات المحاسبية المقدمة للأ

   . اللازمة للحد من نطاق ممارسات تلك المحاسبة الإبداعية

 
� (Venezia 2005)درا

أن نظريات الأخلاق الشرقية والغربية تتقاسم أوجه الشبه بينت الدراسة لقد 

أظهرت أن العديد من والاختلاف في وجهات النظر، وأن نتائج كثير من البحوث 

ومن ناحية أخرى فلقد قدم لنا . الاختلافات الثقافية قد تؤثر على الحكم الأخلاقي للفرد

دراسة قامت على أساس المقارنة بين طلاب المحاسبة في دولة تايوان وطلاب  الباحث

ك اختلاف في التفكير والتحليل لالمحاسبة في الولايات المتحدة لتحديد ما إذا كان هنا

لكون مستويات توكانت نتائج هذا البحث أن طلاب المحاسبة في تايوان يم ،الأخلاقي بينهما

وأن . التفكير والتحليل الأخلاقي من طلبة المحاسبة في الولايات المتحدة في بكثير أعلى

وهذه الدراسة . الاختلافات الثقافية يمكن أن تلعب دورا رئيسيا في التفكير الأخلاقي للفرد

أن  بشكل خاص في متعددة الجنسيات بما فيها الشركات جميع عد بشكل كبيرسوف تسا

تتفهم بشكل أفضل مدى تأثير الاختلافات الثقافية على النضج المعنوي والأخلاقي 

فإن هذه الشركات وكذلك مهنة المحاسبة قد تكون بحاجة  وتبعا لذلك ،لموظفيها المحاسبين

لضمان مستقبل جيد  ب الأخلاقية المختلفةإلى تصميم وتجنيد مختلف أنظمة التدري

  .محاسبين يمتلكون قدرات التفكير الأخلاقي المطلوبل

  

 
� (Mintz 2006)درا

غرس أخلاق  بين كيفيةبتفسير العلاقة بين التعليم المحاسبي واهتمت هذه الدراسة 

المختلفة والمتمثلة  مياستخدام تقنيات التعل، وذلك من خلال الفضيلة لدى طلاب المحاسبة

في المناقشة داخل الصفوف، وتحليل الحالات العملية، وقدرة تعبير الطلاب عن أفكارهم 

، وتلقي التغذية المرتدة وإظهار ما تعلموه ،والتفاعل مع الطلاب الآخرينشفوياً وخطياً، 

 وغيرها من التقنيات التي تعكس الأخلاق الحميدة وتعمل على تطبيع طلاب المحاسبة

في حل الصراعات التي تواجه بالإضافة إلى إتباع منهج التفكير التأملي . ةيددجأخلاقيات ب
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إلى حلول فاهمات القائمة متحويل الأفكار والمما يساعد ذلك على . مزاولي مهنة المحاسبة

  . تقابل المحاسب في الواقع العملي للمهنةقد ة والمتنوعة التي جديدال جيدة للأوضاع

  

الإستراتيجية إلى محاولات لغرس صفات شخصية معينة من الأخلاق وتهدف هذه 

في المهنة، وبالتالي فقد  المناسب والقرار تؤدي إلى اتخاذ الإجراء سوف التيووالفضيلة 

و خطأ في الإجراءات أصواب  ما هو لمحاسب النظر فيعلى اينبغي أنه  Mintzبين 

حيث أن  ،الأخلاقيةمعايير المهنة ابقة وبالاعتماد على التجارب الس وذلك قترحهايالتي 

ن المحاسب لاتخاذ القرار الفضائل التي ينبغي أن تمكّالنظر في تجارب الماضي يعتبر من 

   .يهعله تشجيعوالصحيح 

  

تطوير على  مساعدة الطلابهو م التأملي في المحاسبة يالهدف من التعلأن و

 تصراعافي حالة مواجهة أي الإجراءات المطلوبة ب عند القيام لديهم الصورة الذهنية

وتطبيق ذلك على  السابقة تحليل وتجميع الخبراتب العقلةً فيها، ومن خلالها يقوم أخلاقي

 ى الوعي الذاتيإلمستمرة العملية ال ية التي تواجهه، مما تؤدي هذهميالتعلالحالات 

التركيز على  منالطلاب  تمكنيوبالتالي . الصحيحة واتخاذ القرارات الأخلاقيةللمحاسب 

يتطلب منهم التفكير  مما .القواعد المحاسبيةعلى المبادئ الأخلاقية والفضيلة وليس فقط 

الإفصاح الكامل في البيانات المالية في تلبية  حول الغرض من وجود دقيقبشكل 

  .احتياجات المستثمرين والدائنين

  

 
� (Malone 2006)درا

حيث  ،المحاسبة لطلاب المتنوعة التصرفات الأخلاقيةدراسة ركزت على 

المدارس أصبحت تضم الآن  أن التطور الأخلاقي يبدأ في المنزل، وأن كثير من تأوضح

 ،لديها كجزء من المنهج الدراسي العام طابع التعليم الأخلاقي واتخاذ القرارات الأخلاقية

 اتلطلبة المحاسبة في مجموعالأخلاقية  قياس المواقف هو والغرض من هذه الدراسة

وتقييم الأوضاع الأخلاقية التي هي مألوفة جدا مع كل  ،متنوعة من الحالات الدراسية
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توقع أن الطلاب يملكون شعور جيد تجاه ما هو صواب أو خطأ من المحيث أنه  ،طالب

  . من الناحية الأخلاقية وما يجب القيام به

  

على أي سلوك غير  واقدمالطلاب لن ي والنتائج الإجمالية تشير إلى أن معظم

ويعتبر هذا الاستنتاج مهم  ،أخلاقي إذا أدركوا أن الضرر سوف يأتي لأنفسهم أو لغيرهم

نظرا لأهمية الوعي والإدراك الأخلاقي في مهنة المحاسبة، ف ،للطلاب في الجامعة اليوم

. ي مجال المحاسبةفإن نتائج هذه الدراسة قد يكون لها أثر ومعنى للتدريب الأخلاقي ف

 )1976(في دراسته على نموذج كولبرج  الباحث ومن ناحية أخرى فلقد اعتمد

)Kohlberg (الخيارات  والذي أوضح في نموذجه أن ،للتنمية الأخلاقية والمعنوية للفرد

مختلفة والتي  ويمكن تفسير ذلك من قبل أي مرحلة من ست مراحل تتغير بمرور الوقت،

 توى التفكير الأخلاقي الذي يستخدمه الأفراد في تمييز الصوابتعمل على تحديد مس

  :والتي تتمثل فيالمتنوعة  لإجراءات والتصرفاتا والخطأ في أي من

  

  .الرغبة في تجنب العقوبة والتوجه إلى الطاعة: المرحلة الأولى

  .المصلحة الذاتية وتلبية الاحتياجات الخاصة: المرحلة الثانية

  .الرغبة في إرضاء الآخرين والحفاظ على علاقات جيدة :المرحلة الثالثة

الحفاظ على الأخلاق والعمل على أساس احترام قواعد السلطة : المرحلة الرابعة

   .والمجتمع

  .اتفاقيات العقود المختلفة التي تبرم: المرحلة الخامسة

  ).الضمير( الذاتية مبادئ الأخلاق الفردية: المرحلة السادسة

  

ذه الدراسة تشير إلى أن الطلبة في مجال المحاسبة والأعمال وكانت نتائج ه

من  هم أقل عرضة للانخراط في السلوك الذي ينظر إليه على أنه خطر أخلاقي التجارية

جد أن طلاب الجامعات هم أكثر ونتيجة لذلك، و. القائمين على المهنة والممتهنين لها

  .تصرفاً أخلاقياً مما كان متوقعا
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�  (Petersen and Plenborg 2006)درا

التعرف على تأثير الإفصاح الاختياري على عدم التماثل في  هذه الدراسة حاولت

المعلومات، حيث تم التعبير عنها بنسبة الفرق بين متوسط سعر العرض والطلب لأسهم 

الشركة إلى متوسط أسعار الطلب والعرض، ونسبة مبيعات أسهم الشركة إلى إجمالي 

شركة مدرجة في سوق  36السوقية، ولتحقيق هدف الدراسة تم اختيار عينة من  القيمة

م، وقد  تم استخدام نموذج للإفصاح 2000- م1997كوبنهاجن المالي وذلك للفترة من 

هذه بنداً مقسمة إلى معلومات مالية وغير مالية، وأشارت أهم نتائج  62يحتوي على 

ي يتحسن مع مرور الوقت، وأنه كلما زادت الدراسة إلى أن مستوى الإفصاح الاختيار

كمية المعلومات المفصح عنها اختياريا قل عدم التماثل في المعلومات بين الإدارة 

وهذا دليل قوي على أن التوسع في الإفصاح يحقق العدالة في المعلومات . والمستثمرين

     .المحاسبية لجميع الأطراف المستفيدة

  

 
�  )م2006ا	�3از وا	4�.دي (درا

لقد أوضح الباحثان في هذه الدراسة أن هناك علاقة واضحة وعملية تأثير متبادل 

بـالأعراف   ها، مما يتوجب التزامابين عمل المنشآت وبين المجتمع والبيئة التي تحيط به

والقوانين التي تنظم عملها مع المجتمع، بالإضافة إلى ضرورة التزامها بالشفافية والنزاهة 

. في تعاملاتها والأخذ بالمصلحة العامة والاهتمام بجميع الآليات الرقابية اللازمـة لـذلك  

لأفـراد  فإن القرارات الصادرة من المنشآت تتأثر بالقيم والسلوكيات التي يحملها ا بالتاليو

فعند الأخذ بالاعتبار أن هؤلاء الأفراد هم بشـر  . القائمين على عملية اتخاذ القرارات فيها

قبل كل شيء ولديهم أحاسيس وميول فإن عملية اتخاذ القرار قد تبنى على أساس المصالح 
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الشخصية البعيدة عن المصلحة العامة في المجتمع التي تعمل فيها المنشأة، بالإضافة إلى 

  .راء المتباينة التي يحملونها حول المكونات السلوكية الأخلاقية ومصادر تكوينهاالآ

  

ومن ناحية أخرى نجد أن كفاءة السوق المالي الخادم للمجتمع يعتمد بشكل أساسي 

على الإفصاح عن المعلومات سواء كانت قوائم مالية أو إعلان عن الأرباح والخسائر في 

أو لمشاريعها الاستثمارية، وبالتالي إعداد هذه المعلومات لابد المنشأة أو تطوير لمنتجاتها 

أن يكون قائم على درجة من الالتزام بالقوانين والتميز بالسرعة والمصـداقية المطلوبـة   

ولقد رأى الباحثان وجوب الاهتمـام بمفهـوم   . بالشكل الذي يرفع من كفاءة السوق المالي

أهمية في تطوير عملها، وزرع الثقة بينها وبـين  أخلاقيات العمل في المنشآت لما لها من 

المجتمع الذي تتعامل معه، مما يؤدي إلى تقليل درجة عدم التأكد والالتباس فـي العلاقـة   

الموجودة بين المنشأة والمجتمع، وبالتالي إمكانية تطوير المجتمع اقتصادياً بما يعود بالنفع 

  .العام للكل

  

 
�  )مV2006>ار (درا

أساليب المحاسبة الإبداعية المستخدمة من قبل الشركات وضحت أ الدراسة ههذ

إلى أن الشركات الأردنية المساهمة فيها الباحث  توصللقد الأردنية المساهمة العامة، و

العامة تمارس مختلف أساليب المحاسبة الإبداعية بدرجات متفاوتة، فبعض هذه الأساليب 

تتلاعب  هاشكل منخفض، كذلك فإنيتم ممارستها بشكل متوسط وبعضها الآخر ب

بالإيرادات والدخول والمصاريف والالتزامات والأصول، إضافة إلى ممارستها لعمليات 

ما يتنافى مع الأخلاق المطلوبة بفي قائمة الدخل والميزانية وقائمة التدفقات النقدية  يةتضليل

بمحاولة تطوير إستراتيجية للحد من  الباحث واستناداً إلى ذلك فقد قام. في مهنة المحاسبة

في الشركات من خلال مجموعة من  أساليب المحاسبة الإبداعية الآثار السلبية لاستخدام

   .الخطوات والإجراءات المقترح تطبيقها من قبل المحاسبين القانونيين

  



~ 86 ~ 

 

حثت الدراسة المحاسبين القانونيين على ضرورة إصدار تشريعات وأنظمة لقد و

قلالية عمل المحاسبين ركات إلى الفصل بين الملكية والإدارة لتعزيز استتدفع الش

ليتمكنوا من ممارسة أعمالهم بعيداً عن تأثيرات مديري  ها، والعمل على تطويرالقانونيين

وطالبت الدراسة أيضاً بتطوير مهارات المحاسبين القانونيين من  ،الشركات وضغوطهم

الدولية والمراجعة تتناول معايير المحاسبة  خلال تنظيم دورات تدريبية متخصصة

  .وأساليب ممارسة المحاسبة الإبداعية

  

  

 
�  )م2006ا	�eC ور:"� (درا

مع اتساع حجم المشروعات والمسئوليات وزيادة الحاجة إلى المحاسبة بشكل عام     

ومحاسبة المسئولية بشكل خاص باعتبارها أحد النظم الفرعية من المحاسبة الإدارية، فقد 

بتوضيح أخلاقيات الأعمال وأثرها في تفعيل محاسبة الباحثان في هذه الدراسة قام 

اء ستكون محصورة ضمن القرارات الممكن اتخاذها في المسئولية، حيث أن تقارير الأد

كل مستوى إداري، وبما أن إعداد تقارير الأداء تتم من قبل إنسان وتهدف لقياس أداء 

ومن  ،إنسان آخر، لذا فهناك عدة عناصر وسلوكيات تتحكم في كيفية وفاعلية هذه التقارير

عند إعداد الأداء، والتي تحدد  أخلاقيات العمل التي تحكم عمل المحاسب الإداري ضمنها

أخلاقيات أعمال المهنة التي تحكم بمبادئ وقواعد محاسبية وقانونية : بمنهجين هما

 اتكالموضوعية والموثوقية وغيرها، وأخلاقيات الأعمال الذاتية التي تحكم بمبادئ واعتقاد

والإيمان  من عوامل شخصية تتعلق بالبيئة والمجتمع كالمسئولية ةنابع ةوعرفي ةديني

  . والإخلاص وغيرها

    

  

ولكن هذا لا يمنع من وجود تضارب بين أخلاقيات الأعمال المهنية والذاتية، فهناك   

أعمال قانونية ولكنها ليست أخلاقية وهناك أعمال أخلاقية ولكنها غير قانونية، وبالرغم 

من ذلك فإن أخلاقيات الأعمال ضمن إطار شخصي ومهني للمحاسب تكون مهمة 

حاسبة من خلال رفع جودة وموثوقية وعدالة وضرورية كدافع يحفز تحقيق هدف الم
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الدور الكبير الذي تلعبه الأخلاق بصورة عامة  انولقد أوضح الباحث. ات المحاسبيةالمعلوم

وأن الترغيب بأخلاقيات . في دعم كفاءة وفاعلية العمل المحاسبي في منشآت الأعمال

يضاح ووضع قواعد الأعمال من خلال أسلوب الثواب والعقاب ومن خلال التوعية والإ

 .لهذه المبادئ لدى المحاسب يعمل على تفعيل دور محاسبة المسؤولية في الرقابة والتقييم

ن على المشكلة الأخلاقية والتي تظهر عندما يكون على المرء أن يختار اكما ركز الباحث

القرار الصحيح ليس واضحاً مما يستلزم على المرء العودة إلى  بين عدة بدائل ويكون

طار أخلاقيات وبالتالي فإن عمل المحاسب ضمن إ .لمبادئ الأخلاقية التي يؤمن بهاا

وهذا يعتبر تأكيداً  .يضمن بناء سور يحمي المحاسب من الوقوع بالمشاكل الأخلاقية مهنةال

 ية تنظم عمل المحاسبمحاسبأهمية وجود معايير وقواعد أخلاقية داخل الوحدة العلى 

  .وتلزمه بها

  

 
�  )م2006 ا	��4.وي(درا

في المحاسبة بالوكالة  على دور المنهج الأخلاقيباحث الدراسة لقد ركز 

حيث  لمعاملات المالية وغير المالية بجميع أنواعها،ل بالشركاتلأغراض مكافحة الرشوة 

تنفيذ  على فقط الاقتصارو ضعف تعامل الشركات بالقواعد الأخلاقية عند تنفيذ أعمالهاأن 

تفاقم أعمال يعد من أهم أسباب  التنظيمية القواعد الإدارية والمالية وفقت أنشطة الشركا

عدم وجود ية، وصالح الذاتموتحقيق ال ينتيجة التسيب الإدار ،الرشوة بمعظم الشركات

   .تنفيذ الأعمالطرق ة بالشركات حول مبادئ أدلّ

  

 الماليةضرورة إحداث تزاوج بين القواعد الإدارية لقد أكد الباحث على و

والقواعد الأخلاقية عند ممارسة الأعمال، فضلاً عن ضرورة قيام كل شركة  التنظيمية

 ،ستراتيجية الكلية بكل شركةضمن الأجندة الإ هإدراج، والأعمال بإعداد دليل أخلاقيات

لتزام به من قبل إدارة على أن يتم الا ،والإفصاح عنه للأطراف الداخلية والخارجية

   .من قبل مالكيها ومساهميها والعاملين بها والمتعاملين معهاالشركة وأيضاً 
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إلى أعمال الرشوة عند تلجأ معظم الشركات  كما أنه لاحظ من خلال دراسته أن

عند مباشرة هذه  يغياب وضعف المنهج الأخلاق ، مما يؤكد ذلك علىتخطيط أنشطتها

مد من قبل إدارة هذه صورة من صور التلاعب المتع تعتبر الرشوةحيث أن  .الأنشطة

صورة نقدية أو عينية لتيسير تنفيذ الأعمال وتسهيل عقد  يت سواء تم تقديمها فنشآالم

بل لتعظيم منفعة مرتكب ، الصفقات وسرعة الحصول على القروض ليس لصالح المنشأة

ستثمارات الملاك والمساهمين اخفض من العائد على ، مما يهذه التصرفات غير الأخلاقية

مدى الحاجة إلى تطوير  يؤكد على وبالتالي .من مخاطر الأعمال والمخاطر المالية زيديو

يضمن تخفيض ظاهرة الفساد  يالذ يستناداً إلى المنهج الأخلاقامدخل المحاسبة بالوكالة 

  . ت الأعمالشآوالإدارة وخاصة ظاهرة الرشوة بمن يالمال

  

  

 
�   )م2006 ا	��.دة و�O"�ان(درا

في مدى قدرة معايير وضوابط المحاسبة الدولية في سد  الدراسةبحثت ولقد 

 لباحثانا الفجوة الأخلاقية بخصوص إدارة الأرباح لدى الوحدة المحاسبية، حيث لاحظ

أهمية دراسة العوامل المؤثرة في إدارة الأرباح لدى الوحدات المحاسبية، إذ تسعى 

من  ،صورة ممكنة لمركزها المالي لربح إلى إظهار أفضلل الهادفةالوحدات المحاسبية 

خلال قيام القائمين على الوحدات المحاسبية من إداريين وماليين و محاسبين بالاختيار بين 

  . البدائل المحاسبية المناسبة لذلك

  

أن  ، علىجماع من قبل فئات المشاركين جميعاإهناك ولقد توصل الباحثان إلى أن 

مما دارة الأرباح، لإرة في حل مشكلة التخلخل الأخلاقي المقد لها المحاسبة الدولية معايير

يعني أن التطبيق السليم لمعايير المحاسبة الدولية بشكل عام ومعايير المحاسبة المحلية 

بشكل خاص، يساهم بشكل فعال في ترسيخ القواعد الأخلاقية للمحاسبين، وتقليل حدة 

جميع  انيدعو انالباحث التالي فإنوب. الأزمات المالية الناشئة من التخلخل الأخلاقي

ها وأنظمتها المحاسبية بما يتماشى مع رالوحدات المحاسبية إلى ضرورة إعادة تأهيل كواد

ضرورة و، السياسات المحاسبية ضيحمعايير المحاسبة الدولية، لما لها من قدرة في تو



~ 89 ~ 

 

جميع  علىة تطبيق معايير المحاسبة الدولية أهميتفعيل القوانين المهنية والرسمية المتعلقة ب

الشركات التي ترغب في إدراج رأسمالها في أسواق رأس المال، لما لهذا الأمر من توفير 

قاعدة أساسية لترشيد القرارات الخاصة بالاستثمارات، والمساهمة في توزيع الثروة بين 

لجمعيات المهنية دور أساسي يكون لوبالتالي  .المهتمين باقتصاديات تلك الوحدات بعدالة

شراف على مدى التزام الشركات الراغبة في إدراج أسهمها في أسواق في الرقابة والإ

وتكييف أوضاعها بما  ،ها المحاسبيةتنظمأرأس المال بتطبيق معايير المحاسبة الدولية في 

ذلك  وأن كل. يساعد في استخدام تلك المعايير في ضبط حركة العمليات المالية لديها

ضرورة أن يكون هنالك توحيد وانسجام بين متطلبات تطبيق معايير المحاسبة يستوجب 

وبين متطلبات تطبيق الأنظمة والقوانين  ،الدولية في الشركات والمؤسسات الوطنية

بين ما هو مفروض تطبيقه  ضوإنهاء حالة التناق لديها،والتشريعات المحلية المختلفة 

وانين المحلية وما يتوجب تطبيقه والأخذ به من معايير المحاسبة والالتزام به من قبل الق

  .الدولية

  

 
�  ) م2006ا	,�.0V وا	�.	�0 (درا

 لقد بينت هذه الدراسة المنظور الأخلاقي لنظام حوكمة الشركات، حيث أن حوكمة

 .ةيداء وتقليل المخاطر والتكيف مع المستجدات البيئدورها المؤثر في الأ الشركات لها

الهيكلة المؤسسية وهي تتمثل في . خلاقيالمنظور الأ من ضمنها ةداخل مختلفلها مو

، ةنشأدارة العليا لتحقيق رسالة الموعملياتها ووظائفها وتقاليد العمل التي تستعين بها الإ

جموعة القيم والمعايير التي تحدد السلوك الصحيح والخاطئ ومن أهمها المحافظة على م

في تطبيق أنظمة الحوكمة، بالتزام خلاقي جسد المنظور الأتيحيث  .ةلدى الموارد البشري

 ،والقيم المعبرة عن الثقة والشفافية والصدق ة،خلاقيبالجوانب الأالأفراد  ياتسلوك

مما . دوات مشروعةأمن خلال استخدام وسائل وذلك و ة،والابتعاد عن التحيز والمراوغ

وبالتالي التركيز على  نشآت،المإدارات وطراف لجميع الأ ةلى نتائج مرضيإ ذلك يؤدي

هذه العلاقة بمثابة العقد الذي يتسع مداه  وأن. ة وذوي المصالح كافةنشألعلاقة بين الما

هداف أانعكاس ذلك على تحقيق ويكون . مصدرين للميزة التنافسيةكوالتعاون  ةليشمل الثق

دوار للقيادات الأ، وكذلك رسم معالم بشكل عادل صحاب المصالحأوتوجهات مختلف 
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بين الربحية كهدف  ةموازنوال متميزالداء وتحقيق الأ ، ومن ثمةنشأالعليا والتنفيذية في الم

   .عام اقتصادي

  

 
�  ) م2007ر;. و	"�5 (درا

دولة اتجهت هذه الدراسة نحو أخلاقيات الأعمال في المحاسبة وبشكل خاص في   

 ،فيها المختلفة واتساع رقعة ممارسة النشاطات لتطورات الاقتصاديةالجزائر، فنتيجةً ل

 وبالتالي .تنشآدور المحاسبة كأداة لضمان ترجمة ومراقبة النشاطات الاقتصادية للماتسع 

ب على ممارسي هذه المهنة الالتزام بأخلاقيات الأعمال كشرط أساسي لاستخدام وجت

أن حقائق الممارسات المهنية والمعلومات المحاسبية والمالية في اتخاذ القرارات الهامة، 

تحتم على السلطات أخذ التدابير اللازمة لحماية أخلاقيات الأعمال  في الجزائر المحاسبية

   .في هذه المهنة

  

  

قت ما علم ليس له علاقة على أن المحاسبة التي اعتبرت إلى وولقد أكد الباحثان 

هو اعتقاد خاطئ، على اعتبار أن الفضائح المالية التي عرفها العالم في السنوات  بالأخلاق

 .الأخيرة برهنت على أن لأخلاقيات الأعمال تأثيرا واضحا على ممارسة مهنة المحاسبة

الملاحظة في أخلاقيات مهنة المحاسبة ارتبطت بالإطار المعياري وأن تلك الانحرافات 

ن تحقيق حد أدنى من أخلاقيات الأعمال في فإوعليه . لسواءلمهنيين على الللمحاسبة و

عدة  يمر عبر لابد أن والجزائر على وجه الخصوص ،بلدان العربية عموماالالمحاسبة في 

  :أمور ومنها

  

 .الاستقلالية والموضوعيةو النزاهة ♣

 . السرية والكفاءة والتطوير المهني ♣

 .هةتعيين المحاسبين على أساس من الشفافية والنزا ♣

 .أشكال الضغط التي تؤثر على رأي المحاسبينمنع جميع  ♣



~ 91 ~ 

 

توفير وسائل الحماية والحصانة للموظفين ضد مظاهر الإغراء من خلال نظام  ♣

 .لحوافزا

 .تعزيز مبدأ العمل الجماعي عندما يكون ذلك ملائما ♣

  . تنشآتطوير أنظمة الرقابة الداخلية في الم ♣

على تعزيز قواعد أخلاقيات المهنة لدى  تعملتشكيل لجنة لأخلاقيات المهنة  ♣

  .المحاسبين

  

 
� (Kovar and Fisher 2007)درا

تتضمن  ،لكليات المحاسبةفي هذه الدراسة  تم عرض نتائج مسح شاملحيث     

الآراء والممارسات المتعلقة بأخلاقيات التعليم بما يتفق مع هيئات الدولة الحديثة، وما 

من ضرورة تعليم الأخلاق لتلبية احتياجات  وأساتذتها يدركه معلمي المحاسبةيجب أن 

الأكثر ملائمة للتعليم والتطبيق العملي من المضمون  والمكان حيث أنها المصدر ،المهنة

يدعموا دمج هذه  أكدت الدراسة على ضرورة أن كما. النظري فقط من وجهة نظرهم

 لتعليم الأخلاقممكنة سيلة وضرورة تواجد أنجح و ،الأخلاقيات بمناهج التعليم المقررة

  . لطلاب المحاسبة وتعريفهم بها وبأهمية الالتزام بتلك المبادئ

 
�  (Ghaffari et al. 2008)درا

الجهود التي تبذلها مؤسسات التعليم العالي في المملكة  عن ت هذه الدراسةكشف    

كان هناك  فقد يد،وعلى وجه التحد. المتحدة لدمج الأخلاقيات في المنهج الدراسي للمحاسبة

مسح للمؤسسات والمعاهد التعليمية في المملكة المتحدة تناقش ضرورة اتساع المناهج 

هناك وكانت نتائج الدراسة تشير أيضا إلى أن  ،المهمة والسلوك الدراسية لقواعد الأخلاق

وراء إدراج لديها من  القوة الدافعةت اعتبرقد مجموعة كبيرة من الجامعات البريطانية 

 الأخيرة المالية المحاسبية مشاكلال المحاسبية هي تلك الأخلاقيات في المناهج الدراسية

  . التي شهدتها
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� (Ho and Lin 2008)درا

والتي توضح  ،السابقة Venezia 2005 مشابهة لدراسةهذه الدراسة كانت ولقد 

ينبغي أن تكون لأخلاقية اوأن التنمية  ،فيها أثر الثقافة وتنوعها على طلاب المحاسبة

دراستها  تالقضايا ذات الصلة والتي تم أحد هاراعتبلا ،موضوعا هاما في مجال المحاسبة

في  التعليمية والمهنية وأن مختلف الهيئات والمؤسسات ،من جانب عدد كبير من الباحثين

 ،الولايات المتحدة قد ناشدت الجمهور بمزيد من التركيز على الأخلاق في مهنة المحاسبة

عددا  هناك أن حيث ،وخصوصا بعد ظهور الاتجاه الحالي نحو العولمة لبيئة الأعمال

 معتتفاعل  خاصة بها والتي لديها خبرات ثقافية وتاريخية متنوعة ممن من الدولكبيراً 

سوء الفهم في الممارسات تجد الدراسة أن ، ووأنظمته بما يتناسب معها الاقتصاد العالمي

التشكيك في  فيمختلفة قد يكون له الأثر الكبير الخلاقية الأورات تصالالمحاسبية بسبب 

يشكل تحديا لمزاولي  بين الدول وبالتالي فإن فهم الاختلافات الثقافية .أخلاقيات المهنة

  . للمهنة مهنة المحاسبة في معرفة مدى تأثير القيم الثقافية على التطور المعرفي الأخلاقي

  

شاف العلاقة بين القيم الثقافية والتطور تحاولة اكومن خلال هذه الدراسة تم م

من خلال استنتاج الفارق الكبير في التنمية الأخلاقية  ،لمهنة المحاسبة المعرفي الأخلاقي

بين طلاب الولايات المتحدة وطلاب تايوان في المحاسبة، بواسطة تحديد الأبعاد الثقافية 

ت أن هناك أثر ظهرأالتي للأفراد، و يوالسن والجنس والتوجه الدينوالمثل لقيم من ا

  .لطلاب المحاسبة التنمية الأخلاقيةجوهري لهذه الأبعاد الثقافية المحددة في الدراسة على 

  

 
�  (Low et al. 2008)درا

ية والتحديات الأخلاقية والتربوية التي الالم زماتالأ والتي سلطت الضوء على

 السبب بأنها أنه يشار إلى مهنة المحاسبة ، حيثها الشركات والمؤسسات المتنوعةتواجه

 باعتبارها المسئولة عن إعداد البيانات المالية للشركات تلك الأزمات، في الرئيسي

، وأدى ذلك إلى زيادة مستوى منخفض جديد لمهنة المحاسبةوالمراجعة لها، مما حدد 

نظمة الحوكمة في المطالبة بشفافية أعلى في المعلومات المالية، والتشديد على تطبيق أ
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 .من جانب الشركات المهنية الأخلاقية الممارسات اعتماد التأكيد على بالتاليو. الشركات

الضعف  :الأسباب الرئيسية في تلك الأزمات المالية المحاسبية والمتمثلة في لقد نوقشتو

 فئة مؤهلة منلا ينتج الذي التعليم ، ةيمعايير المحاسبالالملحوظ في التشريعات و

خلاق في انعدام الأزمات، بالإضافة إلى وخريجي الأعمال لمنع مثل هذه الأ ينلمحاسبا

ن بأنه وأوضح الباحثي .ككل لمحاسبةى مهنة العتهديد ذلك  ، مما يشكلالمهنيين المتعلمين

قد ظهرت دعوات عديدة في أمريكا تدعو إلى التشديد في تطبيق المعايير المحاسبية 

رمة على عمليات افرض عقوبات ص وجعلها أكثر صرامة، وضرورةواللوائح الحكومية 

  . الشركات يالاحتيال ف

  

صدار وثائق بإ في جميع أنحاء العالم الهيئات المهنيةومن ناحية أخرى، قامت 

 فيما يتعلق ثقة المجتمع على ها أمر ضروري للمحافظةراعتب، باحول حوكمة الشركات

ا على أن تلك ولقد ركزو. لهم التي يجري تقديمها يةالمالية والمحاسب مصداقية الخدماتب

الأخلاقية في  المهنية المعاييرفي  كبير بأن هناك تدهور الأزمات المالية قد أوحت

يمكن  لاوبدونها لجميع الشركات  ساسلبنة الأأن حسن السلوك الأخلاقي هو ، والشركات

التعليم المحاسبي بتعزيز أنه لابد من عمل إصلاح جذري في و. وتمضي قدماً ستمرتأن 

 مالوعي الأخلاقي والقيم الدينية لدى طلاب المحاسبة، ومحاولة إدراكهم لأهمية مساهمته

  . تجاه المجتمع

كشفت دراسة من خلال الدراسات العديدة التي أجريت في هذا الموضوع، و

 عن) Clevenger  ،1994ورد ذكرها في فاريل و(أجرتها الرابطة الوطنية للمحاسبين 

على استعداد لارتكاب الغش  وا٪ من المديرين الذين شملتهم الدراسة كان87أن 

ن غالبية أفي حين . المقدمة إليهمعروض الفي ما لا يقل عن واحد من والتلاعبات المالية 

 تبين أنلقد و. عند أدائهم لمهنتهمأخلاقي أي عمل غير  لفعل ينمستعد واالطلاب ليس

على السلوك  أثر أكبر اة الدينية والأخلاقية لهنشأال إلى أنمن الطلاب أشاروا ) 96٪(

  .الأخلاقي

  

 
� (Shafer 2008)درا



~ 94 ~ 

 

بعمل دراسة على الشركات الصينية ووضع أخلاقيات الأعمال  الباحث قام لقد

وجد أن السلوك الغير الأخلاقي شائعاً في كل من مجتمع الأعمال وشركات  ولقدلديها، 

وأن هناك ارتفاع ملحوظ في حصول إجراءات كثيرة غير أخلاقية مشكوك فيها . المحاسبة

وأن المعايير الأخلاقية لمهنة المحاسبة ليست راسخة، . تسعى لتحقيق المصالح الشخصية

ة تعاني من فراغ أخلاقي نتج عنه العديد من وبالتالي فإن مهنة المحاسبة الصيني

. أخلاقية على نطاق واسع في الشركات الصينية المحاسبية العموميةغير الممارسات ال

 352مكتب محاسبي من المكاتب الفرعية للشركات و 1441نتيجة لهذا الأمر أغلق 

عديدة محاسب قانوني فقدوا تراخيص ممارسة المهنة مرافقة في ذلك صدور تحذيرات 

  . عن الانتهاكات الأخلاقية

  

اختلافات  تولقد وفرت هذه الدراسة عددا من النتائج المثيرة للاهتمام، حيث وجد

كبيرة بين القواعد الأخلاقية لشركات المحاسبة المحلية في الصين والشركات الدولية، وأن 

 في أعمالهمية لأعمال الغير الأخلاقتوجها ل محاسبي ومراجعي الشركات المحلية هم أكثر

 هتأثيرله لمناخ الأخلاقي اوبالتالي فإن . سلبي على المهنة بشكل عامال هالها تأثير والتي

قوي على المحاسبين والمراجعين المهنيين عندما تكون لديهم نوايا لارتكاب أعمال فاسدة ال

ات أن الشركيلزم  الباحث مثل هذه السلوكيات، فإنفي وقوع الوللحد من . أو مشكوك فيها

وهذه الجهود يمكن أن تبدأ مع برامج البحوث . لديها ةالأخلاقي البيئةتقوم بمحاولة لتعزيز 

 ،في الشركة وتحديد مجالات التحسين المحتملةالقائم  وضعالداخلية التي تهدف إلى تقييم ال

حيث أنه من مصلحة الشركات . المهنةفي والتأكيد على أهمية التمسك بالمثل العليا 

مما يمكن  ،ل على معايير أخلاقية مهنية موحدة للجودة في جميع أنحاء العالمالحصو

  . المتوقعة المكاتب العمل ضمن مناخ أخلاقي مساعد لحل كل الأزمات المالية

  

 
�  )مD2008&3د (درا

تأثير حوكمة الشركات على الإدارة بشكل عام والمحاسبة  تداولت هذه الدراسة

البيئة المصرفية فيه على ركزت والذي  بدراسة ذلك الأثر الباحثة بشكل خاص، فقد قامت

في الدول المتعددة  ماليةالنهيارات العديد من الاحدوث ، فنتيجة لفي دراستهاالسورية 
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لى استخدام مجموعة من الأساليب للتأثير على إ الشركات اتدارإ وءلجالناتجة عن 

لى أخرى مستفيدة من بعض إة شركدارة إالمالية وذلك من دوافع مختلفة من  التقارير

طراف بالمعايير المهنية والقيم الأ تلكوعدم التزام  ،بيئة الأعمال المحيطة بها الثغرات في

  .والزمان خلاقية السائدة في المكانالأ

  

 لىإدارة فإن لجوء الإ ،لطبيعة آلية عمل المصارف وتميزها بالمخاطر ظراًون

المصارف العاملة في البيئة المصرفية السورية سوف يكون ح في اربدارة الأإممارسات 

لى جميع نواحي إ امتد مخاطرهتو ،مخاطر كبيرة تتجاوز حدود ذلك المصرف لها

دارة والرقابة ضرورة الاستعانة بآليات حديثة للإ لىإ امما دع  .البيئة الاقتصادية وقطاعات

ت كإطار شآأنواع المنفي جميع  الشركات حوكمة تطبيق مبادئ وركائز من خلال

تفعيل الشفافية والمساءلة والعمل على  من خلال ،حماية رؤوس الأموال يضمن ،تنظيمي

خلاقي والمدخل القانوني المدخل الأ الاعتماد علىالمستفيدة بالأطراف  تحقيق العدالة بين

جموعة الأدوات الرقابية م  :يةرئيسركائز ثلاث  رتكز علىالذي ي ،المدخل المعرفيو

 دارة المخاطرإ ،المحاسبي لتحقيق الشفافية فصاحالإ ،الداخلية والخارجية لتفعيل المساءلة

الحوكمة في ظل  وبالتالي فإن  .طرافلتجنب حدوث الأزمات وضمان حقوق جميع الأ

قادرة على حل  طراف ذات العلاقة بالبيئة المصرفيةتطبيقها الفعال من قبل جميع الأ

وتبديد قلق المستثمرين من ازدياد من قبل الإدارة، الأرباح   ارةدإمشكلة استخدام أساليب 

المصارف  رفع ثقتهم في أسواق المال وفي، والمصرف دارةإتركيز قوة التحكم في أيدي 

   .الوطني الاقتصاد تنمية التي تساهم في

 
� (Kamla 2009)درا

العديد  هناك نوتناولت هذه الدراسة الجانب الديني الإسلامي المحاسبي، حيث أ

إلى أن البحوث المحاسبية الإسلامية هي المناقشة في المقام الأول  التي تشير من الدلائل

وقد أكدت . وضرورة الالتزام بها والتشديد عليهاللأدوار الاجتماعية والأخلاقية للمحاسبة 

 حيث. في بحثها الذي قامت به حول المحاسبة في ظل الدين الإسلامي الباحثة على ذلك

أوضحت الباحثة أن مفكري المحاسبة في الغرب انقسموا لقسمين، القسم الأول يرى 

والقسم الآخر كان ينظر إلى مختلفة، أمور المحاسبة اللى الدين في جميع إالعودة ضرورة 
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من أصحاب الرأي العام  وغالبا ما يستعمل لحماية النخبة' خدعة'أنه الدين والإيمان على 

للمحاسبة إذا كانت الأساسية تعتبر البنية  القيم الدينيةرون أن بعض والمناصب، ومع ذلك ي

  .عن التطرف والفساد ةبعيد

  

وهنا نجد أن القسمين اتفقوا على أن القيم الدينية ضرورية في مهنة المحاسبة، 

 بالتالي نجد أنو. المرجوة تسهم بشكل إيجابي في تحقيق العدالة الاجتماعية حيث أنها

موضع تقدير من منظور الاقتصاد  تنافي العالم الإسلامي كالعظمى  ميةالنهضة الإسلا

الرأسمالية  عن غيرها، سواءفي معالجة الفقر والبؤس الاجتماعي  العالمي السياسي

تعزيز تركيز الثروة بين النخب في ذلك وساعدت على فشلت  التي الغربية والاشتراكية

  .الاجتماعية الصغيرة

  

الذي تجاوز البعد الروحي يكثير من المسلمين يرون أن الإسلام في الواقع أن و

وقد . ات المختلفةالمجتمعالعدالة والإنصاف والرحمة والوفاء على جلب يعتبر قادراً على 

أنسب الطرق أن شفت كتالأبحاث ا فالعديد من. لتمويل الإسلاميا كان ذلك لافتاً في

مما شجع على . ؤسسات المالية الإسلاميةلمهي تلك المطبقة في اة يعمليات المحاسبلل

. عليها عيةوشرمال سمة إضفاء التي يمكنمزيد من معايير المحاسبة والمراجعة ظهور ال

، يؤكد على تحقيق جميع المطالب لإسلامل التمسك بالمفاهيم الأساسيةذلك، فإن نيابة عن و

والأساليب  لة الاجتماعيةالعداة المنشودة لمهنة المحاسبة من خلال والاجتماعي ةالأخلاقي

رسالة  يرسالة الإسلام هإلى أن ) Kamla(ولقد أشارت الباحثة .المتبعة فيه الأخلاقية

الربط بين التعاليم والقيم الدينية وبين المبادئ والقواعد المهنية لأنظمة تطلب شمولية ت

الأبعاد الاجتماعية المحاسبية بشكل يعكس  تقديم المعلوماتيكون وينبغي أن المحاسبة، 

   . للمهنةوالأخلاقية 

 
�  (Seay and Jones 2009)درا

الدراسات المهمة التي توضح العلاقة بين المفاهيم الأخلاقية  ىحدوهذه إ

 ضرورة فلقد أوضحت أن العديد من اللجان الوطنية تدعو إلى. في الدراسة والتخصص

زيادة والعمل على  ،عمال التجاريةإدراج الأخلاق في كل دورة من دورات المحاسبة والأ

ن هذه الدراسة تقرر نتائج دراسة تجريبية حيث أ .الوعي فيما يتعلق بالقضايا الأخلاقية
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فالمحاسب يجب أن . لفحص القيم الأخلاقية لطلاب المحاسبة مقارنة بطلاب إدارة الأعمال

 لتزمجب أن يفي. قواعد صارمة ودقيقة تساعده على الالتزام بآداب المهنةيوضع له 

ولقد كانت ردود الاستبيان . وأن يكون مستقلاً في واقع الأمر وكذلك في المظهر ،النزاهةب

طالب من  96 عينة تتكون من على الأسئلة والمسائل الأخلاقية من قبلالمتبع في الدراسة 

أشارت النتائج إلى أن  حيث. طالب من طلاب المحاسبة 147 مقابلطلاب إدارة الأعمال 

حسب نوع بوكذلك  ،ك اختلافات كبيرة في المفاهيم الأخلاقية بحسب التخصصهنا

   .وهذه الاختلافات تتعلق بالمفاهيم الأخلاقية، وكذلك التصرفات. الجنس

  

تصرفات  تكون أقل أخلاقية من ةلمحاسبا طلاب عتقد أن تصرفاتحيث أنه ي

المحاسبة الإناث  اتبالطأخلاقيات ن فإ ،كذلك بالنسبة للجنس. التخصصات أخرىطلاب 

وهذا المسح والفحص المشترك شمل قاعدة  ،طلاب المحاسبة الذكور اتأخلاقي على منأ

عريضة من طلاب الكليات في القطاعين العام والخاص في دولتين مختلفتين وعلى نطاق 

ولقد أكدت هذه الدراسة على قوة  .للدراسة مع اختلاف العوامل الديموغرافية ،واسع

  .بين أخلاقيات المحاسب وسلوكياته المهنية التي يؤديها أثناء عمله العلاقة

  

فإنها ترى أن اختلاف الجنس ليس بالفرق ومن وجهة نظر الباحثة الشخصية، 

 ثابتةال الشخصية وقيمه ،الإنسان واحدةأخلاق حيث أن  الذي يمكن أخذ الاعتبار به، ماهال

فالأخلاق  ،هناك فرق بين ما هو ذكر وأنثىليس ف ،لنفسه قبل كل شيء التي نشأ عليها

  .نوع جنسهلا يحكمه في ذلك العمل هما حصيلة الشخص نفسه والإخلاص في الحسنة و

  


� (Williams and Elson . 2009) درا

إلى تلبية الطلب المتزايد للتغطية الأخلاقية في المنهج الدراسي  دعت هذه الدراسة    

بين الطلاب والأساتذة والإداريين على  واضحاً وأن هناك اتفاقا ،لمحاسبةا لتخصص المتبع

مع الرغم من أن بعض العلماء يعتقدون أن الطلاب إذا كانوا لا يتخذون موقفا  ،ذلك
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توقعات من  وأمطالب أي أخلاقيا نابعا من ذاتهم فإنهم ليسوا على استعداد كاف لتقبل 

  . أو من المجتمع العمل

      

نموذجا مقترحا لتدريس أخلاقيات المحاسبة ومحاولة ترسيخها في كان هناك لقد و    

القسم الأول دورة تدريبية تنطوي على نظريات : مكونا من أربع أقسام ،نفوس طلابها

مناقشة قواعد السلوك التي وضعتها  والقسم الثاني ،أخلاقية تدرس من قبل أساتذة الفلسفة

حيث أنه يجب على الطلاب الذين  المحاسبة، من قبل أساتذة الهيئات المحاسبية المختلفة

ما يكون من شأنه توثيق  ،يدخلون مهنة جديدة أن يكونوا على دراية بهذه القواعد السلوكية

والقسم الثالث يتضمن مناقشات حول القضايا  ،وليات المحاسبية لديهم بصورة أكبرئالمس

 رباحوإدارة الأرب المصالح تضاالأخلاقية الحالية في مجال المحاسبة، مثل الاستقلال و

وتأثير هذه الأعمال غير الأخلاقية على مهنة  ،والوشاية بالزملاء والاحتيال وما إلى ذلك

أما القسم الرابع  ،ومحاولة وضع الجزاءات والعقوبات لهذه الأعمال ،المحاسبة والمحاسبين

التي قد  ينطوي على تعريض الطلبة لأوضاع الحياة الحقيقية نموذجوالأخير من ال

  .فيها وتسجيلها اختبار ردود أفعالهممن ثم يواجهونها في حياتهم المهنية المحاسبية و

  

 
� (Conroy et al. 2009)درا

ي مدى العلاقة بين المرتبة الوظيفية والسلوك الأخلاقأوضحت الدراسة هنا 

كانت النتائج تشير إلى أن العامل الأقوى في  حيث. للموظفين والمدراء داخل الشركة

الرتبة  من خلال) العمر(المواقف والسلوكيات الأخلاقية بين ممارسي المحاسبة هو السن 

أن رتبة المحاسب في شركات المحاسبة مثلها في ذلك  حيث. ظيفية لهم داخل الشركةالو

  . على الأقدميةمثل معظم الشركات المهنية الأخرى والتي تستند إلى حد كبير 

  

ومن الطبيعي أن إدخال محاسب لأول مرة في شركة مهنية معينة يكون على 

قبل ترقيته إلى كبير المحاسبين أو المدير أو حتى مستوى وذلك  ،لموظفينل الأول مستوىال

أن تكون هناك علاقة طردية بين الرتبة  ؤكدولذلك فإنه من الم. شريك في الشركة
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ومع . لديه بجميع قواعد وأنظمة العمل المحاسبي الخبرة والمعرفةبين و للمحاسب الوظيفية

ذلك، فإن العديد من التحقيقات التي نشرت في الأخلاق وأدب الأعمال كانت تشير إلى 

أن و، للمحاسب والمواقف الأخلاقية الوظيفية أي علاقة إيجابية بين الرتبةعدم وجود 

بين يتناسب تناسبا عكسيا مع رتبهم في الشركة، السلوك الأخلاقي بين المحاسفي التفكير 

أي أن المديرين والشركاء يثبتوا مستويات أدنى في هذه القدرة مقابل نظرائهم ممن هم 

  . أصغر سناً

  

 
�  )Abdolmohammadi 2009(درا

، ضرورة دمج الأخلاق مع جميع دورات المحاسبة المعطاة ت هذه الدراسةناقش

الدراسية بذلك أيضاً، بما يعود بالفائدة على الطلاب والمدربين عليه يتم تضمين المناهج و

 كيفية تغطية الأخلاق في المناهج الدراسيةوالأساتذة، ولقد كان النقاش يتمركز حول 

 الأخلاقبموضوع نظرا لزيادة الاهتمام  ،متطلبات اتفاقية السلام الشامل والتدريبية كأحد

المعطيات الراهنة على المستوى  ا أشارت إليهمووما ينتج من مشاكل نتيجة فقدانها، 

من  %98.1 ولقد كان. كيةيالأمر كليات الأعمالي ف يللانحدار الأخلاقالواقع الدقيق 

 ونيفضلالأمريكية،  الولايات المتحدةمن  أساتذة المحاسبة المشاركين في الاستطلاع من

من الجامعات % 75.9أن  في حين. دورات المحاسبةمناهج  و  جميع دمج الأخلاقيات في

 %3.4وأن قد أدمجت الأخلاقيات في مناهجها الدراسية، كانت فعلياً في المملكة المتحدة 

 المتبقيةبعمل دورات منفصلة في الأخلاق، وأما الجامعات  من الجامعات الأخرى تقوم

لى فقد قامت بدمج الأخلاقيات في مناهجها الدراسية المحاسبية بالإضافة إ %20.7بنسبة 

 وندركيالمحاسبة  أساتذةن العديد من والحقيقة، فإ .قيامها بدورات منفصلة في الأخلاق

التركيز  الحاليين والمرتقبين، من خلال الحاجة إلى تحسين القاعدة الأخلاقية للمحاسبين

في  اتصعوببعض ال وأنه من الطبيعي وجودالفصول الدراسية، جميع على الأخلاق في 

لدى  تطوير التفكير الأخلاقي ، وطرقزمة لتطوير دورات الأخلاقإيجاد الموارد اللا

  . الطلاب، مما يستلزم ضرورة التغلب عليها

  

 
� (Clements et al. 2010)درا
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 ةأثر الاختلافات الثقافية على التقارب بين مجموع ركزت هذه الدراسة على

 ينأن الاتحاد الدولي للمحاسب حيث. المعايير المحاسبية الأخلاقية في جميع أنحاء العالم

ر هذه المدونة مدونة ااعتبتم ولقد  ،"مدونة قواعد سلوك المحاسبين المهنيين"كان قد أصدر 

وأن هناك ما . نموذجية لقواعد السلوك لمنظمات المحاسبة الوطنية في جميع أنحاء العالم

 هقانون تمدمن منظمات الأعضاء في الاتحاد الدولي للمحاسبين قد اعت% 50يقارب 

، فقد كانت هناك ذلك ولقد تم توظيف الأبعاد الثقافية لاعتماد. ومدوناته التنظيمية للسلوك

محاولات جادة نحو التوفيق بين المبادئ المحاسبية المقبولة عموما في الولايات المتحدة 

 ،ةمجلس معايير المحاسبة الدولي منعايير المالية الدولية الصادرة الموبين الأمريكية 

  . شاملة التقارب الدولي في المعايير الأخلاقية للمحاسبين

  

لم تعتمد بعد  خرى والتيمن المنظمات الأ الـخمسين في المائةوبالنظر إلى 

تشكيل بأن الثقافة تلعب دورا هاما في  فإن مشكلتها تكمنقانون الاتحاد الدولي للمحاسبين، 

التفاعل الاجتماعي أو الاقتصادي أو أفكار وعادات وأعراف الأفراد والجماعات سواء 

الأخلاقي، وأن فكرة قرار اعتماد قانون الاتحاد الدولي للمحاسبين يتأثر بالجوانب المختلفة 

 بين ختلافات الثقافية قد تكون بمثابة عائق أمام التقاربلاوبالتالي فإن ا. لثقافة الأمة

   .المحاسبية الأخلاقية في جميع أنحاء العالم ات المعاييرمجموع

  

المعايير المحاسبية الدولية بين مواءمة وبالرغم من ذلك فإن الباحثين يرون أن ال

 هأنو. حدث في السنوات المقبلةيزيادة التقارب من المرجح أن أن وقد بدأت، والأخلاقية 

بين وفير فهم أساسي ت علىساعد وي يناسب الجميع الذيحظى بالقبول العالمي قد ي

    .شركات المحاسبةفي لبلدان وتأثيرها على قواعد السلوك لالاختلافات الثقافية 

  

  

  

  

2- "��-
�D.C	ت ا.�  :� ا	�را
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  :باستقراء الدارسات السابقة، يمكن للباحثة استخلاص الآتي

أخلاقيات مهنة المحاسبة تنوع واختلاف نتائج الدراسات السابقة فيما يتعلق ب - 1

وسلوكياتها، وكيفية معالجة المشاكل الناجمة عنها، واتفاقها جميعا على التأكيد على 

التنمية الأخلاقية ينبغي  وأن .اعتماد الممارسات المهنية الأخلاقية من جانب الشركات

 .أن تكون موضوعا هاما في مجال المحاسبة

 

السعودية التي قامت  ندرة الأبحاث العلمية والدراسات المتخصصة في المملكة العربية - 2

وأسبابها، ووضع الحلول اللازمة لها، حيث  المحاسبة مهنةمشاكل أخلاقيات  بدراسة

 . هذه الدراسةإلى القيام بدفعت هي ما الجدية التي تحيط بقضية الأخلاق أن 

 

موضوع  أهمية وإبراز ،الدراسة الحالية امتداداً لجهود الباحثين في هذا المضمارتعد  - 3

يات الأخلاقية لمهنة المحاسبة، مما يتطلب استمرارية البحث فيه بين فترة تدعيم الآل

  .وأخرى

 

المعضلات  العديد من مهنة المحاسبة قد تواجهلابد أن يوضع في الاعتبار، أن  - 4

البرامج وتطبيق الحلول والآليات المقترحة في  هذهب في الأخذعندما تبدأ  ،الأخلاقية

 . هذه الدراسة وغيرها من الدراسات، وبالتالي محاولة التغلب عليها بقدر الإمكان

 

أن هناك علاقة واضحة وعملية تأثير متبادل بين عمل المنشآت والمجتمع والبيئة التي  -5

 . يات العمل في المنشآتتحيط بهذه المنشآت، وبالتالي لابد من الاهتمام بمفهوم أخلاق

 

من ناحية، وضعف التعليم  ةيمعايير المحاسبالالضعف الملحوظ في التشريعات و -6

المحاسبي من ناحية أخرى مما ينتج فئة غير مؤهلة من المحاسبين وخريجي الأعمال 

 . لمواجهة موجة الأزمات الأخلاقية التي تواجه أغلب الشركات
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لثقافية المختلفة بين البلدان ومدى تأثيرها على معظم الدراسات تناولت التصورات ا -7

، مما التقارب بين مجموعات المعايير المحاسبية الأخلاقية في جميع أنحاء العالم

لبلدان وتأثيرها على قواعد السلوك لن الاختلافات الثقافية بيتوفير فهم أساسي يستلزم 

   .شركات المحاسبةفي 

  

3- 
  :ا	��,+ وا	,.-�

يعتبر هذا الفصل من الفصول المهمة والذي يعتمد على استقراء المعلومات الهامة 

من الدراسات والأدبيات السابقة والاستفادة منها قدر الإمكان، حيث استطاعت الباحثة أن 

تكون فكرة واسعة أكثر عن موضوعها وتكون ملمة به بشكل أكبر، محاولة بذلك أن 

قدم إضافات مهمة من شأنها أن تكون ذات فائدة كبيرة تستكمل طريق تلك الدراسات، وت

  .مستقبلاً

  

ويلاحظ أن هناك العديد من الدراسات العربية والأجنبية في هذا المجال، وإن قلت 

الدراسات العربية في الكتابة عن أخلاقيات المهنة وأهميتها، حيث أنها تناولت الموضوع 

سواء المهنية أو التعليمية، وإن ركزت في أغلبها على أهمية التعليم  معينة من عدة جوانب

  . وضرورة العمل على تطويره وتدعيمه بشكل أكبر أخلاقياً ودينياً واجتماعياً

  

كما تناولت بعض الدراسات حال ووضع بعض الدول أخلاقياً وخصوصاً في مهنة 

على مهنة  راف المتعددة بين الدولالاختلافات الثقافية والأعأثر وضحت أالمحاسبة، فلقد 

المعايير المحاسبية المحلية لديها والتي تتبعها شركاتها ومنشآتها مكانة ، والمحاسبة

المختلفة، وكيف أن هناك تداعيات في المهنة لابد من شد الانتباه إليها ومحاولة معالجتها، 

  .حتى لا تتفاقم المشكلة وتصبح عميقة بشكل أكبر

  

  



تشد على ضرورة أخذ هذه الدراسات بعين الاعتبار، والاهتمام 

بمحتواها، والرجوع إليها أو لأي دراسة أخرى من شأنها أن تكون ذات فائدة ونتيجة 

وأيضاً الاستفادة من التوصيات . 

 bB�ا��
��N�Bوا�

��� ا��را#�ت �N

P�.,	ا ���	ا 
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تشد على ضرورة أخذ هذه الدراسات بعين الاعتبار، والاهتمام وإن الباحثة 

بمحتواها، والرجوع إليها أو لأي دراسة أخرى من شأنها أن تكون ذات فائدة ونتيجة 

. موضوعية على أخلاقيات وسلوكيات مهنة المحاسبة

  .  المشار إليها في هذه الدراسة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

U
�Bا���� ا�

��� ا��را#�ت �N
ا�,�;$�


�!+ى ا��را#�ت 
ا�,�;$�

 
(=<)P�.,	ا ���	ا

 ��  )1-5(ا��
 ا������: ا����ر

بمحتواها، والرجوع إليها أو لأي دراسة أخرى من شأنها أن تكون ذات فائدة ونتيجة 

موضوعية على أخلاقيات وسلوكيات مهنة المحاسبة

المشار إليها في هذه الدراسة
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  	C.دسا	��� ا

  �را�ــــ
 ا	�"ـــــ�ا<"
ا	

  

1- 
�   .-��"E أداة ا	�را

2- 
�  .�H��T و6"&
 ا	�را

3- 
��,�C�	ا 
"�.�Odا e"	.�   .ا�

���".ن -4Uا $�.�> 
�J.&�:   

�: أو5ً`m"ا��60%( ا� ����..   

�ً%.����4� 6JUE  ا�U5#%�ن: @iا��60%( ا ����..   

5- 
  .ا	��,+ وا	,.-�
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  	C.دسا	��� ا

  �را�ــــ
 ا	�"ـــــ�ا<"
ا	

  

لقد اعتمدت الباحثة في إجراء الدراسة الميدانية الخاصة بموضوع رسالتها على 

استمارة الاستبيان، والتي تم وضعها وتطويرها بهدف تحقيق أغراض الدراسة، من خلال 

محاولة وضع إجابات على أسئلة البحث التي تم طرحها في هذه الرسالة سابقاً في الفصل 

توظيف عدد من المحددات والمقاييس للتعامل مع تلك الأسئلة الأول منها، وبالتالي فقد تم 

  . وكيفية الإجابة عليها وباستطلاع آراء أطراف البيئة المهنية والتعليمية من جانب آخر

  

ويعتبر هذا الفصل من أهم فصول الرسالة، فهو المحصلة التي يمكن الاستفادة منها 

تواجه مهنة المحاسبة في يومنا  قد التيلحل العديد من المشاكل المالية وغير المالية 

حيث يختص هذا الفصل بعرض تفاصيل إجراء الدراسة الميدانية ومجرياتها من . الحاضر

مجتمع البحث وعينته المنتقاة، وعرض الأساليب عداد استمارة الاستبيان، وتحديد إ

تعطي إجابات  والتيالهامة المستخدمة لإجراء هذه الدراسة، ومن ثم مناقشة تلك النتائج 

  .   على الأسئلة الموضوعة محل الدراسة

  

1- 
�  :-��"E أداة ا	�را

ت الباحثة على الإطار النظري القائم على عدة تساؤلات وضرورة الإجابة لقد ارتكز

اتخذت استمارة الاستبيان لتحقيق هذا الغرض وجمع البيانات الملائمة  حيثعليها، 

وتوثيق مصداقيتها بشكل أكبر وفعال، وبالتالي رصد  والمساعدة في تطوير مهنة المحاسبة

حل معظم المشكلات المالية لالأخلاق المحاسبية في شخصية المحاسب  أهمية مدى توافر

وقد تم تصميم استمارة الاستبيان بما يتناسب مع الأسئلة التي تم . القائمة في وقتنا الحاضر

عليها، حيث قسمت الاستمارة إلى وضعها سابقاً لتكون ملائمة وقادرة على الإجابة 

  : جزأين
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الجزء الأول يحتوي على مجموعة من الأسئلة الشخصية والتي تتضمن العمر ونوع 

وتحديد المجموعة الوظيفية التي ينتمي إليها ) ذكر أو أنثى(المجيب على الاستبيان 

  ).ين القانونيين، المراجعالعليا قسم المحاسبةالأكاديميين، طلاب الدراسات (والمتمثلة في 

  

والجزء الثاني يتضمن أسئلة مرتبطة بمحاور الدراسة، وهي تشتمل على ثمانية 

  :أسئلة كالتالي

  

أهم الأسباب التي تدفع المحاسب إلى قيامه بتصرفات غير أخلاقية والتي تؤدي  -9

 .المشاكل المالية والمحاسبية في وقتنا الراهنالعديد من فيما بعد إلى حدوث 

 

تحديد جميع الأعمال والتصرفات الغير أخلاقية والتي يقوم بها بعض  - 10

المحاسبين أثناء مزاولتهم مهنة المحاسبة والتي تستلزم عدم توافرها لدى 

 .المحاسب

 

أهم الصفات والسلوكيات الأخلاقية التي يجب أن يتحلى بها أي محاسب مزاول  - 11

 . للمهنة

 

التي تساعد على تعزيز الجوانب الآليات والحلول المقترحة في الدراسة و - 12

 .الأخلاقية والسلوكية لدى المحاسبين في المملكة العربية السعودية

 

 .الأساليب والطرق المستخدمة في تطبيق تلك الآليات والحلول المقترحة - 13

 

 .المعوقات المتوقع مواجهتها عند تطبيق آليات البحث المقترحة - 14

 

المرجو جنيها من هذه الآليات والحلول المقترحة والتي تعود  المنافع - 15

 .بالفائدة على مهنة المحاسبة ككل والبيئة المحيطة بها
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أخيراً بعض الوسائل المقترحة التي قد تساعد في النهوض بمستوى التعليم  - 16

 .    المحاسبي سواء في المملكة العربية السعودية أو خارجها
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#1
وه� )%6�� 
  .     وا�U5`�دة �7 أي �_@-�ت !

  

2- 
�  :�H��T و6"&
 ا	�را

تحقيقاً لأهداف البحث المنشودة فقد تم تحديد مجتمع الدراسة التي قامت بها الباحثة من 

  :خلال ثلاث أطراف مختلفة وتفصيلهم كالتالي

قسم المحاسبة، والذين تنبع أهميتهم في المساعدة لتأهيل الطلاب  أكاديميين -1

والطالبات على المستوى المطلوب أخلاقياً، ودفعهم نحو الممارسة الحقيقية 

حيث تمكنت الباحثة من الحصول . بخبراتهم وتجاربهم المهنية في البيئة المحاسبية
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 70ى الاستبانة وعددها على إجابات العديد من الأكاديميين في قسم المحاسبة عل

استبانة، موزعة على عدة جامعات وكليات مختلفة سواء من داخل محافظة جدة أو 

من خارجها داخل حدود المملكة العربية السعودية، وقد كان التواصل بشكل مباشر 

أكاديميين جامعة الملك عبد العزيز بجدة والكترونياً عن طريق الإيميل من  عم

من %) 85(منها أي ما يعادل نسبة  60الحصول على ولقد تم . خارج جدة

 .الاستبانات الموزعة

  

قسم المحاسبة، باعتبارهم طرفاً أساسياً ومهما في لطلاب وطالبات الدراسات العليا  -2

الدراسة، فهم الجيل المنشود مستقبلاً، والمؤهلين لممارسة المهنة تبعاً لأصولها 

ولقد قامت الباحثة بتوزيع عدد من . ةوقواعدها الأخلاقية والسلوكية المطلوب

استبانة على عدد من طلاب وطالبات قسم المحاسبة في  67الاستبانات وعددها 

جامعة الملك عبد العزيز بجدة سواء بشكل مباشر أو عن طريق الإيميل 

 .   الالكتروني، وقد تم الحصول عليها جميعاً

 

جعة في المملكة العربية ممارسي مهنة المحاسبة في مكاتب المحاسبة والمرا -3

السعودية، والذي يشكلون طرفاً هاماً أيضاً من محاور الدراسة، باعتبارهم مقدمي 

الخدمة سواء للإدارة أو المستفيدين الآخرين بجميع أنواعهم ومستوياتهم، فهم 

ولقد استطاعت الباحثة الحصول على . المتواجدين حقاً في بيئة العمل المحاسبية

 73اتب المحاسبة الموجودة في عدد من مدن المملكة وقدرها عدد جيد من مك

استبانة، حيث تم اختيار عينة عشوائية من واقع بيان مكاتب المحاسبة المرخص 

لهم بمزاولة المهنة من الموقع الالكتروني للهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين، 

ياض والمنطقة والتواصل مع أصحاب المكاتب الموجودين في مدينة جدة والر

الشرقية من خلال الهاتف للحصول على إيميلاتهم الالكترونية ومن ثم تم إرسال 

من %) 81(منها، أي ما يعادل نسبة  73استبانة والحصول على  90عدد 

 . الاستبانات الإجمالية المرسلة
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 200 الفئات الثلاثة المصنفة للدراسة من فلقد بلغ مجموع الاستبانات المستلمةوبالتالي 

  .استبانة تتضمن مختلف الإجابات المتنوعة والمعتمدة على نوع كل مجيب من هذه الفئات

  

  

  


ول ر!� A)1 ( '6�$'ت ا�'"ز)  وا��.�#�U5د ا
  )%�  ا�
راU  و)

  ا�#%�ن
�U#�.�ت 5)
د ا

  ا�'"ز) 


د (
�U#�.�ت 5ا

  ا�'6�$' 

�U#�.�ت 5.$#  ا
ا�'$�6'  إ�: 

  ا�'"ز) 

  %85  60  70  اEآ�د1'7%%

  %100  67  67  �_ب ا�
را�Uت ا���%6

7%%.".�
  %81  73  90  ا�'�ا�A%7 ا�

���'Ai88  200  227  ا%  

  

3- 
��,�C�	ا 
"�.�Odا e"	.�  :ا�


د �7 ا��UE%\ اi@��4%  وا�'��*gة )6: ��.��� ا�ـ(  X@�#ا� ��
a�Uا 

�SPSS 

 ���4@i6"�  �>*( اB'��1 ا�40"ل )6: ا������ ا� :�@ ،���Uرا
�Aiاء ا��60%( ا��aص �

د!%j وواrb، و�7 �� إ�*�.%  ا��`%4( �� �86 ا������ و���!>��� و@4
 ا�`"ا�
 ا�'�A"ة 

�� \%��UEا FGه )X'و�� ،���� :  

ا�'�"�BUت ا�0$��%  و.$#  ����( ا��>�� وا�0.5اف �%7 إ���Aت أ��اد )%�   �%60( �

 �1
 أ)6: وأ!( !%'  �� ا��"m( إ�%�� �
0� 8�Gوآ ، �_Xا� e0#ت ا��J� )*�  Uرا
ا�

 . �86 ا���Aiت

 


ام ا��#�ر  �a�UاKruskal-Wallis H أي 
1
، وا�Gي �1'( )6: �60%( ا��#�71 و�0

� ا��� 
A"� 
 .$\ وا�'�"�BUت ا����Ai  %��$0ت أ��اد ا��%�  ا�'��aرة��وق !
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ام �%60(  �a�UاMann-Whitney U وق��د "Aو  ��@ �
م �a�$1 يGوا� ،

� ا��$\ وا�'�"�BUت ا����Ai  %��$0ت أ��اد ا��%�  �'D6�a ا�`�Jت �  0bوا

�  ا�'�4`  �6
راU  وذ�8 )�
 �j%#B ا��#�ر _Xا�Kruskal-Wallis H�1 e%@ ، �

إ�Aاء ا��5#�ر )6: آ( � 7� 7%�J��Jت ا�
راU  وذ�8 ��`$%� .���� ا��5_ف 

1
 أي 
0� ���  و�7 _Xت ا��J`ت ا����Aإ ��7 هFG ا�`�Jت ���#� ا�$#\ �J  وا��71�# �

� وA"د ذ�8 ا��5_ف ا�'��"ي�  . 

 

���".ن -4Uا $�.�> 
�J.&�:  

 )X'�� �ا��� ا��%�ت  أه� �� ا�"m"ل إ�:ار�#��ً� �hه
اف ا�e0# ا���%$%  وا��

وا�داب ا�E_!%  )6: اg��5ام �
"ا)
 ا�$6"ك ا�'���  �7 �_��� ا�'U�0#%7 و�g6م �>,+

� �U�0'6#%6�7'�� ، و������� ا�'$�ه'  �!_�Eج ا��5_ل ا_( �1
 ا�"��U( ا�'_�'  
، و�0

� ا�#%J  ا�'U�0#%  ا�
و�% � ��
%#Bت و��%���>*( )�م وا�$�"د1  �>*( ��ص،  ��0
%j �86 ا

e0#اف ا�
6'$�)
ة �� ا�"m"ل إ�: �0
%j أه�  X@�#7 !#( ا��  .�#�U5ا D%s"� �� 

6� .

 .�#�U5ا �� T@�� �� ال�U )ءاً )6: آ��� ��ا������ و���!>� �%$
� �� 

  .  و�

  

Uً0��3: أو	"� ا���	ا $�.�>:  

��4� أ��اد )%�  ا�
راU  ا�
1'"&�ا�%  �rb"1)2 ( e%@ 7 ا�,
ول ر!� � n��

   ،�
% إ�¡t أن ا��V¡�رآ
L �¡( ه¡�q       ."ع ا�,�� وا��'� وا�'$�"ى ا���%6'£� وا�'��£¡V� يq¡�وا

  	��"Y¡#ا� 	T\#أ tTD 	!�_¢� z�Tي ��هq�ا zT��وا 	%����ا L� )��S�ر اEU��! ن��Y�Y� 	#راE�ا

	
D�j��� د�	 وS! .  

 zول ر�E_)2 (	#راE�ا 	�
D أ�%اد ���W�  



  ا	�4د  ا	,�.�+ ا	�>6"
  ا	,�.�+ ا	4.��C&	ا  

  ا	&3ع
  %73.5  147  ذآ�

:X.26.5  53  أ%  

    �U  46  23%�h!( 30  ا	�4>
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31 – 40   �U  80  40%  

41 – 50   �U  49  24.5%  

51 – 60  �U  19  9.5%  

  �U  6  3%   60أآ#� �7 


  %30  60  أآ�د1'�  ا	��4"�"
 وا	�%&"
 ا	��

  %33.5  67  ���\ درا�Uت )�%6

�.".�! +A36.5  73  ��ا%  

  

.ً">.F :ن."���Uا 
���� 0�.�Od"� ا���	ا $�.�>:  

اUE££££#�ب ا��££££� �££££�دي إ�££££: !%££££�م ا�'n�#££££� \££££U�0 ا��4££££���ت : ا	GggggCال ا�ول  -أ 

 ��6%60� rZ�1 �#U�0'ا�,�.\ ا� ��ا�q%� أ�_!%  �� � :)3( ا�,
ول ا����

  ا���ــــ�ن

c�
3�

�	
ا

ف   
>ا

�>
Uا

ي
.ر

"4
�	

ا
  

e
"-<

ا	�
  A"

"�
د=

آ.
ا�

ت   
.�

را
�	

ب ا
KY

."�
4	

ا
  

 A
"4

Vا
<�

ا	
A"

">3
>.�

ا	
  

C
hi

-
Sq

u
ar

e
  A

sy
m

p.
 

Si
g.
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%  �7 وA�  .-�ه�B�'ب ا��#UEد �7 ا

 !��� ا�#�@X  ���ض )
�،  +�
� �وا��

6
%�م �#�n ا���4��ت ا�q%� أ�_!%  �B. 7'bق ���  ا�'U�0#  �>*( ��ص،� \U�0'ا� 


ا��� ا�#�@X ، ا�rZ أن ه��ك a�U�� ���! �و�7 �_ل ا��5#�رات ا�"m`%  اi@��4%  ا��

 ��$�"ى �"ا�
  ���`+ �%7 ا�'>�رآ7% �� ا�
راU ، @"ل �
ى أه'%  اUE#�ب ا�'�Bو@  �


 ��دي إ�: @
وث ��n ا���4��ت ا�q%� أ�_!% ! �����ك ا�`�ق واrb . هFG ا�
راU ، وا��

�`�Jت )6: أن اUE#�ب ا�'Gآ"رة أ)_F ه� أU#�ب A"ه�1  و��'  �� و���( �%7 آ( ا

ل 
�و

ل ا
Gا

C
ا	

 /
 0

1 

"J

K)
> أ

"�
 ا	

ت
.1<

�
ا	�

 N
4�

D e
�

.�
�	

م ا
."J

 5
 إ	

ي
Gد

- 0
ا	�

ب 
.��

ا�
ك 

<�
> 


%V
 و

A�

 0
 ه

0
��

.�
�	

e ا
>.T

ا	
:  


ى  -1� ��1
D�b ا�"ازع ا�
\U�0'4  .ا�

.4
8

 

.7
0

9
  

1
 4
.4

8
  

4
.5

7
 

4
.4

1
  3

.3
96

 

.1
8

3
 

.-�1  (ا.`�4ل ا�'6*%  )7 اiدارة  -2
3  ).ا�"آ�� 

.7
6

  1.
0
9
8

  

9
  3
.5

2
  

3
.7

6
 

3
.9

7
  4.

3
7
7

 

.1
1

2
  


م وA"د gAاءات راد)  و!"1   -3(
4  .�7 !#( اiدارة

.1
9

  

.8
4

1
  

2
  4
.2

0
  

4
.1

6
 

4
.2

1
  

.2
4

2
 

.8
8

6
 

� �j%#B ا��Bق اq�U_ل ا�'�و.   -4�
ا�'U�0#%  ا��� ��Z'��� ا�'���%1 

 %#U�0'ا�.  
4
.0

2
  

.9
2

4
  

6
  3
.9

5
  

4
.1

8
 

3
.9

3
  1.

5
7
2

 

.4
5

6
 

.-�ة ا�',�'+ ا�J��a  �'��م  -5
T6'( ود
.3  .ا�'U�0\ و@

5
7

  1
.2

2
6

  

1
0

 3.
1
5

  

3.
6
1

 

3.
8
8

  1
0.

71
1

 

.0
05

 

� ��ا��  -6� �!_�Eا �(
D�b ا�
 Uرا
.4  .ا���6%� وا�

1
5

  

.9
4
4

  

3
  3.

8
0

  

4.
3
3

 

4.
2
7

  1
0.

72
0

 

.0
05

  

7- 7%#U�0'ى ا�

���ت �Xا��_ف ا�.  

3
.7

8
  1

.1
08

  

8
  3
.6

0
  

3
.9

0
 

3
.8

2
  3

.9
11

 

.1
4

1
 

8-   %#U�0'ا�#�ا�� ا� �وA"د ��qات �

�  وإ@*�م a�$'ا�5*��و.%  ا�

  .ر!�����

4.
0
8

  

.9
1
8

  

4
  4.

0
0

  

4.
1
9

 

4.
0
5

  1
.0

3
7

 

.5
9
6

 

  .D�b �$�"ى آ`�ءة اiدارة -9

4
.0

7
  

.9
8

5
  

5
  4
.0

3
  

4
.1

5
 

4
.0

3
  

.5
0

2
 

.7
7

8
 


م و��ء ا�'*���ت �A�%�@5ت  -10(
\U�0'3  .ا�

.9
8

  1.
0
1
2

  

7
  3
.8

2
  

4
.0

6
 

4
.0

4
  3.

2
0
5

 

.2
0

1
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�%� )6U :6"ك �'���� ���  ا�'U�0#  وإن �`�و�� اEه'% hا�� �'%� ���%�.  T%6( 
وهGا �� أآ

� A'%+ اUE#�ب ا�'�Bو@  � �، @%e ���اوح �86 �� ا�,
ولار�`�ع !%'  ا�"U/ ا���$0


 أآ
 هFG ا�'"ا�
  ا.a`�ض !%�  ،)4.48(و ) 3.57(ا�'�"�BUت �7% 
� ،��N \.�A 7و�

��Jت ا��%�   A'%+ ����( ا��>�� وا�0.5اف �%7 ا���Aiت، �'� 1>%� إ�: ا�5`�ق ا�*#%� �7%

 Uرا
   . ا�'>�رآ  �� ا�

  

وا�Gي 1-�� �� ا�$#\ ) 4.48(أن أ)6: هFG ا�'�"�BUت وه" و!
 أs��ت ا������ 


ى ا�'e%@ ،\U�0 اEول �7 �86 اUE#�ب � ��1
� D�b ا�"ازع ا�� )X'�'آ"رة، وا�G'ا�


�  اUE#�ب ا�'�'  وا��� ��دي إ�: !%�م ا�'h� \U�0ي ��4ف 
� �� ��h1 \#$ا ا�Gأن ه

6( ��� ا5)�#�ر ��
د اEد�1ن  :&%� أ�_!� �T.h� 7 أن �1� G�E، �+ ا��6#
ا�'��  و�$�

ا�r%04 و)
م ار�*�ب أي أ���ل �h� 7.�� أن ��دي  وا��_���، إ5 أن A'%��� �>%� إ�: ��(

  . إ�: ��ق !"ا.%7 ا�'��  و)
م �j%#B ���1%�ه�

  

و61� هFG اUE#�ب �� اEه'%  وا����%\، )
م وA"د gAاءات راد)  و!"1  �7 !#( 

�%� )6U :6"آ%�ت hا�� �� rbدور آ#%� ووا ��دارة �iأن ا  Uرا
اiدارة، @%e ��ى )%�  ا�

7%#U�0'ا.%7 ا��اد)   ا�"
وإ�*�.%  �A"� r%04����� �7 �_ل وA"د ا�,gاءات وا�

� �,�ل )'6��� 7%#U�0'ر �7 ا�
41 
! �  . وا��4ر�  )6: أي ��4ف &%� أ�_!

  

��6171�  و�7 Gه Eا e��Xا�$##%7 ا�$#\ ا� �� �!_�Eا �(
ه�، وه" D�b ا�

Eأن ا���6%� ه" ا�6#�  ا e%@ ، Uرا
� .>hة ��ا�� ا���6%� وا�� 
(�$� �U�U%  واEو�: ا��

B#��'%  ا���ا�' T�%4a� و�*ّ"ن \U�0'س   ا��Uن آ�.� �86 ا�6#�  �#�%  )6: أk� ،T6'��


 �bورة ��� ا�'��1%� واg��5ام ��� ور�/ A'%+ أ)'�ل �و��%7، وواrb و!"ي $,

 7� 
1
ا�'>�آ( ا�'��%  ا�'U�0#  �"ا!+ أ��.  ا�'U�0\ و�T�%4a ا��4د!  وا ، �%�E�kن ا��


 5 1*"ن ��� وA"د ! 7�Eسا�U .  

  

وA"د ��qات �� ا�#�ا�� ا�'U�0#%  ا�5*��و.%  �� ا����%\ ا��ا�+، و61� هGا ا�$#\ 

� ا��اهA"� ،7�� أ&6\ ا�>�آ�ت A"�"�*ر ا��"B'+ ا���، ��وإ@*�م ا��!��  )6%  �
a�$'ا�
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( 
'��� �6: إد��ل ا�#%�.�ت ا�*��و.%� �>*( r%0m إ�: ا�#�ا�� ا�'U�0#%  ا�5*��و.% ، وا��


  اEر!�م %
@ �� �%%qا�� ��.h� 7� ات"B� يh� م�%
و����,��� أZ1ً� �>*6�� ا�r%04، دون ا�

ا�'"A"دة أو ا��_)\ ��� �hي �*( �7 اE�*�ل، وهGا 5 0�1
j إk� 5@*�م �86 ا�#�ا�� ��-�م 

  . ر!��� ���ل و�0*�

  

\#U ��h1 ��� أن ��� و ��N و�7 �%#B'7 ا��دارة، iى آ`�ءة ا"�$� D�b "ه

اiدارة ا��Z%`  ا�'�gوزة !
 ��%r ا�`���Z�  mف ا��`"س ��q�U_ل ذ�8 ا�h� D�Zي �*( 

  . �7 اE�*�ل، أو @�: ا�`>( �� إدارة ا�'�>hة آ*( و�7 �� ا.�%�ره�

  

%#U�0'ق ا��Bا� j%#B� �� ا�'��#  ا�$�دU  U#\ اq�U_ل ا�'�و.  �� ��h1و �  ا��

 
! �ًZ1أ ��.k�  %��,1ات إg%'� 7� ��� �'ا�'�و.  آ FGأن ه e%@ ، %#U�0'ا�'��1%� ا� ���'Z��

r%�� ر��حE7 ا�'>�آ( ا�'��% ، آ'>*6  إدارة ا� 
1

ا)%  ا���iا  #U�0'و&%�ه� �7  وا�

 m�aا� ��0��4� j%
0� )AE ا�>�آ�ت n�� ��6q�$� �  . �>�آ( ا��_)#�ت ا�'��%  ا��

  

 �
م و��ء ا�'*���ت ا�''�"@  �7 ا�>�آ�ت �A�%�@5ت و�1,$
 ا�$#\ ا�$��+ �(


F �"ق آ( ا)�#�ر، �( \U�0'ت ا��A�%�@ن ا"*� 
ا�'U�0\ ا�'��
دة، �`� ��n اE@%�ن !

��� T���ار و

�'� �,�T6 دا�� ا�$�� �6"��ء ��� �,'%+ ا��Bق ا�''*�  . @�: )� :6���T و�

  ._!%ً�و&%� ا�''*�  ��)ً� وأ�

  

 "�� 7��X5 أ�� ا�$#\ ا�  Uرا

���ت �
ى ا�'e%@ ،7%#U�0 أن )%�  ا�Xا��_ف ا�

�%� آ#%� �� ��4ف ا�'U�0\  �>%� إ�:h� T� 1*"ن 
! 7%#U�0'ت �%7 ا����
Xأن ا��_ف ا�

�، و�*7 ا�#�@X  ��ى أن هGا !_�Eا�&%� ا
%A \#$ًا T� G��� . 

  

� ا����%\ ).-�1  ا�"آ�� (ا.`�4ل ا�'6*%  )7 اiدارة � +Uي و. ��1#� ا�$#\ ا���Gا�


ى ا�>�آ�ت ا�*#%�ة ذات ا�`�وع ا�'��
دة وا��� �41\ )6: �_آ�� 1-�� � �m"4�

)m>*( �#��� و��"ا� ��ه'%  �86 . إدار�E ًا ا�$#\ !"1ً�، .-�اGه 
,� 5  Uرا
��%�  ا�
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�_ك ا�>�آ�ت E)'���� �>*(  و�m"�  �����  ا��-�1  �� !�Bع اE)'�ل وا�>�آ�ت،

، !�`�� j���� ة
( �إ5 أن ذ�8 5  �$�'� و�m"4ً� إذا آ�.� ه��ك )
ة ��وع �6>�آ  �

  'Aا�'>�آ( ا��� n�� \�,�� ،ن وا�'_كh<�0ب ا�mورة ا�'����  ا�'$�'�ة �7 أ�b �q61

  . )7 ا�5*�ل )6: ا���71 �>*( آ��(

  

� ذ1( !��'  اUE#�ب � ��h1 ب وأ�%�ا�#UEأه'%  �7 �86 ا )!hآ  bا�'��و

�� )X'�'وا�:   Uرا
.-�ة ا�',�'+ ا�J��a  �'��م ا�'U�0\ و@
ود )'e%@ ،T6 أن )%�  ا�


ر ا�*��� �7 ا�'�6"��ت وا�'���  �
ى ا�',�'+ �>*( )�م )7 ��ه%  
�`��ض �"�� ا�

#AواT6'( F�,� \U�0'ت ا��%�"J$ت و����ق ��B. 7'b م��ود �86 ا�'
  .   ا�'U�0# ، و@

  


ه�، و�
ى Aب و!"ة �"ا�#UE6: أه'%  �86 ا(  X@�#ت �+ ا��Uرا
1
 �7 ا�
و��`j ا��

 Uدرا )X� ،T�( ر
4� 
! ��%�ه� )6: ا���4��ت ا�q%� أ�_!%  �U�0'6\ ا��h� )�4.ز�	ا 

، (Venezia 2005) دراU ، و(Amat and Gowthorpe 2004) دراU ، و)2006

، ) Leung and Cooper,1995 quoted in Dellaportas rt al,2005( دراU  و

� ��ا�� ا���6%� : وا��� أ��رت إ�: ��n اUE#�ب ا�'Gآ"رة و����� �!_�Eا �(
D�b ا�


ا)% وا�
راU ، و�iا  #U�0'ه�ة ا��s  7'b  %#U�0'ق ا��Bا� j%#B� �اq�U_ل ا�'�و.  �

 %#U�0'ا�'��1%� ا� ���'Z�� �
���ت �
ى ا�'U�0#%7، ا� و، ا��Xا.`�4ل ا�'6*%  )7  و�_ف ا�

   )..-�1  ا�"آ�� (اiدارة 

   

  Uرا
و!
 أs��ت ا������ أZ1ً� أن ه��ك ا��_��ت ذات د�5  إ@ 7%�  %��4��Jت ا�

� j6��1 �'%� ، م ا�'>�رآ��'�  J��aوا�$�دس، وه'� .-�ة ا�',�'+ ا� ���a7 ا�%##$��

 Uرا
� ��ا�� ا���6%� وا�� �!_�Eا �(
، وا�Gي أs��F ا�'U�0\ و@
ود )'T6، وD�b ا�

1
 ا�`�و)Kruskal Wallis(وا�%� ا��#�ر آ�وU*�ل 
0� :6( 
ق �N 7%راء ، ا�Gي �$1)


��T ا�#�@X  �"اBU  ��.��� ا�ـ  ،أ�0mب ا��%� a�Uي اGوا�SPSS ���4@iام ا
a�Uو�� ،

 �1
 ا�`J  ا��� .�� )���  )Mann Whitney(ا��#�ر ��ن و��1
0� :6( gي �1آGوا�

J� 7� +��. أن ا��5_ف rbأو e%@ ،ا��أي �
 .  اEآ�د1'%%7ا��5_ف �
6�  FGت ه��sأ
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ا�`J  �$�"ى �"ا�
  أ!( �7 آ( ا�`�Jت ا��Eى ا�'>�رآ  �7 �_ب ا�
را�Uت ا���%6 

7%%.".�
  .وا�'�ا�A%7 ا�

  

اه�'�م اEآ�د1'%%7 ���,�.\ ا��-�ي �'��   درA  أن و��gو ا�#�@X  هGا ا��5_ف إ�:

 �-�ة ا�',�'+� 7 درA  اه�'����أ)6: �ا�'U�0#  و)�6 ا��-��1ت وا�#0"ث ا�'%
ا.%  


 أ ��n ا�#�@X%7 ����&� �7 أنوأ@
 اUE#�ب ا�'���ة،  ���)�#�ره ا�'%0/،!�#��  "ا� 
1
ا��

�7 ا�
را�Uت ا�'U�0#%  أن ا�'h<.  #U�0ت ��G �,� ا���رË1 وه� ��B"ر �#�� �B�6"رات 


ى ا�',�'+. ا5!��4د1  و@��Aت ا�',�'+� �
 أن 1*"ن ه��ك و)�_�  �
%
���'`�"م ا�0

�'� 1*"ن  ا�',�'+ أ��اد��  �
ى A'%+ �'��  ا�'U�0#  و��ه%���، وذ�8 @�: �*"ن ه��ك ��

\U�0'ا� )'( T%6(،  ود
وإ�: أي �
ى �'�
 ا������ ا�'��-�ة �7 !#( ا�'U�0#%7، و�� ه� ا�0

 #U�0'ا�  ��'�  %
%

ى ا�',�'+�'� 1
ل )6: أن . ا�`�6%  وا�0� �
أت ����� �>*6  ا�")� 

�ء ��n ا�>�ءوB� )*<� 7*م و�

��.  

  


 ، آ�Xةو�7 .�@%  أ��ىAآ�د1'%%7 �"اEا �� وا���%6'Uرا
 ،b'7 ا�'��خ ا�

��U�'q.وا ��وار�#�� T%�، ،ء ا�'�6"��ت�

رة ا�*��%   و�*�اره� ا�'$�'� �� إ�
B�1 5%�� ا�

� ��ا�� ا� :�����ف )�6� 
A�1"ا 
! �، و������� 5 ��6%� وا�
راU أي �6( أو D�b أ�_!

� �86 ا�'�6"��ت �
ى ا�B_ب
6�  �"�U أو  �"�m  Aدر �%
1.  

  

  

  

اE)'££�ل ا��££� ���#££� �££7 وA�££  .-££� ا�#�@X££  &%££� أ�_!%££  �££�      : ا	GggCال ا	?gg.<0    -ب 

�  :)4( )'( ا�'rZ�1 \U�0 �60%6�� �7 �_ل ا�,
ول ا����

  ���ــــ�نا

Z#
+!

��
ا

ف   
5ا

�9
ا8

ي
�ر

�3
��

ا
  

E
�N5

ا�!
  1�

��
د4

آ�
ا�

  

ب 
0?

ت 
�#

را
��

ا
���

3�
ا

   1
�3

Wا
5�

ا�
1�

�9+
9�$

ا�
  

C
h

i-
S

q
u

ar
e

  A
sy

m
p

. 
S

ig
.

  

 

%V

و

ك 
<�

>1-  n�� j%
ا��"ا�� �+ اiدارة ��0
 r��4'4  .ا�

.4
9

 

.6
8

7
  

5
  4
.4

5
  

4
.6

1
 

4
.4

1
  1

.8
58

 

.3
9

5
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0
%n�� j  ا��"ا�� �+ ا��'_ء -2��
r��4'4  .ا�.

3
2

  

.7
5
0

  

1
0

  4.
3
0

  

4.
4
3

 

4.
2
5

  3
.4

7
3

 

.1
7
6

  

  . إ�>�ء أ�Uار ا��'( -3

4
.4

9
  

.6
5

7
  

5
 4
.3

3
  

4
.4

8
 

4
.6

3
  3.

9
1
5

 

.1
4

1
 

اE.�.%  وا�"m"�%  )6: @$�ب  -4
71���4  .ا

.3
4

  

.9
0

4
  

9
  4
.3

3
  

4
.2

4
 

4
.4

2
  3

.5
01

 

.1
7

4
 

� ا��'( -5� �qب وا�G*ا�.  

4.
5
6

  

.6
2
4

  

3
  4.

3
2

  

4.
6
6

 

4.
6
6

  8
.2

2
6

 

.0
16

 

  .ا��1�0( وا��gو�1 �� ا�0$���ت -6
4
.6

2
  

.6
1

3
  

2
  4
.5

3
  

4
.7

0
 

4
.6

3
  

.9
8

0
 

.6
1

3
 

� اEر��ح ��6��ب �7  -7� �%%qا��
4  .ا�gآ�ة وا��Zا�\

.4
8

  

.7
7

0
  

6
  4
.5

8
  

4
.4

8
 

4
.4

1
  2

.6
26

 

.2
6

9
 

� ا����1g��� rدة  -8��m �!�� \(_ا��
.4  .أو ا��
�4ن

4
1

  

.7
9
7

  

7
  4.

4
2

  

4.
3
7

 

4.
4
4

  

.3
1
5

  

.8
5
4

 

  .)'6%�ت وه'%  �U�0#%  ا���اض -9

4
.3

6
  

.8
4

4
  

8
  4
.2

7
  

4
.2

8
 

4
.4

9
  3.

0
0
7

 

.2
2

2
 

10-   G%`��� �ا��_)\ �� ا��"!%� ا�`�6
 %
%
.4  .ا��'6%�ت ا�0

1
2

  

.9
7
3

  

1
2

 4.
1
0

  

4.
1
2

 

4.
1
2

  

.1
5
4

 

.9
2
6

 

!#"ل ر�"ة �7 أ@
 أ�0mب   -11
r��4'4  .ا�

.5
2

  

.7
3

7
  

4
  4
.4

0
  

4
.6

9
 

4
.4

5
  4.

0
7
2

 

.1
3

1
 

  .ا�U_��5ت ا�'��%  -12

4.
6
7

  

.6
0
2

  

1
  4.

5
3

  

4.
8
5

 

4.
6
2

  9
.0

9
0

 

.0
11

  

13-   %�"J$'م �0'( ا�
ا�_�#�5ة و)
\U�0'%  �7 !#( ا��4  .ا�*�

.2
4

  

.8
4

5
  

11
  4

.0
8

  

4
.3

3
  

4
.2

7
  1

.9
71

 

.3
7

3
  

  

 اE)'�ل ا��� ���#� &%� أ�_!%  �� )'( ا�'U�0\اه�'� ا�#�@X  �$�د )
د �7 

6: �4
ا!%  أداء ( �%�hا�� �و����T ا�'U�0#% ، وهFG اE)'�ل آ�ن ��� ا�>hن ا�*#%� �

 ��، و�7 �_ل ا��5#�رات ا�"m`%  اi@��4%  ا��#U�0'ه� ا��'( ا�"Aو \U�0'ا�


���� ا�#�@X ، ا�rZ أن ه��ك �$�"ى �"ا�
  ���`+ � 7%��Jت )%�  ا�
راU  @"ل �
ى a�Uا

qل ا��'(Eا FGه 
Aا"� +%'A �� �%� أ�_!%  وا�����( ���، وإن ار�`�ع !%'  ا�"U/ ا���$0


ه� �>*( آ#%� و�bورة ا�����( ���� �>�: Aأ�_!%  1>%� إ�: �"ا �%qل ا��'(E86 ا�
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1
����، وا��� ���اوح �7% i  �*''ا� )��U"ض ����( ). 4.67(و ) 4.12(ا��`a.7 ا%� 

و�

  
  . آ#%�ة وأآ%
ة � 7%��Jت ا�
راU  ا�'>�رآ ا��>�� وا�0.5اف أن �86 ا�'"ا�

  

� ) 4.67(أs��ت ا������ أن أ)6: هFG ا�'�"�BUت وه" آ'� � ��s 
آ�ن !

 n�� ل_q�U7، �7 �_ل ا%J%$7 ا�%#U�0'ا� n�� ��U1'�ر 
! �ا�U_��5ت ا�'��%  ا��

� ا���دي �_@-��� و������� �m"�  اآ�>����a<6� 7*'1 5 �
 . ا��qXات ا�'U�0#%  وا��
و�

� &%� أ�_!� دارج �*�Xة، و#U�0� )'ا ا��'( ه" أه� )Gا)�#�ت ا��%�  أن ه��� !"ي �

:6(  Aدر  #U�0'ا�  ��� ��  
Xا� .  

  

 Í6� يGا�0$���ت وا� �و61� هGا ا��'( �� ا�'��#  ا��X.% ، ا��1�0( وا��gو�1 �

 TBU"��)4.62( �%1��'ا� ��  61"Bا� ��7 �0*� �#��%#U�0'7 ا�� 
1

 ا��'�1 e%@ ،

1

  ا�0$���ت ا�'"A"دة �%
@ �� �%%qإ�: ا��1�0( وا��  %#U�0'ا.%7 ا�"
��، و��'� آ�ن وا�

T%6(  6��$'ة وا��b�
  . ا�
ا�+ ��� �T.k ��1#� )'( &%� أ�_!� �T.h� 7 أن ��1 ا�'

  

� ا��'( �#��1 )��ً_ ��'�� �qب وا�G*أن ا�  Uرا
� ا����%\  و��ى )%�  ا�� ��h1

e��Xو ا� Fار

� /U"�'�  #U�0'ا�  ��� ��7 و����'� 
6: �4
ا!%  أي ���  !( ���1

�*'� �� �"r%b ذ�8 �$#
ً� �hن . ا����5د )7 هFG ا�64a  ا�'$%J  يا��Zور �7، و)4.56(

0
ث اEز��ت وا5.�%�رات ا�'��%  ا��0دة� 
1
ة  !
ا�'�6"��ت ا�gا�`  �7 �_ل UE#�ب )


��ت  �'� ، وا�*�ذ�aم ا�

� �m"4ن ا����( و��$.i6"ك اU إ�: ا.�0اف T6و ذ�8 آg�1

 .�6',�'+ )7 ا�j1�B ا�
"�1 و�`>� ����� ا��q وا�*Gب

  

!#"ل ر�"ة �7 أ@
 أ�0mب  �� ا����%\ ا��ا�+، و61� هFG اE)'�ل ا�q%� أ�_!% 


�  �r��4 ا�'h� r��4ي ��1
  آ�.�، @%e أن !#"ل ا���"ة �,'%+ أ�*���� �1'( )6: �


_�%  أ��اف )6: @$�ب أ��اف أ��ى، �'� �1�� )6: أ��. �Uوا  �#U�0'0  ا��'( ا�mو

  . و�Fg%0 �,��ت ا�'064 
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و�7 �� ��$�وى ا�'�"�BUت �
ى Nراء ا��%�  �� ا����%\ ا����a، �7 �_ل ا��"ا�� 

1
 �7 ا���س �1

 أن ����( �+ اiدارة ��0
%n�� j ا�'r��4، وإ�>�ء أ�Uار ا��'(، ����
�

  0m ��  .��Eوا  
Xز ا�g�1 أن T.h� 7� �Aر�� �#U�0� \�*� +�  إدارة ا�>�آ

 
� ا�
ا�6� �6>�آ  !#U�0'-�م ا����� ��، وأن اآ�`������0mE  �

ا�'�6"��ت ا�'U�0#%  ا�'

 %4a<ا� ��0��4� j%

ة ا��"ا�� �+ اiدارة ��0@ 6( �7
1 �Aر�a( ا��������ذ�8،  �`�1 .

m`  إ�>�ء أ�Uار ا��'( Eي ��ف �7 ا��Eاف U"اء ا�'$�`%
ة أو &%� ا�'$�`%
ة، �7  وأن


�%��، وا@�'�ل a�$� :6(  %#U�0'ا�  )�ض ا�'�6"��ت ا�
6: ��1
  و)( ���T.h أن �1

�ً%#6U 1*"ن 
! )*<�  %6#
�%� )6: !�ارا��� ا�'$�hا�� .  

  

� اEر��ح ��6�� �%%qأن ا��  Uرا
� و���#� )%�  ا�� ��h1 \ا��Zآ�ة وا�gب �7 ا��


6%( ه��� � 
4
� j��
06� �%%q� 7� ��%� �'� ، %!_أ� �%qل ا��'(Eا�'$�"ى ا�$��+ �7 ا

� .$#  ا���r ا�'
�")  �'064  ا�gآ�ة وا��Zا�\� )%6
  .ا���r و�7 �� ا��

   

� ا����1g��� rدة أو ��m �!�� \(_7، ا����Xا����%\ ا� �و61� ذ�8 �#���ة �

�%� ذ�8 �>*( أو�bi�� )'<%� +U�  إ�: �064  ا�gآ�ة وا��Zا�\ A'%+ ا�h�4ن و�
�

� أر!�م . ا�,��ت وا��Eاف ا��Eى ا�'$�`%
ة� �%q1 أن T.h� 7� 6"كU ن أيk� �و������

Tا��-� )7 �#�را� nq� ل"#
  . اEر��ح، ه" 6U"ك &%� �

  

  

 )X'�1 +Uرة أن ا����%\ ا�����a'ا�  Uرا
ا���اض )'6%�ت وه'%  : ��و��ى )%�  ا�

� ��n ا�>�آ�ت، و�*7 ا�"ه'%  �U�0#% ، وأن �86 ا��'6%�ت � ���� وه� �"A"دة �>*( ��6

�>*( !6%( أو e%@ ،)%Jb أن اiدارة ��� دور ���ل �� ذ�8، ���'�ا!#  ا�,%
ة وا5ه�'�م 

ت وا�0$���ت �'�ا�A  و��#+ ا��'6%�ت ا�'��%  أوh� 5ًول، 1'�+ @
وث أي �7 �86 ا��'�%6

  . ا�"ه'%  و1
s 7� )6�"ره�
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 �� ا����%\ ا�����، وا��� 71���� m`  اE.�.%  وا�"m"�%  )6: @$�ب ا�hو�

 :6( )'�� \U�0'ا� �� �>*( آ#%� ووا ،rb��FG ا�4`  �#U�0'6: ���+ ا��'( ا�( ����

 FGأن ه  Uرا

 ا��E.  وا��
ا�  إ�: �0
%r��4� j ا�Gات ا�>4a% ، و��ى )%�  ا�@ Fوز�,�

m �#���  #U�0'ا� ��%� )6%�� ورد)�� إ5 �"اBU  ا�4`  �hأ�_!%  ��0  5 1'*7 ا�� �%&  `

T%6(  $*��'ا�%  ا�Gا� T��%!_وأ� T$`. �a<ا� .  

  

� ��N اE)'�ل � ���Z�� �
 أدر�A )%�  ا�
راU  اE)'�ل ا����%  �>*( �����
و�

1
"م ��� � ا��"ا�� �+ ا��'_ء ��0
%n�� j ا�'r��4: ا�'U�0\ وه� ا�q%� ا�E_!%  ا��

 m�a%  �7  ا��ا�*�  %�"J$'م �0'( ا�
)6: @$�ب ا�'��  أو أي ا)�#�ر ��N، ا�_�#�5ة و)

 G%`��� �� وإدار�T و)'_�T، ا��_)\ �� ا��"!%� ا�`�6#U�0'ا� T6') F�,� \U�0'( ا�#!

0
%n�� j ا�'r��4 ا�>��  %
%
  .  4a% ا��'6%�ت ا�0

  


ة درا�Uت ( �0bأو 

أن ��n �86 اE)'�ل ه� &%� أ�_!%  �� )'( و�

 �ًm"4و� \U�0'ا�  U(درا���2005 �(در، و  Uا) ��4.وي	2006ا(  Uودرا ،

)Levitt 1988(  Uودرا ،)Loomis 1999( . ،)'ا�� �� �qب وا�G*أ)'�ل ا� �U"اء �

� ا����1g��� rدة أو  وأ��m �!�� \(_أ)'�ل ا�� 
ا��
�4ن، وأ)'�ل !#"ل ر�"ة �7 أ@

r��4'�0ب ا�mأ  m�aا�. 

  

  


 أs��ت .���� ا��#�ر آ�وU*�ل وا�%� 
� ،��N \.�A 7و�)Kruskal Wallis (

وا�Gي rb"1 ا�`�وق �N 7%راء أ�0mب ا��%� ، وA"د ا��_��ت ذات د�5  إ@%��4  �7% 

 �� )>� آ'� 1-��ان �.�Xوا� ���aا����6%7 ا� �� �ًm"4و�  Uرا
ا�'>�رآ7% �� ا�

� ا��'(� �qب وا�G*ت ا�'��% ، وا��U_��5وه'� ا ،F_(ول أ

ام ا��#�ر ��ن . ا�,a�Uو��

 �1
 ا�`J  ا��� .�� )��� ا��5_ف ��  )Mann Whitney(و��1
0� :6( gي رآGوا�


ا��أي، 
أوrb أن ا��5_ف �� ا����) ا����a آ�ن .���  7(�J  اEآ�د1'%%7، وأ��  �6

� )>� آ�ن .��� ) 7�J  �_ب ا�
را�Uت ا���%6.�Xا����( ا�.  
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 1*"ن ��آ% g�J  اEآ�د�A :6( 7%%'1.\ ا! T.ذ�8 إ�: أ  X@�#و ا�gام و��g��5

���'��1%� و�j%#B ا��Bق ا�'U�0#%  �>*6�� ا�r%04، أ��
ه� ��n ا�>�ء )7 ��0آ�ة ا�"ا!+ 


وث @ :6( 
(�$1 )*<� ��
%#Bل �86 ا�'��1%� و�_q�U��1 ا T.أ D%وآ ،_ً�� T%� ث
و�� 01


 -� 5�� b'7 �86 ا��'"ذA%  ا�'��1%�1  ا��� b��`1"ه� ! ���n ا�U_��5ت ا�'��%  ا��

� #U�0'ا�  ��'  .  

  

6
را�Uت �  #U�0'ب ا�_B� �
م ا5@�*�ك ا�*#%� وا�i_ع ا�"ا�( ،��N \.�A 7و�

 ، #U�0'ا�  ��'� �وا.�40ر اه�'���� )6: ا�
راU  و@
ه�، ا��6%� ���"ا!+ ا��'6� وا�'��

�%� ذ�8 )6: h� ى
� ا��'(، و�� �qب وا�G*رة ا�"B� ى
�  ���'� )
1,�( اه�'���� 1


#ً_ إ5 )�
 ����  ذ�8 �� @%�T ا�'�� �$� .  

  

  

  

  

   

  


    -ج ggggg	.?	ال اGggggC	ا : �£££££� \£££££U�0'ا� �ا�4£££££`�ت ا�E_!%£££££  ا�"اA£££££\ �"ا��ه£££££� �£££££
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Wf` )� ا�%ه���%رت ا�"�xR	 أن )'%ح EDد �L ا��vWت ا���9
	 ا��Yv%ض )

�آ
�)� ا�e�f	 وا����
	، و!�ا#'	 T#و N#�$��ا �� �ا��5#�رات ا�"m`%  اi@��4%  ا��


ا��� �7 �_ل ��.��� ا�ـa�Uا SPSS �4@iا tTD &"l يq�!& وا���ول اEO�ا tTD )�


�	 ا�Eرا#	، D T%� j`�� ،رة��a'ا�  Uرا
.�� أن ه��ك ار�`�ع �� �$�"ى ا�'"ا�
  � 7%��Jت ا�


ى ا�'U�0\ و6U"آ%��m�� T  ا�'��%  ����، �  %!_�E86 ا�4`�ت ا� ��ورة �"ا�b :6(

� ا�'U�0\ ا�'���، وأن ا�4`�ت ا�'Gآ"رة أ)_F ه� m`�ت �bور1  و��'  �60�%: ��


 أآ
 )6: ذ�U . 8"اء )6: ا�%�4
 ا���م أو ا��aص، وإن �`�و�� �� ا����%\ �%'� �%���
و�
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ا �� A'%+ ا�4`�ت ا�"اردة، �e%0 ��او@� �86 A  �`��'ا� �!%'  ا�"U/ ا���$0

، و�7 .�@%  أ��ى، �kن �qm !%'  ����( ا��>�� )4.83(و ) 4.06(ا�'�"�BUت �7% 

�%7 ا���Aiت 1
ل )6: .$#  ا�'"ا�
  ا�'�$
  وا�"ا 7%�  0b��Jت ا��%�  وا�0.5اف 

 Uرا
  . ا�'>�رآ  �� ا�

  

 	
�ا�%ه� �Eى ا��$�#N ه) ا�%��!	 ا�qا(( N_ا�و�EU ا)�i أن أو�t ه�q ا��vWت ا�

 ��
�#{ ا�راء �Y� ¨T! o
R ،©ا L��ف f�)4.83(وا 	ر�َ�U�
	 _Eا ��D 	"�� )وه ،


o أن ا�!���vWت ا%�9R ،���D 	!�_Fا g�( )Y�ى ا!��% 	 	
�ف �L ا© ا�qا)f�ا L� )(�(

،LT��% وا��%، �( ا��ا )� �ًe�Wو�  ��D ل�\�� N#�$��م !� ا�U� �� X
و��%�	 أن _�

�ً
��h L�%وا�� ��v� م��  .أ��م ر!� أوً�، وأ

  

�qه )Tو� 	
��x�ا 	
�#{ : ا��vWت �( ا9ه�Y�! ،)"#�$��ا �
�م !����U�ا )� 	���ا9

 ¨T!)4.79( 	�دو tYR أو 	�
�� 	

�	 أو _���� 	���E! }"(%( � 	vW�ا �qأن ه EOو� ،

��� z�� NT'� %"Y�(و �
�ت وا�Eول ا��Y�Eدة، !��O�ا9د��ن وا X
�_ X� &vY( ��وإ� ،	�
�� .  

   

�اء �( : ��x�x	 وه(و�zh L )�)( ا�vW	 ا# 	
��ت ا��$�#"�T���ا )� 	
ا��EWا�

��
�EfY�� tTD ��j%D 	U�%l أو ����EU( أو ��(�"hدة إ�_�، ��!E أن )�"% _�
X ا9ر��م ا��

 	
T�v�دا)�� ا�_��
�ت ا����
	 ا�g�( )Y �( ا����Vة وT���ا 	U
UR LD �ً�� 	
�ا�z ا����U�ا )�

 ��TSV! 	
U
U$�ا ��(��
iوا�PYا$W�ا.  

  


�	 ا�Eرا#	 وه(D ىE� X!%ا�ا N
(%Y�ا )� L
Y
��Y�ا L
YvW�ك ا%YV( zh L�أداء : و

 ،��D�"(ر ا%U��ا 	
�آT��ا EDا�U�ف !�� وا%Y���ا 	

% ا��$�#"����T� �Uو� 	
ا��ا_"�ت ا����

�Yد��
Rو N#�$��ا ��D tTD %
h�Y�ا ����` L��ه	 "V� 	�E� أو ��D ل أي�  .وve	 EDم �"

  

"Y(و 	D%#و )"#�$��ا �
q ا���v�( )� 	�E�وه( ا ،N
(%Y�ا )� 	���f�ا 	vW�ا X

 ERن واQ )� 	D%��وا �����ت ا����
	 وأر���T���ت ا�"hإ )� 	�E�ا ��V( )ز، وه�O�Fا

LS�� �� tW��! ��� ���U
U$( 	�و�$�  . و
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�	 ا�Eرا#	 أن ا�vW	 ا���د#	 وه(D EUY�(و :! 	UT�Y��ت ا�
�������	 ا����ء !����\


�ت ا����	 ��\�� X
�O! امPY�ا� 	
�L أه� �T�V( ��� ،	UR��وا 	U!���ت ا�vW�ا X
�_ ��V(

)T"UY���( أو ا�$��ا g���اء �( ا�# N#�$��ا �"� L� ��U
U$( N_ا�  .ا��$�#"
	، وا�

  

	xR�"�ا �vp( � ��آ 	را#E�ا 	�
Dوه( و 	�!���ا 	vW�ا 	
��ء : أه�P�ا X�ا�Y��ون 


& آ�vءة أآ"% �( ا���� ا��$�#"(، و!���Y�( ز��دة ا��E	 وا��%D	  واFدارةU$( ��L أ_

�!	 وا��EWا�
	 �( ا9داء وا���� ا��$�#"(T'��دة ا�O�ا tTD 	+��$��وا.  

  

��	 وه(�x�ا 	vW��! tT$Y� N#�$��ن أن ا�� ��ن ا�Y��ون � �pT( آ!�U��و�( ا :

P
$Y�م اED$�#"( و��ا �
	 �( ا�����UY#ا�  �
	 �( ا�����UY#��� ،	�
��9ي _�	 

 P

P روح ا������	 ا�v�%V	 ���E و)�v$و) �T�D اع �(E!Fا tTD N#�$��ا ED��( )"#�$��ا

��TYf ا���Oت ا��Y�Eدة  L

�د�� !R �v��� �q��! %xد� أآ�D �T�O� ��� ،L�%ا�� LD أدا��


EةvY���ا.  

  

! ���� )Y�ا 	�OT� N#�$��و�ء ا 	ve )(�(و LS�و ،X#�Y�ا N
(%Y�ا )� ة%��Y� ��

��Yور�%j L� �TU� أو ��Y
�L أه� )pT� � a�ذ . �#��Rوإ N#�$��أن و�ء ا o
R

 	ve %"Y�( ��! %�( )Y�ال ا�R9ا X
�O! ��� ��
& ا�9U$(و �(�V��! ���%ورة ا�PYا!

��! )T$Y�ا L

X ا��$�#"�_ N_�Y� 	
���	 وأ���.  

  

)
N ا���`% %Y�و)�)( �( ا	ve : أن o
R ،�
E وا���"�ط �( ا���Dا�ا��PYام !���

 �� X

� ا����، وإ��Oز� _�TD ره�%U� )Y�ا E
Dا����! ��ا��"�ط ا��$�#�T�D )� N وا�PYا

�!	، ��'( !q�a ا�'"�ع _
LD E ا����Vة T'��ا 	
�S��!ب و�T'��ا g����U(�D tTD XU �( ا�

�L و�ء ا����ء ��� E�Pو� ��! ���� )Y�ا.  

  



~ 125 ~ 

 

 N#�$��ا ����( 	
v
� )�)( ا�vW	 ا�9
%ة �T�S	 �����YU! وه( ve	 آ!�U��و�( ا

 tTD ��� ��
� &vY� )Y�ا 	U�%'�وا �T
�D X� N#�$��ا ����( 	
v

o أن آR ،�
�X ا���

 L� a�ذ ��ب، آT'��ا �SV��! �ا����، و�$�و�)� ا�Eا��	 �$� أي ��Vآ� �XU( E �( ا���

� �aTY ا����Vة أو ذ�a ا��$�#N و�zh L ا��$��+	 tTD `��� أن ��tTD %h و�ء 
ا���


L وآ�N و�ء D��ء _Eد
  .ا����ء ا�$��

  

  Uت درا

 أ1
� آX%�اً ا�#�@(Kamla et al. 2006)،   Xو�� g%ورة ا���آ�b


ى ا�'U�0\ وأه'%�T، وا�Gي g*��1 أو5ً وأ�%�اً )6: � ��1
� وا�!_�E6: ا�,�.\ ا(

\U�0'ى ا�
  . ا�a"ف �7 ا¥ وا��!��  ا�Gا�%  ا�'"A"دة �

  


 �%�� ا������ أن ه��ك ا��_��ت ذات د�5  إ@ 7%�  %��4��Jت ا�
راU  ا�'>�رآ  
و�

، وأن s�"ر هFG ا��5_��ت )Kruskal Wallis(وا�%� !
 أs��ه� ا��#�ر آ�وU*�ل 

��  6X'�'وا� ،F_(ول أ
� ا�4`  ا��0د1  )>� آ'� ه� �Gآ"رة �� ا�,� rZ��:  ��  !
ا�

 �� و�U)  اi.,�ز، �'� أدى ذ�8 إ�: �bورة إ�Aاء ا��#�ر ��ن و��1#U�0'ا��'( ا� G%`��

)Mann Whitney (ا�  J`ا� 
1
0� :6( �.
� .�� )��� ا��5_ف �� ا��أي، وا�Gي �$1)�


 .�� )7 هFG ا�`J  �$�"ى 

 � 7�J  اEآ�د ،7%%'1�6Aو 
@%e أوrb أن ا��5_ف آ�ن !

 Uرا
  . �"ا�
  أ!( �7 ��!� ا�`�Jت ا��Eى ا�'>�رآ  �� ا�

  

  %@��� �و��ى ا�#�@X  أن هGا ا��5_ف !
 �1"د إ�: اه�'�م �J  اEآ�د1'%%7 ا����

�� ��  !
� أآ#� ��U  %@�. 7)  اi.,�ز، @%e أن �U)  اi.,�ز !
 ا�#U�0'ا��'( ا� G%`

  !

�ر.  ���� �%X*ا� ��� �� ا�'6B"ب، و������� ا�$�)  5 ���#U�0'6: د!  ا��'( ا�( ����

rbوا�"ا r%04ا� ��ت و)�ض ا�'�6"��ت ا�'��%  و&%� ا�'��%  �>*6�#�� إ�  �"6B'ا� .  


)� ا�,"ا.£££\ ا�E_!%£££  �6''�رU£££�ت ا�'U�0£££#%    ا��%£££�ت: ا	GgggCال ا	>اHgggD  -د £££� �ا��£££

�� ا�,
ول ا����� ��6%60� �� 
� ا�''6*  ا����%  ا�$�"د1  !� )6(:  

  ���ــــ�نا
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�ر�Uت ا�'U�0#%  '�_!%  �6'ا��
ف ا���م �7 هGا ا�e0# ه" �
)%� ا�,"ا.\ اE إن

ا�"��U( ا��� �>,+ و�g6م و ا��%�ت �� ا�''6*  ا����%  ا�$�"د1  �7 �_ل )�ض أه�

و������� �"r%b دوره� �� )_ج   ،!"ا)
 ا�$6"ك ا�'��%�داب وا�'U�0#%7 )6: اg��5ام �

#U�0'6� �!_�Eو. %7ا��5_ل ا

� ��U ا�#�@�A  Xه
ة �� �
د �7 ا( +bت��0و�  و�%� 

\%��UEوا  e%@ ،ف
0
%j هGا ا��� ��1'*7 �7 �_� �
د ��B� 7ح� !��ا��( 86� � ت�%�ا
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�B�U)� أن �60( ا������ ا��� �� او�7 �_ل ذ�8 ا��Bح  ،)6: )%�  ا�
راU  ا�'��aرة

  Uرا

� ، ا7j1�� ��5 )ا�40"ل )6%�� �7 )%�  ا�a�$'��4%  ا�@iا  %`m"رات ا��#

� �86 ا��%�ت a1 �'%�  Uرا
@%h� eآ
ت �$�"�1ت ا�'"ا�
  ا����%  � 7%��Jت )%�  ا�

 @��
� A'%+ ا��%�ت ا�'Gآ"رة، �
ءاً �ـ .ا�'� �) 4.08(و�1#+ ذ�8 ار�`�ع !%'  ا�"U/ ا���$0

آ'� .,
 أن ����( ا��>�� وا�0.5اف �%7 �86 ا��%�ت ��1#� �$%/، �'�  ،)4.56(و@�: 


ا، وأ.�� ���`�( ���#� �86 A �ًر��
�1آ
 أن اه�'���ت ��Jت ا�
راU  ��86 ا��%�ت آ�ن ��


ا��� a�Uا �  .ا�#�n ���� @�: وإن آ�ن ��ا��%�ت ��' ، و�5
 �7 ا�>�وع �

  


 أ��رت ا������ إ�: 

 hآ%
 )6: أه'%  ا��gاه  واEأن �N%  ا��و�! \U�0'ى ا�
�  .��


ار 

 '�، )4.56(@�64 )6: أ)6: ا�'�"�BUت �''��1 �#U�0'ل ذ�8 )6: أن ا��'( ا�
1 �

�� �Tداأ��.�T أ���ء أ�_!%�ت ا�'U�0\ و�
ى .gاه�T وأأو5ً وأ�%�ا )6: #U�0'ا� T6'�.  

  

61� ذ�8 �� �% ا�  6X'�'وا�  %.�Xت راد)  ) ا���"
( +b6:و  +%'A ا�$6"آ%�ت

1
"م ��� �_!% أq%� ا� 
! � @%e أن )4.49( !
 �U"�� Í6/ ا�راء �%�� �ـو ،�'U�0#%7ا ا��

 %�N  ت��"
ا��� و ا�'��-�ة $�)
 )6: أن Z1+ ا�'T%�%( \4. \U�0 �86 ا��
"� �وb+ ا��

 T6"آU  ,%�. أن �1ى ��7 �_�� +%B�$1ا� �%qأ�!_� ،T� T��*ار�  ��@ �و�7 �� �kن ��  �

T�( أو ا����5د T�� )%6
�%�0�   1'��+ )7 ذ�8 ا�$6"ك �T.k و�_ �U 8%*"ن @��41 )6: ا��

��%6( ���
  .)T$`. :6 وT��'U و����T ا�

  

%��� ا����%\   و61� �86 ا� ،e��X7ا�%#U�0'ى ا�
� ��1
وذ�g1g��  %�N،  8 ا�,�.\ ا�

 Fار

� /U"�'�)4.48.( E ًا�-���%�h� ى
� �4a%  ا�'U�0\ و�� ��1
 Fه'%  ا�,�.\ ا�

�#U�0'ا� T6'( :6( ،T%� Tأدا�  

��وآ'�  و��1��U 8ذ� r%b"� � Fدع  ��)�#�ر�� �ً'�� �##U

آ".m T`  أ�_!%  أZ1ً� و !
 r%0m �%& ،T�( ���1 ا�'U�0\ )7 أي 6U"ك &%� )�دل أو

4� أو ا�'���� دو�A"�1\ )6: ا�'U�0\ أن 60�1: ��� a<ا� 
  . U"اء )6: ا�%�4

  
  

%��� ا�hا����% �%7و��� .`� ا����%\ ا��ا�+ وه� 7%� :Eا�,"ا.\ ا g1g��  %!_�

\U�0'7 �_ل ���ه� ��6%� ا�� \U�0'6و� ،\U�0'ى ا�
ا�'���  g1g��  %�N ا�
%� وا�E_ق �
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و6�A�� �0'(  ا�'U�0#%  % �7 �_ل ا��B"�1 ا�'$�'� �6'��ه� ا���6%'و��1 ذ�8  .�>*( )�م

 �
ى ا�وا�'��"ي �`��%  أ)6: ��_�� ا�,�.\ ا�$0\U�0'�.  ات�b�0'ورات وا�
و)'( ا�

\U�0'ا�  ��'�  %!_�Eا�,"ا.\ ا �!��� �   . ا��

  

� �bورةو1�  6X'�'وا�  $��aا�  %�� ا�'0*'  دار1 وA"د اE.-'  اi �#+ ذ�8 ا


)�ا��� �و �6>�آ   �"6B'وا�$6"آ%�ت ا�  ("b"'6'��1%� ا�� �
 .أداء ا�'��م ا�'U�0#%  و�

iا  '-.Eد ا"A"�� �1
 دار1  ا��� j�و�"ا %#U�0'1 ا�'��1%� ا� ،��
%#B� 6: و��ق( 
(�$

��� ا���/ �%�#U�0'داء ا�E6"ب و�%7 اB'�0 ، �'� ا�bوا �#U�0'ا��'( ا� )�A :6( )'�1

   .��Bء �A  %#U�0"ه�1 أ�>�آ( أو 1*�د 6a1" �7 أي وو��*��_ 

  


 ذ�8 �� ��hو���_!%  �U�0'6\ �7 �_ل ��g1g ا�,"ا.\ اE :ا�$�دU  وه� �% ا

� ��%6( 
� .�Bق ا��'( ا�'%0/ �ا��hآ%� 
، �7 �,�ن ر!��%  6U"آ% ، ودورات ��*�رة �$�)

@ �� T�1ار�'�Uوا T'(إن آ�ن ���ً_ أو د 
� ا�0'%!_�Eظ ا�$6"ك ا�
  .��  وA"دFإ1

  

� ا����%\ و�#�1�� ��1
 )6U :6"آ%�ت ا�'��   :ا�$���  وه� �% ا
ا��4ا�  وا��>


و�5
 أن � .و�#�د���A86 ا��4ا�   �"ا��ا���@%  ا���6%'%  أو  ��A'%+ ا��"ا@� U"اء  �

1
 )6U :6"آ%�ت ا�'��  و�#�د��� �N%   .ا�'��%  ا��'%6 
���ى )%�  ا�
راU  أن ا��4ا�  وا��>

��
%#Bو� ��� G�Eورة ا�b \A"�$�  '�� ،.56: ا( 
(�$� :�@Z ��'ط و&�س روح ا��# 

   .�#�د��� �� .`� ا�'U�0\ !#( أي ��ء وأه'% 

  

 7� 7��Xا����%\ ا� �� ��h� م @"آ'  ا�>�آ�ت�-. j%#B�  %�N أن 
وA�  .-� و.,


 �h� 7.�� أن �$�)���U#  و�N%   ة��1
 ذ�8 ا��j%#B و��اF أدا ا�
راU  ا��%� ، @%e أن )%� 

  %!_�Eا�,"ا.\ ا �%#X� :6(ا� ��'  %#U�0'ت ا��U، '�ر���0و� �,'%+ أ�*��� � و������

)%�`� \.�A  %  وا�'$�ء��ا�>`�  ،\U�0'ى ا�
ا��'( )6: �0
%j ا��
ا�  �7% �7 �� و�

1
ا��E ا�Gي �$1)
 )6: و!�1  ا�>�آ�ت �7 ا� ا��Eاف ا�'$�`%
ة،
   .ا�'�0'6  �7 اEز��ت �
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)`q� 5 �'آ  %�N  Uرا
��ت �,1g  )6: ا�$6"آ%�ت ��bورة وb+ �* )%�  ا�

7%#U�0'6�  %!_�Eا ،+Uت ا����%\ ا���Gaا� �
 )6: ا��دع �%�'�  وا��(�$�  �"
@%e أن ا��

� Nن وا@
، ��> وا��>,%+ ا��g%`0 "وهً� إ�b�%� ��6دع �hة �*"ن U##�ا�'*�, + +%'A :6(

�7 .�@% ، و��دع )7 أي ��4��ت  �_!%  و�g`0 )6%��اE وا���4��ت اg��5ا��ت

 #U�0'ا�  ��� �  .و6U"آ%�ت &%� ��&"�  �

  

�� اi وه� ا����� %\��%�ة �� ا����%  !#( اEأ�� ا� +U"�4حا���، 

 ��)�#��ا �


 )6: ز�1دة ا��
ا�  وا�'4
ا!%  �� )�ض ا�'�6"��ت ا�'��%  )�N :6%�  ا�(�$�  %�

��%�
a�$� ��%�  
X1وز�1دة ا� �'� ،rb>*( وا�  ��أ�_!%�ت ا�' �(
   . 

  

�� ����ة �86 ا� ��hا�'��1%� ، �%�تو� j%#B� 
�(  �
a�$'ت ا��U�%$ا� 
%@"�

��وإ.'� ��1 ا)�#�ره� أ@
  آ".�� �� ذ1( ا�
��' ، % ا�'U�0#% ، و5 1
6( ذ�8 �7 أه'%  هFG ا

 �(
�5
 أن �$� � و�4
ري ا�
"ا.%7 ا�'��6
  ا�$�"دF�#�.U7%# 7%1 ه%J  ا�'�0اا��%�ت ا��

� ا�''6*  ا����%  ا�$�"د1 �  #U�0'ا�  ��'�.   

  

1
 �7 ا�
را�Uت ا�#�@X  ووا�
��� )6: أه'%  �86 ا��%�ت و�bورة 

 أ1
ت ا��
و�

�%�ه� �$�
#ً_ )6: ���  ا�'U�0#  و�
)%'�� �,"ا.#�� ا�E_!%  ا�_ز� ، h� ى
ا��'( ���، و�

، )أ 2005ا	��0 ( ، ودراU )2009ا	�013 و ا	�3�4ري( دراU : و�7 هFG ا�
را�Uت

 Uودرا (Mintz 2006) ، U3د، ( ودرا&D2008( Uودرا ، (Low et al. 2008) ،

 U0( ودرا�	.�	0 واV.�,	م2006 ا(،  Uودرا ) &.وي��	2007ا( ، Uودرا (Petersen 

and Plenborg 2006) Uودرا ، (Mitton, 2002; Groom et al, 2004) ،

، وا��� أ��رت �� �,'6�� �hه'%  �86 ا��%�ت، ���� (Chau and Gray 2002) دراU و

 �%
g1g��  %�N ا�,"ا.\ اU�0'6�  %!_�E\ �7 �_ل ���ه� ��6%� ا�'g1g��  %�N ،\U�0 ا�


 )6: أداء ا�'��م (�$� �وا�E_ق �
ى ا�'�N ،\U�0%  وA"د اE.-'  اiدار1  �6>�آ  وا��

1
 )6: ا�'U�0#%  و�
� �6'��1%� ا�'"b")  وا�$6"آ
%�ت ا�'�N ، �"6B%  ا��4ا�  وا��>

� اi��4ح� +U"ا��  %�N ، م @"آ'  ا�>�آ�ت�-. j%#B�  %�N ،��و�#�د�  ��6"آ%�ت ا�'U .  
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أن ه��ك ا��_��ت ذات ) Kruskal Wallis(وا�%� و!
 أs�� ا��#�ر آ�وU*�ل 

  Uوا�$�د  X��Xا�  %��� اa1 �'%� ، ا�'>�رآ  Uرا
د�5  إ@��4%  �%7 إ���Aت ��Jت )%�  ا�

��  6X'�'ول وا�

 �s \$@ :  %�N j%#B�"ره� �� ا�,�(  �
a�$'ت ا��U�%$ا� 
%@"�

'6�  %!_�Eت راد)  )6: ا�$6"آ%�ت &%� ا��"
( +bو  %�Nو ، %#U�0'7ا�'��1%� ا�%#U�0 .

 � 7�r�� (  J أن ا��5_ف .�ا�Mann Whitney( Z(و�7 �_ل ا��#�ر ��ن و��1

@%e أ��رت هFG ا�`J  إ�: �$�"ى �"ا�
  أ!( �
�ر.  ���`�Jت ا��Eى ا�'>�رآ   .اEآ�د1'7%%

 Uرا
� ا�� .  

  

 ������� F�1�#� 7*'1 ا ا��5_فGأن ه  X@�#ا� 

  : و���


 ا�$%%@"�  %��  #$���#� 
,1 5 

� ، %#U�0'ا�'��1%� ا� j%#B� 
�(  �
a�$'ت ا��U�


�  .-�اً �'������ ا����  a�$'ا�  %#U�0'ت ا��U�%$ا� 
%@"� �اEآ�د1'%%7 أه'%  آ#%�ة �


ة،@ :)6  %#U�0�  U�%U ة آ(
 و�
ى �_�'��� �5�0ت ا�>�آ�ت ا�'h�  ، `6�aه'%  و���

j�1*"ن و ��%� �ًZ1أ �%%qا�� �  . ���1%� و!"ا)
 ��%�  إن �gم ا��E و������

  

 ،7%#U�0'6�  %!_�Eت راد)  )6: ا�$6"آ%�ت &%� ا��"
( +bو  %��وأ�� ����$#  

 �#U�0'م �����4ف ا��%
�kن اEآ�د6Z`1 7%%'1"ن وb+ ا�'*���ت ا�',1g  وا��>,%+ )6: ا�

� ا�b"( �%6$ً� )7 وb+ ا��
"��ت ا��اد)  )6: ا�$6"آ%�ت &%�!_�Eا  
! �ا�E_!%  ا��

 ��1 T.k� rbوا )*<� �
 �*�ار أي ��4ف &%� أ�_!�( T.7، وأ%#U�0'ا� n�� 7� ر
4�

 
� Nن وا@�  �"

 أن �N%  ا�'*��hة ووb+ ا��,�  X@�#ب، و�*7 ا��
ا�6,"ء )�
�6UE G"ب ا��


ر ��$�وي �7 اEه'% 
� ��%'A �#���  . 

 8-   P�.gg,	ال اGggC	1'*££7 �££7    : ا �0
%££j �6££8 ا��%££�ت r££Z�1     اUE££��%\ ا��££� �££��_�

�� ا�,
ول ا����� ��7( �6%60(:  

  ���ـــ�نا

Z#
+!

��
ا

ف   
5ا

�9
ا8

ي
�ر

�3
��

ا
  

E
�N5

ا�!
  1�

��
د4

آ�
ا�

  

ب 
0?

ت 
�#

را
��

ا
���

3�
ا

   1
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5�
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�9+
9�$

ا�
  

C
h

i-
S

q
u

ar
e

  A
sy

m
p
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S

ig
.

  

Gا
C

ا	
ل 

1- �%4a�  :6(  %��!ر  �,�
  J%�6�  ���� 7%#U�0'6"آ%�ت ا�U

7%%.".�
  . ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�
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%4� �,�  ر!��%  )6:  -2a�
  ���� 7%#U�0'6"آ%�ت ا�U
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 @�1  ا��5%�ر �7%  -10%%
�
 `6�a'ا�  %#U�0'ت ا��U�%$3  .ا�
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11-   ���+ A'%+ أ�*�ل ا�qZ/ ا��
7%#U�0'6: رأي ا�( ����.  4
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1
 و�"ز1+ ا�'$J"�%�ت  -12
0�
7%#U�0'6: ا�(  !
4  .وا�"اA#�ت �

.5
4
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4
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4
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7
  


ا��� ��0
%j ا��%�ت a�U1'*7 ا �
 اه�'� ا�#�@r%b"��  X ا��UE%\ ا��
�  @��
ا�'

 7� ��*'� ، X@�#ا� ��ا�#�� �� ا�e0#، و�7 �_ل ا��5#�رات ا�"m`%  اi@��4%  ا���

 ���%� �'%� 
%A  

 أs��ت ��Jت ا��%�  �$�"ى �"ا�
6� ، '��
�60%( .���� )%�  ا�
راU  ا�

 ��6%60� �� �@"ل �� j6��1 ��86 ا��UE%\ ا�'�Bو@ ، ��BU"�� \%��� \$0ت ا�راء ا��


 أآ
 هFG ا�'"ا�
  ا.a`�ض !%� ����( ا��>�� )4.54(و ) 3.76(�7% 
� ،��N \.�A 7و� ،

 �وا�0.5اف �%7 ا���Aiت، �'� 1>%� إ�: ا�5`�ق ا�*#%� � 7%��Jت ا��%�  ا�'>�رآ  �

 Uرا
  .  ا�
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1
 و�"ز1+ ا�'$J"�%�ت وا�"اA#�ت 

 رأت ��Jت ا�
راU  ا�'��aرة، أن أ6U"ب �0
و�


!  )6: ا�'0� /U"�� Í6� e%@ ،ت�%��0
%j �86 ا�� Tا�
a�U6"ب 1'*7 اU7 ه" أ!"ى أ%#U�

  '%
1
 )4.54(ذ�8 �
0� :6( 
(�$1 7%#U�0'6: ا�(  !
، و.,
 أن �"ز1+ ا�'��م واE)'�ل �

 T��'(أ n�� �� T�( ���1 

ة )7 أي �hB أو �6( !@ :6( Tا�G� �a� )آ  %�"J$�

1
"م ��� �  .ا�'U�0#%  ا��

  

6"�% 61� ذ�8Uأ Í6� /U"�'� �.�Xا����%\ ا� �أ6U"ب : ، وه'�)4.30(7 1>��آ�ن �

  B#��� �%1��� ار
mk� /
� ��a� 7%%.".�
إ.>�ء �,�  ����  �6�J%  ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�

 ��.h� 7�  �*'� ت�@��
��h_!%�ت ا�'�� ، وآ8�G أ6U"ب ا��>,%+ �7 !#) اiدارة 6(: أي �

( �%�hوا��  ���1 ا�'"B� :إ� �
�`� 7%.".�
6%�� إe%@ ،�ً%��,1 أن ه%J  ا�'U�0#%7 ا�$�"د1%7 ا�

� /
� ��a� ���  ����  �,� د"Aار '����  و
m7 إ� ��� j6��1 �� +%'Aو  ��أ�_!%�ت ا�'

آ'� أن �>,%+ اiدارة )6: أي �
��@�ت أو Nراء . ���m�� �%1  ��� و!"ا.g6� 7%م ا��'( ���

"B� :6( )'�� أن ��.h� 7� )*<�  ��'�1 ا�"B� :6( �%#آ )*<� 
(�$1  #U�0'ا�  ���1 �

��%6(  '��
  . 1�U+ و���ل و1
)� رآ��g ا�'��  وأU$�� ا�

  

 
A"1 م

أ6U"�%7 1>��آ�ن ��`� ا����%\ وه" ا����%\ ا��bi�� e��X�  إ�: �� �

 Í6� /U"�'�)4.28(�'6"�%7 هUE71 اGات و��ا�� أ�_!% ،: ، وه�b�0� )'( 6"بUأ 

�� )6: رأي ا�'U�0#%7 و��1
  �hد�1�� �� 
! �وأ6U"ب ��+ A'%+ أ�*�ل ا�qZ/ ا��

����'(E . 7%� �� و�*�اره� ��ار�1�'�Uوا  %!_�Eا�#�ا�� ا j%$ات و���b�0'ا� )'��

�hا�� T.h� 7� ������Z( و�0$%7 أدا���  %� )6: .`$%�ت ا�'U�0#%7 و�q%%�ه�ا�0%7 وا

�� )6: رأي ا�'U�0#%7  ا�'���، و�7 .�@%  أ��ى�� 
! ��kن ��+ A'%+ أ�*�ل ا�qZ/ ا��


!�ء أو @�: أ��aص �$J"�%7، أو آ�.� m7 )'_ء أو أ�  %Aت ��ر��"qb �.اء آ�"U

 7� 
1g1 أن T.h� 7�  71 �7 .`� ا�>�آ���qb"��ت دا�6%  �7 اiدارة أو ا�'"s`%7 ا


ا�  )'( ا�'U�0\ و@%�دT�1 ا�'��% ( .  
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 ���"�%� ��ا�� �U�0#%  ا�*��و.%  �0*'  ا��!��  : ا6UE"ب ا��ا�+ وه" 61� ذ�8

و�bورة إد��ل ��6"��ت �a�E�� j6���  1�Uص  !"Z�� ، 1'7 �"�%� ��ا�� @'�1 

1
 �$J"�%�ت ا�'F�,� 7%#U�0 أ)'����  ،ا����7%6 )%6�� �6
�"ل )6: ا��-�م
0� �� 
(�$1 �'�

  . ا��� آ6`"ا ���

  

� و�1#+ ذ�8 ا6UE"ب� )X'�'وا� ���aام : ا�
a�U6"ب اUب أ_B� +!�0آ�ة ا�"ا�

 7� 7%

( ���را��� ا�'��%  �$�
#_ وا�U5`�دة �7 �#�ات ا�$��m :6( 
(�$1 �'�  #U�0'ا�

1
 وا��*�ر �$1)
 )j6� :6و�7 .�@%  أ��ى  ،.�@% 
A 7 ."ع� \%��Uر�1 أ
� � ا��"ا@

 %!_�Eا �و�7 وA�   .ا�B_ب �m 7%`"ف ا�
%� ا�E_!%  زرع������� و ا�'U�0# ، �"اد �

 �
اً و�5
 �7 أ�G ا5)�#�ر �A 6"ب ه�مU6"ب ��1#� أUEا اGن هk� ، m�aا�  X@�#ا� �-.

� ���ه� � T'6�� �� �� 7%� /ا��� �
ا �A ��� )��( �#��1 "�� ،7*'� �!أ!�ب و �� T
%#B�

 F"Uدر �� j%#B� :6( ه�
� ا�"ا!+، �'� �$1)� j#Bد و�"A"� "ا��6'%  و�%7 �� ه  #U�0'ا�

� @%���� ا�'��%  �$�
#_ �$�"�  أآ#��.  

  

 
� ا����%\ ا�$�دس أ6U"ب إ�_ع ا�'U�0#%7 )6: آ( �� ه" �$�,� ��h1 ��و�7 

 ��N  �و��� ، %#U�0'ت ا��J%�6�  %.ع إ�: ا�'"ا!+ ا�5*��و"A���� ، #U�0'ا�  ��� ��


اث �%�� وا��B"رات ا��Bر�  )6: ا�'�� ، و!�اءة ا�*�\ وا�',_ت @Eا ، X1
ا��6'%  ا�0

و@Z"ر ا�
ورات وا�'��'�ات ا���X1 �'�  %'6ي )6: ����  ا�'U�0#%7 �����6 ا�"�%� 

  . وا�a#�ة ا�,%
ة

7%# : 61� ذ�8 ا6UE"ب ا�$��+ وه"U�0'6"آ%�ت ا�U :6(  %��!ر  �,� �%4a�

��h_!%�ت  �*"ن ����  �6�J%  ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�
�.".6U +���� ،7%%"آ%���� و�
ى ا��gا���

  .ا�'��  ور�+ �
�ر�1 دور1  )���

  


 @�1  ا��5%�ر �%7 ا�$%��Uت %%
و�7 �� ا����%\ ا�7��X وا�Gي Z�1'7 أ6U"ب �


 ���� )7 هGا ا��5_ف، ! �ا�'U�0#%  ا�'j%Z� :6( )'�1 �'�  `6�a �,"ة ا��_)\ ا��

 4�a'ت ا���6%  ا�'����  وا��!��  �7 !#( ا�,'( )�$� �   .و������
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%4� �,�  ر!��%  )6U :6"آ%�ت ا�'U�0#%7 �*"ن a� "وه +U6"ب ا���UEذ�8 ا �61


"م ���-%'�� و��$%
�� إدارة ا�>�آ  .`$��، و�������� �>*( � e%@ ،��$`.  6>�آ�  ����

  . �$�'� وا�i_ع )6: �
�ر�1 ا�6,�  أوh� 5ول

  

7%# ��
د �7 وأ�%�اً ا)�#�ت ��Jت ا�
راU  ا�'��aرة أن أ6U"ب ا��#�ر U�0'أ��.  ا�

0
%�N j%�ت ا�
راU ، .-�اً ��4"�  �� Tا�
a�U6"ب 1'*7 اUأ ��N "ا��5#�رات ا�'$�'�ة ه

،�� �(". T
%#B�  ص�a�E7 ا� 
1
وار�`�ع �* ،T�`6��6B�1 "\ ا�*X%� �7 ا�"!� وا�,�
 وا��

6JUEاد ا��5#�رات وا
  ا�'T�  44a، ا�'0
د71 �'7 1'�6*"ن ا�a#�ة وا�'���  �>hن إ)


م إ�*�.%  ا�"�"ق �� .���� �86 ا��5#�رات ��$#  أآ%
ة وا5)�'�د )6%�� �%'� إ�b�  إ�: (


 ا�`"ا�
 ا�'�A"ة�� �B�� 

، و�*��� !�� .  

  

أن ه��ك  ،)Kruskal Wallis(وا�%� و!
 أs��ت .���� ا��#�ر ا��#�ر آ�وU*�ل 

ا�
راU  ا�'>�رآ ، �%'� 6UE�� j6��1"ب ا��_��ت ذات د�5  إ@��4%  �%7 إ���Aت )%�  

F_(ول أ

ام ا��#�ر ��ن و��1� . ا����a وا�$�دس وا�$��+ �$0\ ���%#�� �� ا�,a�Uو��

)Mann Whitney( ���1
 ا�`J  ا����+ )��� ا��5_ف و�`4%6�� آ�
0� �� :  

  

� إ�_ع ا�'U�0#%7 )6: آ( �� ه"� )X'�'وا� ���a6"ب ا�U��  #$���� ��h�  
,�$�

 FGت ه��sأ 

6� ،7%%.".�

 آ�ن ا��5_ف .��+ � 7�J  ا�'�ا�A%7 ا�
� ، #U�0'ا�  ��� ��

اه�'�م ا�'�ا�J`�  7%�Aت ا�'>�رآ ، و��ى ا�#�@X  أنا�`J  �$�"ى �"ا�
  أ!( �7 ��!� ا

1
"�"ا ���، q<1( ا.�#�ه�� و1
6( �7 اه�'����  �ا�'40"ر �'� ه" !��� �7 أ)'���� ا��

i�� 7� د

�� 1*"ن �
1�� رو�0� 7%�( �ًm"4و�  ��ا�' ��_ع )6: أي �$�,
ات �

و������� اآ�`���� �'� 1'6*"ن . اE)'�ل ا��� ا)��دوا )6: أدا��� ��`� ا�'��,%  �`��ة �"61 


ون أه'%  �� �j%#B هGا ا6UE"ب وأ)'�ل !��'  �
1�� �7 ��6"��ت و�#�ات,1 ��5 6�,1 .  
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7%# ��
د �7 ا��5#�رات : 6U"ب ا�$�دس وه"وأ�� ����$#  ��U�0'ا��#�ر أ��.  ا�

ا�'$�'�ة، آ�ن ا��5_ف .��+ � 7�J  �_ب ا�
را�Uت ا�� ،�%6���B_ب �0*� ا)�%�ده� )6: 

 �ً'�� �ًU�%

وا أن هFG ا��5#�رات �%$� �,1 

�  Uرا
إ�Aاء ا��5#�رات ا�'$�'�ة أ���ء ا�

� ��h_!%�ت ا�'��  U"اء آ�.� هFG ا��5#�رات آ���%  أو �"!`%  �'���  �
ى أ��.��� وا��gا��

�%� )6: أ�_!%���� و��g1gه� ��Gا ا6UE"بhا�� �
وا ه��ك ��!ً� �,5 1 �  .    ��6% ، و������

  


ام أ6U"ب ��0آ�ة ا�"ا!+ �B_ب a�Uآ"ر �ـ�G'6"ب ا�$��+ وا�U��  #$���� وأ��

4
( ���را��� ا�'��% ، �  #U�0'ت ا��6%� ا��Uرا

 آ�ن ا��5_ف .��+ � 7�J  �_ب ا�
�

أZ1ً�، ��5ه�'�م ا�'�!� ا���0� �B6_ب �
را�U�� 5 6�,1�� 1"�"ن أه'%  آ#%�ة �'�0آ�ة 

 ، #U�0'اد ا�"� �
ر �� 1"�"ن أه'%��� ��0
%j أ)6: ا�
ر�Aت �
� ،T%� ��  �ا�"ا!+ و���


ه� �%'� �(�$1 �أآ#� �
 )6: ا�40"ل )6: ��ص )'( و������� ا���aج �'�
ل )��

� ا�"ا!+ ا��'6� وا����ن ا�'�� �  .  

 

  

  

  

  


 �j££££%#B �6££££8 ا��%££££�ت     : ا	GggggCال ا	ggggC.دس   - و ££££�( �££££���Aا�'�"!££££�ت ا�'�"!££££+ �"ا

�  :)rZ�1 )8 �60%6�� �7 �_ل ا�,
ول ا����

  ���ـــ�نا

Z#
+!

��
ا

ف   
5ا
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ي
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�3
��

ا
  

E
�N5
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م �j%#B .-�م @"آ'   -1(
4  .ا�>�آ�ت
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��Zرب ا�'r��4 �%7 اiدارة  -2
4  .وا�'_ك
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.8
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.9
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4
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4
 

4
.2

9
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.9
44

 

.0
5

1
  


م وA"د د)� !"ي �7  -3(
��n إدارات ا�>�آ�ت )6: 

  .�n�� j%#B ا��%�ت
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4-  +U"ف ا�>�آ�ت �7 ا��"�
� اi��4ح �*>D أ�Uاره� �
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5-   %#U�0'ق ا��Bا��_ف ا�

  �7 ��آ  ��Eى#B'4  .ا�.
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4.
0
0

 

4.
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8
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ا��_ف �j%#B ا�'���%1  -6
  J%� 7�  �#�'ا�  %#U�0'ا�

  .���E  %#U�0ى
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8
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3.
9
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 ا�Aiاءات ا�0*"�%   -7%
��
� ا)�'�د و��`%G ا��%�ت�.  4

.2
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.8
8

8
  

4
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.9
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0
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.4

0
  9
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�#��� ا�>�آ�ت �� ا)�'�د  -8
.4  .و��`%G ا��%�ت

2
4

  

.7
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4.
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3
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8
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5
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9-  7� \U�0'ا�  .�*� �%'��
4  .!#( اiدارة

.0
3

  

.9
7

7
  

9
 3
.9

2
  

3
.9

7
 

4
.1

8
  4.

8
8
8

 

.0
8

7
 

10-  �#U�0'م �"اآ#  ا���6%� ا�
(
B��.  4"رات ا�'�� 

.2
8

  

.7
7

6
  

2
 4
.1

0
  

4
.3

6
 

4
.3

4
  3.

2
4
5

 

.1
9

7
 

11-  �'�$� �1"B� د"Aم و
(
\U�0'ى ا�
� .  4

.2
8

  

.7
8

4
  

2
  4
.1

8
  

4
.2

2
 

4
.4

1
  2.

3
1
3

 

.3
1

5
  

  

  

�
� ���ض )
د �7 ا��%�ت ا�'
��@  ا����U  X@�#ا� ���! 

� 
!  �%(
� ��$�ه� �

 7� 7*'1 �ا�,"ا.\ ا�E_!%  �6''�ر�Uت ا�'U�0#% ، و�7 �� ��@� ��n ا��UE%\ ا��

��
%#Bو� ��ا�
a�Uت وآ%`%  ا�%��و)6: إ�� ذ�8 آ�ن �5
 �s 7�"ر . �_��� �0
%j �86 ا


م �0
j �86 ا��%�ت أو @�: ( �� �ً##U ن"*� 
! ،����Aة ��"!�ت و�>*_ت �1"!+ �"ا
(


��، و!
 �'� ���!>  هFG ا�'�"!�ت �+ )%�  ا�
راU  ا�'��aرة وا��� ا%#B� �� �%�h��


ام ا��5#�رات ا�"m`%  اi@��4% ، وا��� .�� )��� وb"ح a�U7 �_ل ا� ���0 .���,bو
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�$�"ى �"ا�
  �'��ز � 7%��Jت ا�
راU  ا�'>�رآ ، �%'� s  %��'�@�� j6��1�"ر �86 ا�'�"!�ت 

�86 ا�'�"!�ت واردة %7 آ( ا�`�Jت )6: أن ��A+ � ����ك ا�`�ق%B  ����، أ�G ا��b0ورة و

��%6( \6qوا�� ����Aآ%`%  �"ا  �7 ���� 

 أ1
 ذ�8 ار�`�ع !%'  ا�"U/ . ا�-�"ر و�5
و�

� A'%+ ا�'�"!�ت ا�'Gآ"رة، @%e ���اوح �86 ا�'�"�BUت �7% � �و ) 4.03(ا���$0

و���N \.�A 7 �7 ا��60%(، أآ
 )6: ذ��qm 8 ����( ا��>�� وا�0.5اف �7%  ،)4.30(

�86 ا�'�"!�ت ا�'Gآ"رة �%7 إ���Aت أ��اد ا��%� ، وأن ا��%�  �,
 �86 ا�'�"!�ت واردة 

�5
 �7 أن 1*"ن ه��ك ��0و�  �Aدة �� إ1,�د ا�$#( ا�''*�   �
ا، و������A "ر�وث وا�-
ا�0

  .�6q�6\ )6%�� و�,�وزه�

  

� :و!
 آ�.� أو�: هFG ا�'�"!�ت ا�'�"!+ �"اA���� �7 وA�  .-� )%�  ا�
راU  ه

 /U"�� Í6� 
� اi��4ح �'� D<*1 ذ�8 أ�Uاره� �'���$%��، و!� +U"ف ا�>�آ�ت �7 ا��"�

@%e أن ا�>�آ�ت ا�*#%�ة �"�� اه�'��� آ#%�ا �'���$%��، و���#� �N%  ا��"U+ ). 4.30(ذ�8 

� اi��4ح !
 ��ذي ا�>�آ ، �'� D�Z1 �7 �"!`�� أ��م ����$%�� و6�,1�� 1
"�"ا �


 آ��� �7 اi!��ع، @�: �
"م �A لG� \A"�1 ���q�U_ل ذ�8 �'0��4�� ا�m�a ، و������

� اi��4ح ا� +U"����  ت ا�>�آ�%��6: �0
%j ا( 

�T و�" �� gAء �$%/، �'� �$1)
�Gي �

 @��
  . ا�'

  

� �>*�6%7 �>��آ�ن �� .`� ���%\ ا�'�"�BUت �1#+ �86 ا�'>*6.�Xا�'$�"ى ا� ��  

� ��B"رات ا�'�� : وه'�#U�0'م �"اآ#  ا���6%� ا�
�1 �$�'� �
ى  ،)"B� د"Aم و
و)

 Í6� /U"�'� ،\U�0'م �"اآ# )4.28(ا�
�� ،  
1
A %  ور�/ أي��رات ا�'"Bا�� )'����

  %#U�0'ا�'$�'� )6: ا�'��ه� ا� e1
�7 .�@% ، و)
م وA"د ا��B"�1 ا�Gا�� ا�'��� وا��0

ا�'$�'� وا�
ا�� �
ى ا�'T$`. \U�0 �7 .�@%  أ��ى، j%�1 أي �N%�ت إm_@%  أ�_!%  

 #U�0'ا�  ��"ض �'�ا�� �� 
(�$� 
!  �*'� ���

  .و�

  

61� ذ�8 � Í6� 
� ا����%\ ا�e��X �>*6  �#��� ا�>�آ�ت �� ا)�'�د و��`%G ا��%�ت و!

� ا)�'�د و�j%#B أآU"��)4.24( �X/ ا�راء �%�� � h��#�� أن أ&6\ ا�>�آ�ت e%@ ،
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م @(�� �'�� �ً##U �#��1 �'� ،�X1
4
ر @� ��  أي �>*6  اE.-'  وا�
"ا.%7 ا��� ��hأو ا��

 
   .وا�'��  ��� "اTA ا�>�آ 1@( أي �6( !

  

 G%`ا)�'�د و�� �
 ا�Aiاءات ا�0*"�%  �%
�1#+ ذ�8 �� ا�'$�"ى ا��ا�+ �>*6  ��

 �
 ا�Aiاءات، و�"ل ا�`��ة ا���g%  ا��%
ا��%�ت ا�'
��@ ، �*  �"*06�  #$���� 8�G�kن ��

 ��q�$�e0#!�� ا�0*"�  �� ا)�'�د أي أ�� أو ��`%j��( �#��� FG ��'ً� أ��م �0
%�N j%�ت ا

  . وا�U5`�دة ����

  

  6X'�'وا� ���aا����%\ إ�: أن �4( إ�: ا�'$�"ى ا� e%@ 7� و��$6$( ا�'�"!�ت

 وا�'_ك اiدارةآُ_ �7 �� )���Z� jرب ا�'r��4 �%7 اiدارة وا�'_ك، �'� 1,�( ه
ف 

وإن ���ر�b �86 ا�'r��4 �$����رض ���� ، �*( ���'� 'r��4 ا�m�a ا��0
%j ه" 


د اEه
اف و�� �#�ً� �8�G، و�������اEه
اف �
%0� �U�UEا ���
ا�"m"ل إ�:  ، وه")7 ه

 j%

 و �>*( )�م، �064  ا�'�>hة�0! ���0"ل إ�: �0
%j ا��1�qت واEه
اف ا�>4a%  وا��

e0#ت ا��%�N 7�  %�N أو �  . ����رض �+ أي �#
أ أ�_!

  

�61 ��  6X'�'وا�  Uإدارات : ذ�8 ا�'>*6  ا�$�د n�� 7� د أي د)� !"ي"Aم و
(

� �j%#B أي .-�م . ا�>�آ�ت �$1)
 )n�� j%#B� :6 �86 ا��%�ت� ���

)� اiدارة و�$�.�

أي �6( �� أدا��� X'1( دا�+ آ#%� ��,�ح أي   ���,�  �h� 7.�� أن �B"ر ا�'��  وU�%Uأو 

 @��
�  %�N و��1 .-�م أو ��ذ�8 �#���ة )6: �$�"ى ا�' �*.  

  

jا���� rZ�1 ��
م �j%#B .-�م @"آ'  ا�>�آ�ت، ��,
 )%�  : "ا�$��+ وه و�7 (

6: �0
%j ا��%�ت، �'� �1'�+ ( �
��( )*<1 
ا�
راU  أن )
م �j%#B .-�م @"آ'  ا�>�آ�ت !

��  %#U�0'ل ا��'(E0*� ا� �ا�>�آ�ت ا�*#%�ة  �%T هGا ا��-�م �hوTA ا��!��  ا�'��U#  وا��

� gAء @"آ'  ا�>�آ�ت وا�q4%�ة� �ً
��U 8ذ� r%b"� �� �'آ ��6( �7 �>�آ6
  . و�
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�ا��_ف �j%#B ا�'��1%� ا�'U�0#%  : و��
 ذ�8 ��'0"ر �
��1 ا�'>*6  ا����X  وه

ا�'�#�  ���E  %#U�0�  J%� 7ى، وا�'
4"د ه�� �� ا��_ف ا�#%J  ا�'U�0#%  ه" ا��_ف 

� أي �*�ن أو ز��نا�'���j أ�  Aار

  ��ى ا�#�@X  . و ا�
ول أو أ."اع ا�>�آ�ت ا�%
وا�0


ا وB1"ل �%�� ا�>�ح وا��
�ش �'� �%�� �7 ��
د �6,�$%�ت A  ا�'>*6  ���#� ه�� FGأن ه

وا�
ول و������� ا��_ف ا�'��1%� ا�'U�0#%  �#�ً� �*( دو�  و.-���� وأ)�ا��� وآ( ��آ  


د �7 . ��و.")�� و�#%�  .>��( 7�  '��

  أن ه��ك )
د �7 ا�'�0و5ت ا�,�دة وا�%
وا�0


ر ا�i*�ن! ���� )%6
  . ا�'U�0#%7 �'�0و�  �,�وز هFG ا�'>*6  وا��

  

� ��N �86 ا�'�"!�ت �>*6  ��'%� �*�.  ا�'U�0\ �7 !#( اiدارة� ��h1و . n�#�

U�0'ن ا�h� 7� )%6
� ��n اE@%�ن إ�: ا��� 
\ و�*�.�T ا�'��%  ا��� 6q<1��، اiدارات ��'

� .`� ا�'U�0\ إ@$�س إ�#�ت ا�Gات �
h� T1ي �*( �7 اE�*�ل ا�''*� ، أو @�: � �%X1 �'�


 اiدارة 
1
"م �T و5 ��� 
! �
 Ga�1 �7 هGا ا���'%� &�Bء �E Tي ��4ف &%� أ�_!!

T%6( Tر�

'�.  

  


 أ��رت .����
 ,Nasser and Nuseibeh)دراU  : درا�Uت ���� )
ة و�

2003)   U,".ل(ودرا	ر �86 ا�'�"!�ت، وا)�#�ره� إ�:  )أ  2009 ا"�s :6(  X@�#ا� 
%1h�

  6*<'� j6��1 �'%� �ًm"4و� ��و����,� ��6%( ��
�"ف �>�آ( ��'  �g6�$م �bورة ا��

� اi��4ح �*>D أ�Uاره� �'���$%��� +U"ا�>�آ�ت �7 ا�� .  

  

  

و!
 أs��ت ا������ أZ1ً� أن ه��ك ا��_��ت ذات د�5  إ@ 7%�  %��4��Jت )%�  

ا�
راU  ا�'>�رآ ، �%'� j6��1 ���'�"!�ت ذات ا����%\ ا��ا�+ وا����a وا�$�دس وا�$��+ 

F_(ول أ
وا�%� وا�Gي أs�� هGا ا��5_ف ا��#�ر آ�وU*�ل . �0$\ ذآ�ه� �� ا�,

)Kruskal Wallis( ،و�7 �_ل ا �  s��ت ا�`Mann Whitney( J(��#�ر ��ن و��1

  :آ������ �و�`4%6� وه� �J  اEآ�د1'%%7، ا����+ )��� ا��5_ف
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�� ا�'>*6  ا��ا��  وهa1 �� ��h� : D<*� �4ح�iا �� +U"ف ا�>�آ�ت �7 ا��"�

 ن ه��ك !��)  آ��6  �7 !#( ا�'U�0#%7'7 وA�  .-� ا�#�@X  أ�، أ�Uاره� �'���$%��

4
ا!%  دh� 7%%'1ه'%  اi��4حاEآ�� �� و�� 1'*7 أن T#�61 �7 دور آ#%� �#U�0'ا�  

� U"اء �� �,�ل ا��
�ر�1 ا�'��%  آ,gء �7 .-�م ا�'�6"��ت ،�'�6"��ت ا�'U�0#% ا#U�0'ا�، 

 %��bر�1 &%� ا�'��%  آ'�6"��ت إ�

%ً� �a"ف . أو �� ا��B�� ون �#�را
,1 5 ��.k� �و������

� اi��4ح ��Zور�T، وآ8�G �%$� �>*6  ذات أه'%  ��1 ���!>���ا�>�آ�ت �7 ا� +U"�� .  

  

�
  �7 ��آ  ��Eى، : وا�'>*6  ا���a$  وه#B'ا�  %#U�0'ق ا��Bا��_ف ا�

�ا��_ف �j%#B ا�'��1%� ا�'U�0#%  ا�'�#�  �U�0�  J%� 7#%  : وا�'>*6  ا�$�دU  وه

����Bق وا�'��1%� ا�'U�0#%  و�� و��b �7 ���ى ا�#�@X  أن ����  اEآ�د��E،  7%%'1ى

،T6A، أ��ا�
a�Uو وآ%`%  ا �
��T ه%#B� ��1 وآ( ��%�ر  
�5
 وأن �"ا�
 آ( ��1 T.وا أ
,1 ،

�D6�a �%1��'ق وا��Bى �86 ا���E  %#U�0�  J%� 7ى و���E  ��5_ف  �7 ��آ �ً�#�

��6AE  �
a�$'ا� ��b6: أ&�ا( ���1 
! �ً%
%
@ �ً

وا هFG ا�'>*6  )��,5 1 

� �، و������

e0#ت ا��%�N j%
0�  .  

  

�
 ا�Aiاءات ا�0*"�%  �� ا)�'�د و��`%G ا��%�ت: وا�'>*6  ا�$���  وه%
��-�اً . ��


ث ا�Aiاءات ا�0*"�%  و�"!%� @h�  ����  Uرا
�*"ن أن اEآ�د1'%%7 أ��
 ��Jت ا�


م ������� �'
ى �m"�  ا�Aiاءات ا�0*"�%  ا)�'�ده� �
ى ا�( �,��ت ا�'6�a` ، و������

1
 )6: ا�'�� 
A أي G%`ا)�'�د و�� �
وا أن هFG ا�'>*6  �%$� �>*6  آ#%�ة  .�,1 

�

� ا5ه�'�م(
�$�.  

  

r£££Z�1 �60%6�£££� ا�e£££0# ا�'
��@£££  ا�'�£££��+ ا�'�A£££"ة ��N 7£££%£££�ت  : ا	GgggCال ا	HD.gggC  -ز 

�  :)9( �7 �_ل ا�,
ول ا����

  ���ـــ�نا

Z#
+!

��
ا

ف   
5ا

�9
ا8

ي
�ر

�3
��

ا
  

E
�N5

ا�!
  1�

��
د4

آ�
ا�

  

ب 
0?

ت 
�#

را
��

ا
���

3�
ا

   1
�3

Wا
5�

ا�
1�

�9+
9�$

ا�
  

C
h

i-
S

q
u

ar
e

  A
sy

m
p

. 
S

ig
.
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 H
D.C

 ا	
ال

GC
ا	

 /
 0

 ه
ت

."	
Mا

 ¦
�- 

A�
ة 

3V
<�

 ا	
H1

.&�
ا	
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1-  #U�0'ا�  ��4  .ا�$'�  ا�0$�  �'.
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5

 

4.
4
9
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.8
7
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ا�$'�  ا�0$�  �6>�آ   -2
4  .وا�U'�ار�1�� و�B"ره�
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.5
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9
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4
.5

8
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.4

8
 

4
.4

9
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.0
3
3

 

.5
9
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3-  �ا��
6%( �7 @�5ت ا��5_س �
4  .ا�>�آ�ت
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4
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8
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.4  .اb"'��� %!_�E")�ت 
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 7�  X@�#6: ا�( 

 آ( �� j#U �7 �60%( و���!>  ������ ا�U#%�ن ا�
راU ، آ�ن �5��

�"n�� r%b ا�'���+ ا�'�A"ة ��N 7%�ت ا�e0# وا�
راU  ا��� !��� ��!��ا@�� و���!>��� 

  Uرا

ً�، و������� اn�� �b���U ا�'���+ ا�'�A"ة وا��� ��"!��� ��N j%#B� 7%�ت ا�#$�

Uرا
 ، @�: �$�B%+ ����  رأ1�� �%�� و�
ى �"ا�
�� ����، و���%#�� @$\ )6: )%�  ا�

 �
ام ا��5#�رات ا�"m`%  اi@��4% ، وا��a�U7 �_ل ا� ��7 !#6� ��6%( �ا��"!+ ا�'#�
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 T�
ى �� �1"!�"ا @
و'�  Uرا
أو�0b ار�`�ع �$�"ى ا�'"ا�
  �%7 ا�'>�رآ7% �� )%�  ا�

�%�ه� )hو�  ��+ �6'�ا�'�� FG7 ه� ،_ً#
����ك ا�`�ق واrb و���( �%7 آ( ا�`�Jت %6�� �$�

 :6( ��
%
0� )��1  1�& �
ا و��'  أZ1ً�، وهA ة
أن ا�'���+ ا��� �� ذآ�ه� ���#� �`%

_ً#
� A'%+  وهGا. وا�"m"ل إ�%�� �$�� ��� أآ
 )T%6 أZ1ً� ار�`�ع !%'  ا�"U/ ا���$0

، و���N \.�A 7، )4.64(و ) 4.40(ا�'���+ ا�'�A"ة، @%e ���اوح �86 ا�'�"�BUت �7% 

 )%Jb آ"رةG'+ ا��ى ��� �7 .���� ا��60%( أن ����( ا��>�� وا�0.5اف �%7 �86 ا�'��
� 

6�


ا و1*�د G1 5آ�، ����ك ا�`�ق آ��( A ا
A ����  �!"�'ة ا�
� +%'A 7%��Jت ا�
راU  )6: ا�`��

_ً#
�$� .   

  

��'�ره� ه ��A 7*'1 ة

ت )%�  ا�
راU  أن أه� وأول ���Aو 

� : و��  
Xز�1دة ا�

 Fار

� /U"�'�  #U�0'ا�  ��أن  ،)4.64(� ��  Uرا
و�� ا�"ا!+ ��`j ا�#�@X  �+ )%�  ا�

 7� 
هFG ا�'�`�  ه� أZ1ً� أه� ��`�  1'*7 ا�40"ل )6%��، ��)�#�ره� U#\ ��� وه
ف أآ%

T� م�%
  . أه
اف هGا ا�e0# وا�

  

61� ذ�8 ا�'�`�  ا��X.%  وه� ا�'�0�-  )6: أ�"ال واX�U'�رات ا�'$�ه'%7 وا�'_ك 

 Í6� /U"�'�)4.58(e%@ ،  �'� ،�Z171 وآ#�ره� أ�'X�$'ر ا��q4� ا
A أن ذ�8 ��1#� ه�م

 #U�0'ا�  ��ء ��B& �0� 71���
"ق ا@ �Zم ه
  .�%��E  `@ 7� T.�ت ا�q%� و)

  

�ا��
6%( �7 @�5ت ا�U_��5ت ��  :�1#+ ذ�8 �� ا����%\ ا�'�`�  ا�X��X  وه

 Fار

� /U"�'� 4.56(ا�>�آ�ت( ،�
��U 8ذ� r%b"� �� �'ل ، وآ�'(Eأن �7 أه� وأول ا

 �ا�'U�0#%  ا�q%� أ�_!%  ا��� ا)�#���� )%�  ا�
راU  آ�.� ا�U_��5ت ا�'��% ، و������

���� )%6

ا ا�
�Zء )6%�� أو ا��A �'�� ��
  . U%*"ن ه

  %�"J$'��� \U�0'ى ا�
� ا�'�`�  ا��ا��  وه� ��'%  و�B"�1 ا�>�"ر ��hو�

� �#��� �Z1أ FGوه ، %!_�Eى ا

ا، ��� �_�� ا�,�.\ ا�$0� وا�'��"ي �A  '��  �`�

� !#( آ( ��ء.�$.iا ا�>�"ر اG�� �
 �86 ا��%�ت )6: ا��!(�$� � ا�'U�0\، و������

\U�0'ا� �`. �� Fg1g��  و��0و� .  
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وا�'�0�-   ��
 ذ�8 �-�� ا�'�`�  ا���a$  وه� ا���"ض �'��  ا�'U�0#  و�B"ره�،


��� �B"ة �6" 
و�7 وA�  .-� ا�#�@X  أن هGا ا��
ف ��1#� أه�  �B"ة إ�: ا��Eم،)6: �

وأول ه
ف �$�: إ�%A T'%+ ا�0�Eث وا�
را�Uت ا��� ���: �'��  ا�'U�0#  و���#�ه� 

T%� 8� 5 
   .ا�m_a  ا�*%6  ���، ��� ه
ف ��آ

  

�  ا�$'�  ا�0$�  �6>�آ�0
%j  :و��
رج ا�'���+ @�: �4( إ�: ا�'�`�  ا�$�دU  وه

ا�U'�ار�1�� و�B"ره�، @%e أن A'%+ ا�>�آ�ت �,'%+ أ."ا)�� و�,��5�� ا�'�0�-  )6: و

وأ.>�B�� �$�: �#��ء ا�$'�  ا��$0  ��� )�
 ا� ،�%q��FG ا�$'�  ���#� U##� ��'� و)��_ 

_#
�$� ���

��ا و!"�1 )6: ا�U'�ار�1�� و�B"ره� و��� .  #U�0'م ا��$!h� وأن ا5ه�'�م

6: �0
%j �86 ا�'�`� و��و)�� �( 
� ا�>�آ�ت و��ا!#��� و�������� ا�'$�'�ة ��� �$1).  

  

ا�$'�  ا�0$�  �'��  : و�06
�� �#���ة ا�'�`��%7 ا����7%�% �� ا����%\ ا�$��+

 #U�0'ر1 ،ا��

  أن ���%\ ه��%7وز�1دة ا�'4
ا!%  وا�>`��%  �� ا��%
 � ا�'��% ، وا�0

ا�'4
ا!%   ةد�11g*"ن � �0
%j ا�$'�  ا�0$�  �'��  ا�'U�0#  ا�'�`���A 7%ء )�دe%@ ،5 أن


��� ا�'U�0#"ن
1 ��*6'� آ�.� ا�'�6"��ت  .وا�>`��%  �� ا�'�6"��ت ا�'��%  و&%� ا�'��%  ا��

ا�'U�0#%  ��$� ���04  وا�'4
ا!%  آ6'� أ�� ذ�U 7%$0� :6( 8'�  ���  ا�'U�0#  و!"��� 

71
� .`"س ا�'$�`%� .   

  

�  :)%�  ا�
راU  أن ا�'�`�  ا����X  ه�و��ى #U�0'�0و�  ر�/ ا��'( ا��

���'"b")�ت اe%@ ، %!_�E أ.U T%*"ن ه��ك ر�/ واrb �%��'� و6m  و�%
ة �,'��'�، 

 %!_�Eا�( ا"���� T6@ا�� +%',� �#U�0'ا��'( ا� �%(
  . و������� U"ف ��1 �

  

'$�ه'  �� @( اEز��ت ا�'��%  �1
\ �86 ا�'���+ �� ا����%\ ا���U+، ��`�  ا�

وا��
6%( ����، و��`�  ا�'�0�-  )6: ا5!��4د ا���م وا�'�ل ا���م، و���U +#B%*"ن ه��ك @( 

��ز��ت ا�'��%  إذا �"��ت ا��E.  وا��gاه  وا�'4
ا!%  �� ا�����( �+ ا�0$���ت ا�'��%  
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71، و)6: أ�Uس ذ�U 8%*"ن %`�$'6� ���(  �

ه��ك ��0�-  أ)6: وأآ#� وا�'�6"��ت ا�'

 T�_q�Uة وا
� ��ق &%� �>�و)  أو &%� �`%� Fار
)6: ا�'�ل ا���م �>*( )�م، و)
م إه

)X�Eل ا_q�U5ا .  

  

� أ�� ��`�  1'*7 ا�40"ل )6%��، وه� ز�1دة �4
ا!%  و�`��%  أU"اق ا�'�ل �hو�

���

1 �
!  و0m  ا�'�6"��ت ا�'��%  و&%� ا�'��%  ا��� ،��UEن  وا"#U�0'ن ا�'ا�"�g�6

� �86 ا�'�6"��ت � �Xا�  أآ
4
ا!%  و)� �B�1 و���1%�ه� ��و�#�د�  ��ت ا�'�%!_�h�

 7� T�� )ا����� ��  
X%  وا��إ1,��%� ���>`� T%6( �*��1 �'� ،��UEق ا�'�ل وا"$�  �

ا�'

 .!#( A'%+ ا�'$�X'�71 وا�'$�`%
71 ا�'��
د71

  

 

أ. )Kruskal Wallis(وا�%� ا��#�ر آ�وU*�ل أآ
 و!A"� 5 T  أي ه��ك

'��� j6��1 �'%� ، ا�'>�رآ  Uرا
���+ ا�'�"!�  ا��_��ت ذات د�5  إ@ 7%�  %��4��Jت )%�  ا�

، Uرا
�و �7 �0
%�N j%�ت ا�������  �
ام ا��#�ر ��ن و��1a�U5  A�@ 1*7 ه��ك ��)Mann 

Whitney (�1 �1
 ا�`J  ا��
0� :6( gي �1آGن ه��ك وا�E ،ا��أي ��� )��� ا��_ف �

� رأ1�� )7 ا��Eى� D6�a� ت�J� 7�  J� أي 
A"� 5راء و� . �$�واة �� ا

  

  

  

أن ��Z££££££'��� ا�'�££££££�ه� ا���6%'%££££££    ا�,"ا.££££££\ ا��££££££� 1,££££££\ : ا	GggggggCال ا	?A�.gggggg  -ح 

�� ا�,
ول ا����� ��6%60� ��  %#U�0'10( ا�(:  

  ���ــــ�نا

Z#
+!

��
ا

ف   
5ا

�9
ا8

ي
�ر

�3
��

ا
  

E
�N5

ا�!
  1�

��
د4

آ�
ا�

  

ب 
0?

ت 
�#

را
��

ا
���

3�
ا

   1
�3

Wا
5�

ا�
1�

�9+
9�$

ا�
  

C
h

i-
S

q
u

ar
e

  A
sy

m
p

. 
S

ig
.

  

Gا
C

ا	
ل 

1-   %Uرا
�Z'%7 ا�'��ه� ا�
 ��'6�  %!_�E4  .���'#�دئ ا.

5
6

 

.6
0
6

  

3
  4.

6
7

  

4.
6
4

 

4.
4
1

  5
.9

8
0

 

.0
5
0
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ر1\ ا�B_ب )'%6ً� �
ى أي  -2�
A�  ��%�  وا�40"ل )6: 


�6U 7( �1"آ���.  

4
.3

9
  

.6
8

6
  

7
  4
.4

5
  

4
.4

3
 

4
.3

0
  1.

8
5
9

 

.3
9

5
  

3-  gآ��  %��bات إ�b�0� )'(
4  .)6: أ�_!%�ت ا�'�� 

.3
6

  

.7
5

0
  

8
  4
.4

7
  

4
.2

2
 

4
.3

8
  3.

1
6
8

 

.2
0

5
 

�"�� ا�E_ق ا����%  �
ى  -4
4  .اG��UEة

.5
2

  

.6
1

7
  

4
  4
.7

0
  

4
.6

0
 

4
.3

2
  1
2
.8

9
9

 

.0
02

 

���D1 ا�B_ب �hه'%  دوره�  -5
F�,�.  4  ا�',�'+

.4
6

  

.6
0

8
  

5
  4
.4

7
  

4
.4

8
 

4
.4

2
  

.2
6

8
 

.8
7

4
 

6-  71
ا���/ �� ا���6%� �%7 ا�
 #U�0'ا�  ��4  .و�

.5
6

  

.5
8

1
  

3
 4
.6

3
  

4
.6

4
 

4
.4

4
  6.

2
5
3

 

.0
44

 


_ل �
ى  -7�U5ا \.�A g1g��
.4  .ا�B_ب

2
8

  

.7
1
9

  

9
 4.

3
0

  

4.
3
1

 

4.
2
5

  

.3
8
9

 

.8
2
3

 

8-  g1g�� �
أ ا��') ا�,'�(#�
.4  .وا����ون �%7 ا�B_ب

4
5

  

.6
4
0

  

6
  4.

4
2

  

4.
3
9

 

4.
5
3

  1
.6

7
3

 

.4
3
3

 


ى  -9�  .��Eاه  واgا�� g1g��
\��B4  . ا�
.5

8
  

.5
2

4
  

2
 4
.5

0
  

4
.6

4
 

4
.6

0
  2.

8
5
9

 

.2
3

9
 

ا���آ%g )6: أه'%  ا�4
ق  -10
� آ( ���@� ا�0%�ة�.  4

.6
4

  

.5
2

3
  

1
  4
.6

5
  

4
.6

7
  

4
.5

9
  1

.7
21

 

.4
2

3
 

  

  

  

  

إن ا���6%� وا����6 أ�Uس آ( )�6 و���  �"A"دة �� ا�0%�ة، و.-�اً �*"ن هGا ا�,�.\ 


 أو�� 
� ، #U�0'ا�  ��و�%  �'Eا T��و��� \U�0'4%  ا�a� 71"*و� �%Uh� �
اً �A ���

 T6�Aو ،TX1
%4� gAء �7 درا�U�� ��F�1"B و�0a�� ،�%#*ا� ��ا ا�,�.\ اه�'��Gه  X@�#ا�

� )���  ��%�� و!"�1 !�درا� 
1
A "و�,�راة آ( �� ه  X1
)6: ا��*%D �+ ا��B"رات ا�0

� ذ�8، �+ ا�0`�ظ )6: أ�U و!%� �  X1
ا�'�� ، وا�U5`�دة �B� 7"رات ا��*�"�"A%� ا�0

� �s +%'Aوف ا�0%�ة ا�'�q%�ة�  aUورا  ���� )-� �  . ا���6%� وا��
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  X@�#ى ا��� �و!
 �� ��ح )
د �7 ا�E"ر وا�,"ا.\ ا�'`%
ة )6: )%�  ا�
راU  وا��

6
%��� �B_���، و�� �%60( .���� �86 �  
�bورة �Z'%��� �6'��ه� ا���6%'%  ا�'U�0#%  و��1

ا�,"ا.\ ���ءاً )N :6راء ا��%�  ��Akاء ��n ا��5#�رات ا�"m`%  اi@��4%  �7 �_ل 

��4� ��SPSS.��� ا�ـ @iا . +`���  

 أs��ت )%�  ا�
راU  ا�'>�رآ  �$�"ى �"ا�
و�

ا�
راU  )6: أه'%  ا 7%�  G�E��Jت آ#%�����ك ا�`�ق . @"ل �� j6��1 ��86 ا�,"ا.\ ا���%6'% 

  ��� :6( T$*�� يGا� ���,1iا ��Eدة �7 ا�`�U5وا ��
%#B�  86 ا�,"ا.\ و��0و���

ا���6%'%  أ�Z1 !%'  ا�"U/ ا���$0� ا�'��`+ �� A'%+ ا�,"ا.\ وهGا �� أ1
F . ا�'U�0#  آ*(


ار ا�q4%� )4.64(و ) 4.28(ا�'
��@ ، @%e ���اوح �86 ا�'�"�BUت �7% 
، وأZ1ً� ا�'

 �'� ، #U�0'ا�  ��1�1  ���6%� �"Bوا�#$%/ �'���( ا��>�� وا�0.5اف �%7 �86 ا�,"ا.\ ا��

  .    ا�
راU �1آ
 )6: ا�5`�ق ا�"ا 7%� rb��Jت )%�

  

 Í6� يGوا�  Uرا
و!
 آ�ن أول �A.\ �7 هFG ا�,"ا.\ أه'%  ���ءاً )6: رأي )%�  ا�

 TBU"��)4.64("وه ،:  �� ا�0%�ة ا�'6�a` ، و�@��� +%'A �ا���آ%g )6: أه'%  ا�4
ق �

 %4a<ا� T��%@ أو �a<ا�  ��'�  
  . آ( أ�� �7 ا�E"ر، U"اء ا�'��6

  

�'� �.�Xا�,�.\ ا� ��h1و Í6� /U")4.58(  .��Eاه  واgا�� g1g�� 7( وه" )#�رة ،

 ��b�( �� �
ً� �7 �_ل ا��%�ت وا��UE%\ ا����U 8ذ� r%b"� �� 

ى ���\ ا�'U�0# ، و!�

� ا��1g� e0#دة ��g1g هGا ا�,�.\� .  

  

 Fار

� ا����%\ ا�e��X ا�,�.#%7 ا����U"�'� 7%%/ ��$�وي �� T%61)4.65(�'وه ، :

 \.�A%'Z� �B�1 �'�  ��'6�  %!_�Eدئ ا�#'���  %Uرا
�bورة ا�$�ع ا�'��ه� 7 ا�'��ه� ا�


"ا)
 ا�E_ق ا�'�'  �  %Uرا
ا���/ �� ا���6%� �%7 ا�
71 و���  ا�'�A ، #U�0.\ �6'�� ، وا�

 7�  %�1
@%e رأت )%�  ا�
راU  أن ا���/  �%7 ا�'#�دئ ا�E_!%  �7 .�@% ، وا�'#�دئ ا�


ا �� �Uh%� ا��'6%  ا���6%'%  و������ و�
"1'�� ���>*( ا�r%04، �'� .�@%  أ��ى A ���

 #U�0'ى �_ب ا�
  . g�1ز ذ�A 8'%+ ا�'#�دئ ا�E_!%  ا�'��%  �
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� �bورة �"�� ا�E_ق ا����%  �
ى أG��Uة � )X'�'�1#+ ذ�8 ا�,�.\ ا��ا�+، وا�


 أن اG��UEة وا�'71�b�0 ��� ا�
ور ا�,�� ، #U�0'6: ا��'6%  ا���6%'%  ا�( �%�hا�� �� �%#*

وه� �h� . 7آ'6��، و�"m%6�� ���>*( ا�r%04 وا�$6%� وا�'`%
 Eذه�ن و.`"س ا�B_ب

6%  �
ى �_ب ا�'U�0# 1'�6*"ن ا��UE%\ ا�_ز�  �Z`وذ�8 �7  ،*%`%  &�س أ�_ق ا�

 `6�a'ت ا���6%� ا��%�

ام �a�U�1 �_ل ا

 )6: �"اA�  ا��0(6` �'� �$1�a'6%  ا�#
  . ت ا�'$�

  

 F�,ه'%  دوره� ا�h� ب_Bا� D1��� :6( gي �1آGوا� ���aا�,�.\ ا� ��h1 ��و�7 

�,�'���، @%e أن �_ب ا�'U�0#  ��1ُ#�وا ا�'U�0#%7 ا�'��%%7 ا�'�ه7%6 �$�
#ً_ ��hد1  

�5
 أن 1*"."ا ��ه7%6 �
رA  )��%  �7 ا ��*`�ءة و�0') ا(E'�ل ا�'U�0#%  ا�'��") ، و������

ا�'$J"�%  ا�*��%  �,�F �,�'��� ا�Gي �$1`%
 �7 أ)'���� و�
����� ا�'`%
ة، و�,
 ا�#�@X  أن 


ا، @%e أن هGا ا����g�%U D1ز �
ى ا�B_ب ا�'#�دئ ا�E_!%  و�� 1,\ A ��� \.�,ا ا�Gه


#_، و������� ������� �'*�.��� ا�'�'  �
ى ا�',�'+ ا�Gي�$� T%6( أن 1*"."ا ��01%/ � .  

  

 �
أ ا��') ا�,'�(#� g1g�� �� )X'�'وه" ا�$�دس وا� �و�1
رج ا�,�.\ ا����

�%���، و1
"ي ذ�8 ا�'`�"م �
1��  �%'� وا����ون �%7 ا�B_ب، �'� �1�+ �7 روح ا����ون


 )6: ر�+ آ`�ءة ا��'( (�$1 �
#_، و�������$� �#U�0'ا�Fإ.,�ز  (�Uو T�%!ا
  .و�4

  

  �%��  �A ى أي

ر1\ ا�B_ب )'�%6 �� �� )X'�'ا�,�.\ ا�$��+ وا� ��h1و

41
( ���را���  �'� ،����'(E ��أدا�  
وا�40"ل )6: �
�6U 7( )��� �1"آ%���� و��1

 �و��1��� أ���B�� ا��� و!�"ا ��� وا��'( )� :6��J%�� ��a6وج إ�: وا!+ ا��'( ا�'��� ا�`�6

_#
�$� .  

  

� ا�,�.\ �h1و�� )X'�'وا� �%�Eا )#! ��:  gب ��آ_B6�  %��bات إ�b�0� )'(

��#A"'� )'ا�� � .)6: أ�_!%�ت ا�'��  و���1`�� ��� وأه'%��� و�bورة �'$*�� ��� و������
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�'� �1"د ���`��
ة )6:  د�� دراU  ا�E_ق �+ A'%+ دورات ا�'U�0#  ا�'��Bة�'� g6�$1م 

  . ا�B_ب وا�'
ر�%7 واG��UEة

  

 �'�  #U�0'ى �_ب ا�

_ل ��U5ا \.�A g1g�� �� �%�Eا�,�.\ ا )X'�1 وأ�%�ا

 ،\U��'ا�"!� ا� �
ر��� )6: ا��aذ ا�
�ارات ا�$6%'  وا�0%04  �

ه� �� ز�1دة �(�$1

Tا��
� @%�د1  ذ�8 ا�
�ار و)� ���1 
! �Aي ��ف ��رh� ��hدون ا��.  

  

 :6(  X@�#ت �+ ا��Uرا
1
 �7 ا�
�%�ه� )6:و��`j ا��h� ى
 أه'%  �86 ا�,"ا.\، و�

            دراB� : U"�1 ا��'6%  ا���6%'%  �>*( آ��( و�`%
، و�7 هFG ا�
را�Uت

(Ghaffari et al. 2008) ،  Uو درا(Howieson 2003)،  Uودرا             

(Mintz 2006)  U4�.دي (، ودرا	3از وا�	2006ا(  Uودرا ،)Abdolmohammadi 

and Reinstein 2009(، أ��رت إ� ���n �86 ا�,"ا.\  :و&%�ه� �7 ا�
را�Uت، وا��

)X�  @ا�m : ��'6�  %!_�Eدئ ا�#'���  %Uرا
وا���/ �� ا���Z�،  7%� �%6'%7 ا�'��ه� ا�

 #U�0'ة ا�G��Uى أ
���D1 ا�B_ب �hه'%  ، وا�
71 و���  ا�'U�0# ، و�"�� ا�E_ق ا����%  �

���'�,� F�,، ودوره� ا��6: أ�_!%�ت ا�'( gب ��آ_B6�  %��bات إ�b�0� )'( �. 

  

  

  Uرا
و!
 أs��ت ا������ أZ1ً� أن ه��ك ا��_��ت ذات د�5  إ@ 7%�  %��4��Jت ا�

�bورة : ا�'>�رآ ، �%'� j6��1 ���,�.\ ا��ا�+ وا�$�دس �$0\ ���%#�'� �� ا�,
ول وه'�

�"�� ا�E_ق ا����%  �
ى أG��Uة ا�'U�0# ، وأه'%  ا���/ �� ا���6%� �%7 ا�
71 و���  

 ، #U�0'ل واا��*Uا��#�ر آ�و F��sي أG� �%وا�)Kruskal Wallis( :6( 
، وا�Gي �$1)

1
 ا�`�وق �N 7%راء أ�0mب ا��%�  وإs��ره�
0� �
ام ا��#�ر ��ن و��1a�Uو�� ،)Mann 

Whitney( 
rZ أن ا��5_ف .��+ �7 ا�1
 ا�`J  ا��� .�� )��� ا��5_ف �� ا��أي، ��0

  J� ت��sأ e%@ 7%%��'7 ا�%�Aى ا�'�ا��Eت ا�J`أ!( �7 آ( ا�  
هFG ا�`J  �$�"ى �"ا�

  .�J  �_ب ا�
را�Uت ا��6%� وأ� 7�J  اEآ�دU 7%%'1"اء ا�'>�رآ  
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و��gو ا�#�@X  ذ�8 ا��5_ف إ�: أن �J  ا�'�ا�A �#��� 5 7%�A.\ ا�E_ق ا����%  

 ا�B_ب "."ا ه�G��UEة ا�'�A  #U�0.\ !"ي �� &�س أ�_!%�ت ا�'��  �
ى �_��� �� �� 1*

1
)� ��n ا�>�ء �0
%n�� j ا1i,��%�ت  
� اmE( 1'�6*"ا �86 ا�E_ق، و�*7 !�

، آ'� وأن ا�
71 5 4�1( �>*( �#��� �'��  �7 �_ل اG��UEة ا�''*�  �
ى ا�B_ب

 ،�0� �
%#B� �6( ��.h� ده��
�(5 ، #U�0'ى أن ا���  X@�#�1.  ��%� ، و�*7 ا�
� /#��� �%&


اً �ن��هه71G ا�,�.7%# A  #U�0'و)�6 ا�  ���1 ا��'6%  ا���6%'%  �'"
� �، ��70 آ'7%'6$ �

� @%���� ا�%"�% � T� م"
� ا�h� D%�0ي )'( .�_Ui6%�� ر�/ د���1 ا( \A"�1.  

  

5- 
  :ا	��,+ وا	,.-�

� هGا ا�`4(    �  X@�#ا� ���! 

ا�
راU  ا�'%
ا.%  ا�'��6
  �'"b"ع ا��Ak�  e0#اء�

ا��Ai  )6: أ6JU  ا�e0# ا�'Gآ"رة، و!
 �� ذ�8 �7 ��0و�  درا�U��، وذ�8 ��
ف  �0(


ام ا�U'�رة اa�Uن�5_ل ا�%#�U �أ)
ت ��5)�'�د )Z� :6'"ن أ6JU  ا�e0# ا�$��
   ا��


د �7 ا�'
�1%� وا�'0
د .ا�Gآ�(  X@�#ا� ��
a�Uا e%@ e0#6  ا�JUأ +%'A +� )����6� ات

 T��%(و e0#ن و��0"اه�، و�,�'+ ا��%#�U5رة ا�'�Uا )%m�`� ح�Z1إ �� 

�>*( آ��(، و�


�  )j1�� 7 ��.��� ا�ـا�'��aرة، a�$'��4%  ا�@iا \%��UEد �7 ا
��4�  SPSSو)@iا

�راء أ��اف ��Jت )%�  ا�
را�Ai Uاء ا��60%( ا�_زم  .  

  

 �� 
6� ا��"m( إ�: .���� �X#� أن ه��ك �6(و!��  �'� ، #U�0'ا�  ��� �� �أ�_!

�1�� )6: أدا��� ا�'6B"ب، و���A�a�� �,'%+ أ."ا)�� U"اء آ�.� ��6"��ت ���%  ر!'%  أو 

  %`m6"��ت &%� ���%  و�� .�'� ��� ���   ذ��1 8� 71

  اE��اد وA'%+ ا�'$�`%� :6(

 #U�0'ا�.  

  

 T%6( �
 +%'A��Jت ا�
را�b :6(  Uورة إ1,�د @( ��آ
 و�N%�ت ����  �7 �'� ا�`

 r�_� ��%6( �*��� �
�%��، و������a�$� ى
�  #U�0'ا�  ��� ��  
X86 ا�� 
�h.�� أن ��%

�� أ�_!%�ت ا�'��  ا��� 1,\ أن �*"ن �"A"دة ��  mو��  #U�0'ا�  ��ا�''6*  ا����%   �

  .ا�$�"د1 



HD.C  

  

 bB�ا��
��N�Bوا�

 
��!9 ��.��

ا8#!���ن

/�K+ا� ���9!��
 ا�!�   ���9!��
 ا�!�
/����Lا

ا�,]ال ا�ول

ا�,]ال ا���9/

ا�,]ال ا�����

C;ا�,]ال ا�5ا

ا�,]ال  
U
�Bا�

ا�,]ال  
ا�,�دس

C;�,ا�,]ال ا�

1
ا�,]ال ا���


 ا	��� ا	C.دس(=<) 

 ��  )1-6(ا��
 ا������: ��را��
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HD.Cا	��� ا	

         
  ا	,ــــــ.-�

  


�   .<�.�$ ا	�را


�   .-�3".ت ا	�را

ا���� ا�,�دس

  ���9!��
 ا�!�
/����Lا

ا�,]ال ا�ول

ا�,]ال ا���9/

ا�,]ال ا�����

C;ا�,]ال ا�5ا

ا�,]ال  
U
�Bا�

ا�,]ال  
ا�,�دس

C;�,ا�,]ال ا�

1
ا�,]ال ا���

 ������Lا E���#ا�
�
�B!,ا��


C�!D و-��� 
ا��را#�

F���N أداة 
ا��را#� 


 ا	��� ا	C.دس(=<)

1- 
�<�.�$ ا	�را

2- 
�-�3".ت ا	�را
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  HD.Cا	��� ا	


  ا	,ــــــ.-�

  

  %#U�0'ا�'>�آ( ا� �-�'�  #U��� إ�: ��0و�  إ1,�د @6"ل e0#ا ا�Gف ه

 ه
�

�#� أن �7 أه� أU#�ب �86  ا��� �'� ��� ا�'��%  ���-� ا�>�آ�ت �� �D6�a دول ا�����، وا��

أ�_!%�ت ���  وا�'U�0#%7، و)
م ا��gا��� �
"ا)
 ا�$6"ك ا�'��%   ه" U"ء أ�_قا�'>�آ( 

� ����,  ذ�8 ا��5_ل � ��$� 
! �ا�'U�0# ، و!
 �� ا!��اح )
د �7 ا��%�ت ا�`���  ا��


ى ا�'�0� �� ا�'��!_�E7ا%#U.  
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�'%� )X'�� �1
 �$�ؤ5ت ا�e0# وا��
0� �� 

� ، �

   وا���Uداً إ�: �>*6  ا�e0# ا�'

 �61:  

1- ��  �تدفع المحاسب إلى القيام بالتصرفات الغير أخلاقية ه� أه� اUE#�ب ا��

 ا5.�%�رات ا�'��% ؟والتي قد تؤدي فيما بعد إلى حدوث أكبر 

2-  �1
"م ��� ا�'U�0#%7 ا�'��%%7ا���4��ت ا�q%� و الأعمال�� ه �أثناء  أ�_!%  ا��

 ؟مزاولتهم مهنة المحاسبة

التي يجب أن يتحلى بها أي محاسب ا�E_!%  والسلوكيات �� ه� ا�4`�ت  -3

 مزاول لمهنة المحاسبة؟ 

ما هي الآليات والحلول المقترحة في الدراسة والتي تساعد على تعزيز الجوانب  -4

 ي المملكة العربية السعودية؟ الأخلاقية لدى المحاسبين ف

 ما هي الأساليب والطرق المستخدمة في تطبيق تلك الآليات والحلول المقترحة؟ -5

 ما هي المعوقات المتوقع مواجهتها عند تطبيق آليات الدراسة المقترحة؟  -6

ما هي المنافع المرجوة من تطبيق آليات الدراسة والتي تعود بالفائدة على مهنة  -7

 البيئة المحيطة بها؟على ن ثم المحاسبة ككل وم

� و���ه,T و&�س  -8#U�0'ا���6%� ا� \%��U�1 أ"B��  �

�� ه� ا�'
��@�ت ا�'

�� )��Z`ت ا��%U�Uأ  ، #U�0'والتي تساعد في النهوض بمستوى التعليم �_ب ا�

 المحاسبي سواء في المملكة العربية السعودية أو خارجها؟

  


 اه
  .أآ'( وTA �'*7)6: ا��$�ؤ5ت  ه6FG: �'� �4"ل ا�
را��Ai��  U  )و�

  



~ 153 ~ 

 

0
%j أه
اف� )Aا و�7 أGه T�56: �$�ؤ(  ��Aiوا ،e0#6`  ا��a'ا� �.���Uا ،

  %��4@i1%� وا��5#�رات ا�

د �7 ا�'0
دات وا�'( ��
a�Uن، وا�%#�U56"ب اUh�  X@�#ا�

  : ���� ا��#�ري

  .)Kruskal Wallis(آ�وU*�ل وا�%�  •

• � .)Mann Whitney( ا��#�ر ��ن و��1

  

�'� 

 و!(�U 8ذ�   X@�#ا���  :6( ���b�(و ����bو ��60%( أgAاء ا�U5#%�ن ا��

  .��Jت )%�  ا�
راU  ا�'��aرة

  

  


م و!
 !$'� ا�#�@X  ا�e0#هGا 

د إ�: ا�'(   �

U#�  �4"ل، ���ول ا�`4( اEول �

1
 �>*6  ا�
0� �6'� ،e0#ن ا�"'Z� 7(e0# أوUJو ،T�6اف أ
ه'%�T، و���� أا�e0# وه

T�"4�و e0#ا�  Ba� gA"� )%4`� ��  .ا�e0# ا�'�#+ و�7 

  

  

  


 ��44 ا�#�@X  ا�`4( ا�
�� ا����ف )6: و�.� �h<�� D1���6ة ا�'X  #U�0و� 7�

�  .>hة ا�'��1%� ا�'U�0#%  و�B"ره��
ا1  و ،U�0'6#%7 ا�
�.".%�7 ا�$�"دJ   1�%ا��
اh<.  1ة �

$6"ك ا�و!"ا)
 أ�_!%  �#�دئ و�� 1
�( b'7 �86 ا�'��1%� �7  ،"د1 �''6*  ا����%  ا�$�ا


�� ، "�% ، �064  ا�',�'+، اJEا�'$ :)6: ���'�6� اوا� ،U�0'6# �  %'��ا��U5وا  .��

 ، #A%  ا�"ا��ل، ا�*`�ءة وا����1  ا�'_
�U5ا ، %("b"'و&%�ه� �7 ا�'#�دئا�  %!_�Eا 

��6%4`� �� �� �,'6�� �>%� ، )6: ا��0" ا�$��j إT@�Z1 وا�
"ا)
 ا��� ��: وA"ب إوا��

  .   أ���ء �gاو��'6� T�� T��%!_�h� \U�0' و�#�د�T ا�'��%ا��gام ا�

  

� e��Xولأ�� ا�`4( ا���� 

 n��  )وأه� ا��"ا� ، #U�0'ا�  ��'�  B#��'ا�  ���ا�

�
 أ�� ا��"ا�( ا�
1 .,�'+'ا�وا�
71، ا���6%�، : هFG ا��"ا�( ه
���و��� �7 �_ل �� �%  �

i�1%  ا

ات ا�
��'��� D1ا���� #U�0'ا�  ��ه� )6: ��%�hو�  %�_U،  آ�.� و�� زا�� D%وآ
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iا ��  #U�0'م و�*�.  ا�_Uه�'اT�� iا �%
1'�.%  وا�E_!%  و6U"آ%�ت ���، و�"r%b ا�

i71 ا
� ا�� \U�0'ا���_U:إ�  ��bi�� ، r%b"� )��� EU�0'ا� �Uiا �  .U_م#  �

  

 %#U�0'6: ا�'��ه� ا���6%'%  ا�( ��%� g%*�ن ا���آ�ا���6%'%   )و��ق  ،وأ�� ا��"ا�

�7% �
ى ��6'%�� وا
   . #  )6: ذ��8��ر ا�'��ا��
ر�1 وا��6

  

ا��"ا�( ا�A5'�)%  وا��� ���و�� ا��_!  ا�"ا0b  �%7 ا�',�'+ و���   وأ�%�اً

�%� !"ي )T�'�,� :6 ا�'T� /%0أا�'U�0# ، وآ%D أن h� ��� \U�0'ت ا��%!_�.  

  


 آ�ن أه� 
�'� آ�ن �%T �7 ا���آ%g  ،4"ل ا�e0#�و�%'� j6��1 ���`4( ا��ا�+، �6

، @%e .�!� ا�,gء اEول ��T ا�'>�آ( �ا�"اrb وا�'#��� )6: �>*6  ا�e0# وا��`%4( �%�

�� ا�E_!%  ا��� أ��ت )6: ���  ا�'U�0#  �7 وا!+ ا5
@ ��+ ذآ� .�%�رات ا�'��%  ا��

6X�Eا n��  8ذ� ��%� ا�'�و.  )j%#B� :6 ا�'��1%� ا�'U�0#%  و.-�1  ا�"آ��  �h، و���6%(، 

���ر ا����,  )7 &%�ب أ�_ق ا�'��  و�7 أه'�� �� k� :'$1دارة اEر��ح وا�'U�0#  وا

iا)% ا
�.  

T�� �.�Xء ا�g,ت ا� ،أ�� ا��%��
 .�!� ��n ا
�#�ت � �� 
(�$� �
��@  ا��'

  #U�0'ا�  ��أ�_!%�ت ���ام �g��5ى ا
 ،، ���� �N%�ت ���6
  ���'��1%� ا�'U�0#%  .`$��و�

 j6��� "ه �� ��وو�� ��1
  . أ.-'  ا�>�آ�ت وا���6%� و&%�ه����,�.\ ا�

  


ة د�%�ت ا�$��
  ���#� ����A ه��ً� ووU%6  أن ا�
را�Uت واE و�'�%`���N  ���'� 

�� �64@ �
اث ا��@Eرات وا"B6 و ���!>  ا���
 آ�ن ا�`4(  ،��0و�  @( ا�'>�آ( ا�''�
�

Eت وا�Uرا
� )�ض ��n هFG ا�� _X'�� ���aا� �
د�%�ت ا����Uإت ا  X@�#ا� ��%�

��X0� 7� +bة �"ا
( �  . وا�U`�دت ���� �
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�� j#U �� +%'A  'A�� �'� 

� ا�
راU  ا�'%
ا.%   ،ا�$�دس ا�`4( و�� )X'�'وا�


ام a�Uا  BUا"� ��X0� ��  X@�#ا� ���
#� �وا�Gي �� وT�b و�6U،  j"ب ا�U5#%�نأا��

 ، �%�� �%1�
��اد ا��%�  ا�'��aرة �7 �_ل ��.��� أ���Aت إ�60%( �� و!
 هGا �0
دات و�

4"ل )6%��، وا��� و�7 �� �'� ���!>  .���� ا�U5#%�ن ا��� �� ا�0 ،@��4�اSPSS iا�ـ


  %�_!أ �>*6 �: وA"د إأ��رت %
@%   #U�0'ا�  ��� ���n .-�ا ��
م ا��gام  ،�

 7%#U�0'، �ا���م ا�0%�د )�
�h_!%�ت و�#�دئ و!"ا)
 ا�'��  وا��� 1`��ض ا��gا��� ��� و)

\%��Uت وأ�%�N +bورة و�b �
ى ا�'U�0#%7 ،و������� �!_�Eا�,�.\ ا �(
 �h� 7.�� أن �


  �%�� و�B"ره�  ،�'( )Fg1g�� :6 �%��و�Xوز�1دة ا�  #U�0'ا�  ��+ آ`�ءة ��7 ر� 
1g1 �'�

��6Aت �7 أ
Aو �  .وا�0`�ظ )6%�� و)6: أU$�� وأه
ا��� ا��

    

ه�'� ا�#�@  X�T% ا)#�رة )7 ���'  ا�e0#، وا���  "وأ�%�ا ا�`4( ا�$��+ وه

�e0#4"ل ا��4( �7 �7 آ( ( �a6� م ��ض

  .ا�'

  

  

  

1- 
�  :<�.�$ ا	�را

   ��
 �"�6m ا�#�@X  �7 �_ل هFG ا�
راU ، إ�: )
ة .���� ��'  �h� 7.�� أن ��
�


#ً_، وآ�.� �7 أه� �86 ا������ ا��� �� ا��"m( إ�%���$�  #U�0'ا�  ��إ1,��ً� )6: �:  


%£££  أU£££#��أن ه�£££�ك  %
@ �ً      �£££%qت ا���ا��4£££� n�#£££� \£££U�0'دي إ�£££: !%£££�م ا��£££�

 ��أ�_!%££££  �££££#££££U�0'ى   ا�,�.££££\ ا�
££££� ��1
، و�££££7 أه'�££££� D�££££b ا�££££"ازع ا�££££

��1#£££� �£££7   ا��!��£££  ا�Gا�%£££  وا�a£££"ف �£££7 ا¥ ��£££��:    ����£££��� �£££kن  ا�'U�0£££\، و

 
أه£££� وأA'£££( ا�4£££`�ت ا�E_!%£££  وا��£££� 1,£££\ أن � :£££60�1�A   �£££�£££  أ�£££�ى أ@£££

 %#U�0'و&%� ا�  %#U�0'ا� ����'(E ��أدا� 
�( 7%#U�0'ا�.  

  



~ 156 ~ 

 

    7££� 
££1
1
££"م ��££� ��££n ا�'E      ،7%#££U�0)'££�ل ا�اأن ه�££�ك ا�� 
'���%££  ���££_ق !££

و!££
 آ££�ن أو��££� اU_��5££�ت ا�'��%££  و&%�ه££� وا��££� �££� و�££b�� b££'7 ا�$££�ال           

� �7 ا�U5#%�ن.�Xا�.  

  


)ه��££  �££� ا!��ا@�££� b££'7 ه££FG ا�
را�N       :££6( )££'��  ££U%££�ت أن ه�££�ك )££
ة   ££�% �

   ££££%!_�E££££�   ا�,"ا.££££\ ا�أو� ، #££££U�0'ا�  ££££��� �££££Uر�''�h6££££: أه'%££££    ا��( 
آ%££££

\U�0'ى ا�
�  .��Eاه  واgا��.  

  

£££1
     و 
ا��£££� 1'*£££7 �£££7 �_��£££�    ا�_ز�£££  و اUE£££��%\آ£££�ن £££�5
 �£££7 وb£££+ و�0

0
%££££j �6££££8 ا��%££££�ت �    \%��££££UEآ££££�ن �££££7 أول �6££££8 ا 
££££1
 : ا�'
��@££££ ، و!££££
0�

7%#U�0'6: ا�(  !
  .و�"ز1+ ا�'$J"�%�ت وا�"اA#�ت �

  


 �j££%#B �6££8 ا��%££�ت    ��"!££�ت ��"!££+ �"اA���££�  أن ه�££�ك )££
ة  آ'££�  ££�(، �r££Z� 

أآb �£££X£££'7 إ��A£££�ت أ�£££�اد )%�£££  ا�
راU£££ ، وأول ه£££FG ا�'�"!£££�ت آ�.£££� �£££"ف    

� اi�4£££�ح �*>£££D أU£££�اره� �'���$£££%��، و&%�ه£££� �7£££  £££� +£££U"ا�>£££�آ�ت �£££7 ا��

  .ا�'�"!�ت ا��Eى ا���� 

          � :أن أه£££� وأول ��`�£££  1'*£££7 ا��"m£££( إ�%�£££� )�£££
 ��N j£££%#B%£££�ت ا�
راU£££  ه£££

 £££�  £££
Xز1££�دة ا� #£££U�0'ا�  £££��� �  )#
�£££$� :£££6( ��
ا و�£££�£££A  £££ه��  ££�`�� �، وه£££

 #U�0'ا�  ���.  

  

وا��£££� .�!>£££��� ا�#�@b  £££X£££'7 دراU£££��� ه£££� ز1£££�دة    أZ1£££ً� �£££7 ا��£££"ا@� ا����£££  

         )£££Z��� F�1"£££B� :£££6( )£££'وا��  #£££U�0'ا�  £££��'� �ا5ه�'£££�م ���,�.£££\ ا���%6'£££

  :£££6( g£££%7 �£££_ل ا���آ£££�  %#£££U�0'8ا�'�£££�ه� ا���6%'%£££  ا��G£££وآ ،  g£££%6£££: ا���آ(

و&%�ه£££� �£££7 ا�,"ا.£££\   . أه'%£££  ا�£££4
ق �£££
ى ا�B£££_ب �£££� آ£££( ��£££�@� ا�0%£££�ة     

'� �� ا�$�ال ا�7��X �7 ا�U#%�ن ا�
راU  �ا����  ا��� ���<!��� . 

  


 -�3".ت -2�  :ا	�را
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 �46� �
د �7 ا��"m%�ت ا��(  X@�#رد ا�"� e0#ا ا�Gم ه��� ��Aاء إ�%�� ��
 إو�

%'� 61�وا�ا�
راU  ا�'%
ا.%  �6  X'�':  

  

 ، #U�0'ا�  ��ا�$6"آ%  �' 
وا��hآ%
 )6: ذ�8 �7  1,\ )6: ا�'U�0#%7 اg��5ام ���
"ا)

�  واg��5ام ،ا��'$8 ���'#�دئ ا�E_!%  ا�$��% )6: أه'%  و ،ا�'$J"�%7 !#( اE��اد� ���

 @%e أن آ( ا�
�ارات ا��� �'� ا��Ba%/. آ��  أوTA .>�ط ا�'�>hة �>*( )�م

 ��'%%

�� و�%#Bو� � .�%�� ��� A"ا.\ أ�_!%  ��' Eي ��آ  ا��Uiا�%,

  

 

  +bو �� ا�#�@�Z�  Xورة إ)�Bء ���  ا�'U�0#  أه'%  أآ#� �7 �_ل ا�'$�)
ة �m"�

  ��� 7( �ً.h� )
U�%U  أداء ا�
$� �g� )#! 7او�� ���  ا�'e%@ ، #U�0 أ.�� ���  5 �

أداء )'T6، و������� A"�1\ )6: ا�'U�0\ أداء ا�
$� ا�B\ و�� 1
"م �T ا�B#%\ أ���ء 

 T�5وو T�%!ا
)h� T$`. :6ن �1دي ����T )6: أآ'( وTA �'*7 وg�61م �T�.��h و�4

 .  وA'%+ ا�'#�دئ ا�E_!%  ا�'U�0#%  وا�
"ا)
 ا�$6"آ%  ���

  

 +'�,'6� �!_�Eا�#��ء ا �$'"ع أو U"اء ��i)_م ا�' ،�bورة ا5ه�'�م �
ور اi)_م �

1
 �7 آX%� �7 ا�D04 وا�',_ت ��>�  ��_@  أن. ا�'��� @�: ا�'
�وء أو
ا��

�'� د)� ا�A�0  إ�: . ا�$"اء ا�'��a`�ت ا�E_!%  �'�>�ت ا�
�Bع ا���م وا��aص )6:

 0b1%� أ�_!%  وا��� +bا�$6"ك و T%A"� � ��86 ا�'�>�ت، �'� ��� �7 أه'%  �

 .  أو �
� )'(��آوا�
�ارات ا�%"�%  �� أي 

  

 


 �Z��� �%<1 5ورة إ�: إ�#�ع ا�'�>hة 6U"ك أ�_!� إن وA"د ���1%� أ�_!%  %A 

� ،

)6: أ.�� �,�د !�)
ة .-��%  رو�%�% ، و� 8�G�T.k 1$�0$7 أن ���� ا�>�آ�ت  �1-� إ�%��


 ورش
)7 ا�E_!%�ت، ��
ر1\ ا����6%7 )6: آ%`%  ا�����( �+ ا�
�1�Z  )'( دور1  ��

�
 �-�� ا�E_!%  ا��!  �� ا��'(، و������� 7%#U�0'6�  %!_�Eا �ا5ه�'�م ����"ا@

�ًA_( ��6�A  %`%أي ��آ  أو  وآ ����5ً �'�-� ا�'>�آ( ا�'��%  وا�'U�0#%  ا�'"A"دة �

 �%��  %���  $U�� أي   . 
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.�%,  اg��5ام أو )
م  أن 1$"د �#
أ ا�X"اب وا��
�ب �� ا�',�'+ ��*� 7�hة و)
�ب 

أن 1$"د ا��
ل وا�'$�واة �%7 ا���س A'%�ً�، ، و�
"ا)
 6U"ك ا�'��  وأ�_!�� اg��5ام


�5  �

�  ي�$1`%
 ���� أو ���ض �>*( واrb وآ��( أن ����
�ر�1 ا�'��%  ا�'a�

� ��G� 7%ا�Ga� T !�ار اX�U'�ري ��17%a� �%و� . � )A :6'%+ ا�'U�0#%7 أنو������

1
"�"ا ����#A7 �"ا*'� TA)6: أآ'( و ��%�'6" ،.0" �,�'��ا 
أ���ء أدا���  وإ�
�ن �,

 . )6%�� ا�'`�وb اU�UE%   أ)'����

  

 

  7%�  
X7 )"دة ا�� 
�`��Z( ا�E_!%  ا إ�: �"دة�7 �_ل ا� ،',�'+ وا�'U�0#%7ا��5

 �%aل وو�7 @\ ا�
ا��4aل ا�$%J  �7 و��'0�  ا��`" وا��$��r وا�4
ق وا��E. ،ا��

 %�"m"وا�  %.�.Eات،  اGتو@\ ا��.�*�iآ( ا �a$� ء !%� ا�''*�  وأن_(i   6%Z`ا�

 .وا��'8$ ���

  

 

� �*"ن �,�  ا5ه�'�م �k.>�ء  �a� 7%%.".�

/ ����  �6�J%  ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا��


ار mkا�'��1%� ا�� ��ت ا�'�%!_�h�  B#��' ��%4� ، و!"ا)
ه� ا�$6"آ% ، و�7 a�

����  ��� ��'��� اU�UE%  �����  ا�'U�0#%7 وا��hآ
 �7 ا��gا��� ��h_!%�ت �,�  ر!��%  

%4� �,�  ر!��%  )6U :6"آ%�ت ا�'U�0#%7 ا�'�� ، و�6U ��N \.�A 7"آ%�توa� 

 . .`$�� ����+ �U�0#%�� أوh� 5ًول ����  �6>�آ  �*"ن

  

 

  .k� ا5ه�'�م ��a�  %ت دو��J%6: �>�ء ه(  %#U�0'ا�  ��ت ا�'�%!_�E �%1��� ار
mk

  4�a'ت ا��J%�و�% �&�ار ا�

ار ا�'��1%� ا�'U�0#%  ا�mk . �1"B� :6( )'وا��

، وا���0%  أوh� 5ًول ا�'��1%� ا�'U�0#%  ا�$�"دe%0�  1 ��'��: �+ ا�-�وف ا�'%60 

b"( �ً( �%1��'و�% 7 ا5)�'�د )6: ا�
 .ا�'U�0#%  ا�
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� اg��5ام ���E_ق، ��" ا�UEس ا�Gي 1
)� أ�_!%�ت أي  � �أن ا�
U 71#\ ر�%$

� ا5)�#�ر ��Gا ا�,�.\، وا)�#�رF راد)ً� !"1ً� )7 أي � G�E7 ا� 
�5 ��، و������a�

����'Uو  ��+ �7 �*�.   )'( �>%7 �6'��1 �و�g`0اً !"E �ً1ي )'( r%0m وأ�_!

 .و�4
ا!%��� ا�'�� 

  

 

   %#U�0'ا�'��ه� ا� e1
�، �7 �_ل �0#U�0'�1 ا���6%� ا�"B�� �'�$'ا5ه�'�م ا�

� أ��U%\ ا��
ر�1 �7 �_ل � �1"Bق ا�0$� ، وا��_�E�� ةG��UEا ����U'�ار، و�60


( ���را��� ا�'��% �'$�)
ة �_ب ا�'U�0#  )6: ا�"ا!+ أ6U"ب ��0آ�ة m :6(و ،

 .ا��6'� ا��-�ي وا�"ا!+ ا��'6� ا�`�6��,�.\ ا���/ �%7 ا

  

 

� �$%���� .0" اmi_ح � )�Eإ�: ا  A�0�1 أي ا�

� :6( )��U"وا��'( �>�: ا� ،

ا�'U�0#  و�B"�1ه�  ���  �h� 7.�� ا���+ �h� 7نا!��ا@�ت أو أ��0ث أو درا�Uت 

  
Xا� 

 . ا���71 �%��� و�%7وإزا�  آ( �� 6�,1�� �`

  


�,Kا	:  

� @�U��  A  إ�: �7 �1، ً������  #U�0'ا�  ��ن �k��
� �وذ�8 �7  ،�'$�"اه� ا�'��

 #U�0'را1  ا� �7 �6'��  اg��5ام %ا�'U�0#%7 ا�'gاو� :1,\ )6و ،�_ل آ"ادره� و@��6

�%,\ . ا��60� ��� � )*�\A"�1��  Nداب و6U"ك  @%e ،�'#�دئ وأ�_!%�ت و6U"آ%�ت ا�'�� 

�� �1دي إ�: @
وث �>�آ( �_ل �اiو6U"ك ا�'��  وإ5 آ�ن  )6: ا�'U�0\ أن 60�1: ��داب


#�ه�( 
.�� ا�%"م �� أ�
 ا�A�0  إ�: �`�%( ا�'�-"�  ا�E_!% ، آ'� أ. وا.�%�رات ���%  01 5'

  . وإ.'� إ.
�ذاً ��Uh�  1�<#6ه�، �%� إ.
�ذًا ��� �$0\

  


T'1 ا�b"� e0#"ع و)6: هGا ا.��:

�1 أن ��� وأ، ا�Gي أ�>�ف ��
رA" �7 ا¥ ا��6� ا�

 T#0mو T�N :6(6%7 وU�'ء وا��%#.Eا ���� 
'0� �.
%U :6( �6U6: ا¥ وmة ، و
�T ا�`��

7%�'Aأ  



HV>ا�	ا 
��.J 

  

�K0Bا�

~ 160 ~ 


 ا¥'0� �� 

 

   

  

  

  

  

  

HV>ا�	ا 
��.J

    

 

C;�,ا���� ا�

��K+Nت ا��را#� 9!��
 ا��را#�

HD.C	ا ���	ا 
(=<) 

 ��  )1-7(ا��
 ا������: ا����ر
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HV>ا�	ا 
��.J  


	ا��%ا_X ا�!%�:  

 

 ا�`��ح �0'#( 

��ح �
ور @"آ'  ا�>�آ�ت �� ) م2005(إ��اه%�، �0'� �#U�0� إ��ر

6%60� ��`�%( ا!��4د ا�'��� (��>%/ U"ق اEوراق ا�'��%  � )�
@"آ'   ،)�

 ،���aا� �ا�>�آ�ت وأ���ده� ا�'U�0#%  واiدار1  وا5!��4د1 ، ا�'��'� ا��6'


ر1 �*U5ا.  

  


، ��A'  و���1\ �*��ب إ�
ون ا��-�1  ا�'U�0#% ) م1990(، آ'�ل �6%`  أ�"ز1

  .  وه�
ر1*7$

  


م) م2001(أ�" ا���Bء، .��7% 
�+ إ�
�ء ا�Z"ء )6: ا��,��  ...@"آ'  ا�>�آ�ت U#%( ا��

  .، ��آg ا�'>�و)�ت ا�
و�%  ا�m�a ، ا�
�ه�ة، A'�"ر1  ��4 ا����% ا�'1�4 
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 ���%� ) م2008(��"د، آ"h� %�_Uiا�'�4رف ا � ا�0"آ'  )6: إدارة و�"ز1+ اEر��ح �

 1
%6
  .  ، ر���A ،�%�$A��  ��U  @6\، @6\وا��

 


اء  ��,�،� 
� ���  ا�'U�0# ) م0�)2002'�  
Xت: أز�  ا��@��
، )���'�( ،اUE#�ب وا�'

��-%� ا��%J  ا�$�"دU�0'6�  1#%7 ا�
�.".%%7 ������ون �+ ا�U5>�ر1%7  :ا���1ض

 ،/UوEو�%%7 ا�>�ق ا
  .م2002أآ�"��  9-7هـ، ا�'"ا�j 1423��#�ن  3- 1ا�

  

�  �Aار،`B� رG�� ي

ام ) م2006()a�U5  %#6$ر ا�����B"�1 إ��Uا�%,%  �06
 �7 ا


ا)%  �� ا�>�آ�ت ا�'$�ه'  �iا  #U�0'رد.%  ا�Eا.% "ا����  ا
%�  Uدرا"،   ��Uر

  . دآ�"راة، ���A  )'�ن ا����%  �6
را�Uت ا��6%�، )'�ن

 

 ��"%� g1gا�� 
#( �@"آ'  ا�>�آ�ت ودوره� �� )_ج أ��اض ) م2005(ا�0`��وي، �"!

�#U�0'ا� j%#Bر1 )���'�(، ا�`*� وا��
�*U5ر1 ، : ، ا
�*U5ا  ���A8-10  �#'�#U

  .  م2005


��) م2007(�0'
 رb"ان @6"ة  @��ن،%#B� و�,�5ت ��أه'%�  %#U�0'ا�'��1%� ا�،           

  . م2/7/2007 &��  �,�رة @�b�0�(،  \6@ :،\6ة(

 

�، ��ه� �7$0 #��qس وا��#(  '�. ،�A�`aم2006(ا� ( �� ��06آ'%  �!_�Eا�'�-"ر ا

  .م���A17-19/4/2006  ا��1g".  اEرد.% ، : ، )'�ن)���'�(، ا�'�U$�ت

  


 ا�'7$0 #) j%�"� ،ل�%aارات ) أ  م2009(ا��

 ا�%��� �� F�4ح ا��5%�ري ودور�iا


ا.%  -اX�U5'�ر1  �� ا�$"ق ا�'��� ا�$�"دي%�  Uا�',6  ا��6'%  �_!��4د -درا ،

e��Xد ا�
  . واiدارة، ا��

 


 ا�'7$0 #) j%�"� ،ل�%aت ا�0"آ' ) ب  م2009(ا��%�N ات�%�h�  �)6: اEداء ا�'��


% ،  –�>�آ�ت ا�'$�ه'  ا�$�"د1  %#B�  Uدرا�#U�0'ول�,6  ا�`*� ا�Eد ا
   . ، ا��
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�، �"از ��X

 ا�'0$7 وا�#) j%�"� ،ل�%aا�>�آ�ت ا�'$�ه'  ) م2009(ا� �إدارة اEر��ح �


%  –ا�$�"د1  %#B�  U6  آ6%  ا��,�رة �6#0"ث ا��6'% ، درا,� ، 
ا��
د  ،47ا�',6

  . اEول

 

ا��`��  ��m  "أ�_!%�ت اE)'�ل �� ا�'U�0# ) م2007(��زاق   ر�A ،�bو@
و و�%6ــ:

  .  م ���A2006  ا��1g".  اEرد.% ، : )'�ن ،)���'�(، "���0  ا�,gا��

 

أ�� ا5.�%�ر ا�'��� ا�'���m �6>�آ�ت ا����'%  �� ) م2009(إ��اه%� �%6( @%
ر  ا�$�
ي،

  #U�0'ا�j%!
  .م ���A2009  ا�Uiاء ا�m�a ، .%$�ن : ، )'�ن)���'�( ،وا��

  

،
� )�6 ا�'U�0# ) م2009(�0'
 A'�ل  ا�>�ه�  �

�Ë1ل ، ��ر"�
 م �20/12/20097 ا�

+!"�:           

http://kenanaonline.com/users/MElshahed/topics/58905/posts/92615   

  

� ا�`*� ) م2005(���0 ، @7%$ @7%$ � \U�0'ق !%� وأ�_ق ا��X%'� ر ا���م��iا

��_Uiا j%#B7 وا��� ��_Uiا �#U�0'ا�`*� ا� �، 6U$6  درا�Uت و�0"ث �

+!"� :http://www.darelmashora.com/  

 

 �#%�  وأ�U و���U�0� �%1#  ا�'�4رف اUi_�% ،) م1987(@7%$ @7%$  ���0 ،

  .�*�#  ا��
"ى، ��8 ا��'"1( ا�'�4ي ا�$�"دي : ،  �
�b�0�(�4.  �1ة(

 

 �mا��� 

 ) م2006(ا�>�0دة، )#
 ا��زاق و@'%
ان، )#U �
رة ���1%� ا�'U�0#  ا�
و�%  �!

ا�E_!%  �%7 اiدارة وا�'$�ه'7% �� إدارة اEر��ح �7 وA�   .-� ا�`�Jت  ا�`,"ة

 %#U�0'ا�  J%#���  !_رد.% ، : ، )'�ن)���'�(، ذات ا��E�1".  اgا�  ���A2006م .  

 

،�دراD!"� 7%�  !_�6�  %#1�,�  U ��اA+ ا�0$���ت �7  )م2006( @��� �0'
 ا�>%>%�


ار إدارة ا���r، و�
ى إدارة ا���r، و."ع ا�'�%�ر 
ا�'U�0#:، واEه'%  ا��$#%  �'

�"ن، ا��
د ا�',6  ا�'1�4  �6
را�Uت ا��,�ر1  !"ة @,� اiدارة،_Xا� 
، ا�',6

         608-561اEول، ص 
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�) م2007(@$�ن  )#%
ات،#U�0'وا��-�م ا�  #U�0'ل  ،ا�"�
�7  م��7/5/2010رË1 ا�

+!"� :http://h-m-o.maktoobblog.com/511271/  

  


 ا�`��ح #( 
�1 �
�) ا�'(  #U�0 م2006(ا��>'�وي، �0'"B� :� :!_�Eا ��دور ا�'�

���A   :، )'�ن)���'�(، E&�اض �*��0  ا���"ة �'�-'�ت اE)'�ل ���"آ�� 

  . م2006أ��1(  19 – 17ا��1g".  اEرد.% ، 

 

� ا�>�."��  ،ا��B"ي��#q6',�'+)  م2009(ا�� �!_�Eلا�#��ء ا"�
 ، ��رË1 ا�

15/6/20107� +!"�:  

     http://www.ikhwanonline.com/Article.asp?ArtID=50236&SecID=391  

 

ا�,"ا.\ ا�'U�0#%  �0"آ'  ا�>�آ�ت �+ إ�
�ء ا�Z"ء )6: ) م2004(&�1\، )�دل �'
وح 

� �,���  ا��,��  ا�'1�4 ، �_Uiا¥ آ��( �_!��4د ا 
#( r��m g6  ��آ,�

� وا��>�ون، اEزه�.�Xد ا�
  .253-249، ا��

  

 �
ق ا�'�6"�  ا�'��%   @"آ' ) م)2007���r، د�6  و�>%�،�( 7%>m ن�'Z� داةhا�>�آ�ت آ

�6
:(، واE.-'  ا�'U�0#%  وأ��ه� )6: �$�"ى أداء اUE"اق�( ،
، ���A  ا�'86 ���

  .م 2007."�'#�  :أ���

 

 �6( 7� �`$� ،�.�B0
���A  : ، ا�-��ان)��b�0ة( ،دورة أ�_!%�ت ا�'�� ) م2008(ا�

  . ا�'86 ��
 �6#��ول وا�'��دن

 

�s،�<
� ���A  ا�Uiاء ا�m�a  ) أ  م2005(ه� ا��  #U�0'1  �_ب !$� ا�gه�A ى
�



�1 ا���0ن ا�*`�ءة ا�'"@
- ���A29  ا�Uiاء ا�m�a ، : ، )'�ن)���'�(، ��

  .  م31/3/2005

 

�، �sه� ��ه� <
ا.�%�ر ��n ا�>�آ�ت ا����'%  وأ��ه� �� �%J  ا�'U�0# ، ) ب  م2005(ا�

� ،25ا�',6
 ،ا�',6  ا����%  �¡دارة.�Xد ا�
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ا.%  )6: ���  ا�'U�0# (ا�'���mة %�  Uدرا �وأ�'�: �7 )" . ا�''6*  ا����%  ا�$�"د1  �

  :ا�
)� �7 �_ل ا�'>�رآ  �� ا�U*'�ل ا�U5#�.  وإ)�د��� إ�%�� ، )h� �ً'6ن  ا�,'%+

  7�  ."*�  .�#�U54%  اa<6  ا�'�6"��ت ا�JUإ�: أ  ��bi��  %$%6  ر�JUأ �.�'�

 . �6'>�رآ7%

 )'0��  X@�#ا� آ��( ا� %�"J$' �
�  ا�0`�ظ )1�U :6  ا�'�6"��ت وا�#%�.�ت  �
ا�'

 . إ�%��


 ا�U*'���� ��1 إ�� �7 �_ل ��  X@�#6�  .�#�U5إ)�دة ا �ا1i'%( أو -ا�1�#
 ا�5*��و.
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  X@�#6�  #$����  %'هEا Í��� 
 .  )��4 ا�"!� �1

   .�#�U5ا ���'Z�� �
 )6: د!  اAE"�  )6: ا6JUE  ا��'��� e0#ا!%  .���� ا�
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ار mk� ��a� 7%%.".�
�U�0'6#%7 ا�

  .����h�  B#��� �%1_!%�ت ا�'��  
          

�"�%� ��ا�� �U�0#%  ا�*��و.%  �0*'   -4
  .ا��!��  

          

إ�_ع ا�'U�0#%7 )6: آ( �� ه"  -5
  #U�0'ا�  ��� �� 
,�$� .  

          

7%# ��
د �7  -6U�0'ا��#�ر أ��.  ا�
  .ا��5#�رات ا�'$�'�ة 
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ام أ6U"ب ��0آ�ة ا�"ا!+ �B_ب  -7a�Uا
4
( ���را��� ا�'��%  �  #U�0'ا�.  

          

            .)'( ��b�0ات و��ا�� أ�_!%   -8

ا��>,%+ �7 !#( اiدارة )6: أي  -9
 �1"B� ��.h� 7�  �*'� ت�@��
�

  .  ا�'��  
          


 @�1  ا��5%�ر �%7 ا�$%��Uت  -10%%
�
  %#U�0'6`  ا��a'ا�.  

          

11-   ���� ���+ A'%+ أ�*�ل ا�qZ/ ا��
 7%#U�0'6: رأي ا�(.  

          

1
 و�"ز1+ ا�'$J"�%�ت وا�"اA#�ت  -12
0�
 7%#U�0'6: ا�(  !
�.  

          

  
  
  
  
  
 

6-  �
 �j%#B �86 ا��%�ت ه�( ����Aا�'�"!�ت ا�'�"!+ �"ا: 

k"> �3اk   f1"> �3اf1  ��.=�  �3اf1  �3ا��D f1ة  ا���0 
  ��Dة


م �j%#B .-�م @"آ'  ا�>�آ�ت  -1(.            

��Zرب ا�'r��4 �%7 اiدارة  -2
  .وا�'_ك

          


م وA"د د)� !"ي �n�� 7 إدارات  -3(
  .ا�>�آ�ت )n�� j%#B� :6 ا��%�ت 

          

4-  �� +U"ف ا�>�آ�ت �7 ا��"�
  . اi��4ح �*>D أ�Uاره� �'���$%�� 

          

5-  7�  
#B'ا�  %#U�0'ق ا��Bا��_ف ا�
  . ��آ  ��Eى
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6-   %#U�0'ا�'��1%� ا� j%#B� ا��_ف
  .ا�'�#�  ���E  %#U�0�  J%� 7ى 

          


 ا�Aiاءات ا�0*"�%  �� ا)�'�د  -7%
��
  .و��`%G ا��%�ت 

          

8-  G%`ا)�'�د و�� ��#��� ا�>�آ�ت �
  .ا��%�ت 

          

9-  )#! 7� \U�0'ا�  .�*� �%'��
  .اiدارة

          

10-  �#U�0'م �"اآ#  ا���6%� ا�
(
  .��B"رات ا�'��  

          

�1 �$�'� �
ى  -11"B� د"Aم و
(
 \U�0'ا� .  

          

  
  
  
  
 

7-  � :ا�'���+ ا�'�A"ة �7 �86 ا��%�ت ه

  k"> �3اf1  ��.=�  �3اf1  �3ا��D f1ة  ا���0 
 f13ا� <"k

  ��Dة

1-   #U�0'ا�  ��ا�$'�  ا�0$�  �'.            

وا�U'�ار�1�� ا�$'�  ا�0$�  �6>�آ   -2
  .و�B"ره� 

          

3-  �ا��
6%( �7 @�5ت ا��5_س �
  .ا�>�آ�ت 

          

            .�'%g ا�>�آ  �7% ����$%��  -4

5-   #U�0'ا�  ��� ��  
Xز�1دة ا�.            

            .ا���"ض �'��  ا�'U�0#  و�B"ره�  -6
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ا�'$�ه'  �� @( اEز��ت ا�'��%   -7
 ���� )%6
  .وا��

          

ا���م وا�'�ل  ا�'�0�-  )6: ا5!��4د -8
  .ا���م 

          

ا�'�0�-  )6: أ�"ال واX�U'�رات  -9
  .ا�'$�ه'%7 وا�'_ك 

          

10-  \U�0'ى ا�
��'%  و�B"�1 ا�>�"ر �
  %!_�Eا  %�"J$'���.  

          

� ���'"b")�ت  -11#U�0'ر�/ ا��'( ا�
  %!_�Eا.  

          

ز�1دة �4
ا!%  و�`��%  أU"اق ا�'�ل  -12
 ��UEوا.  

          

ا�'4
ا!%  وا�>`��%  �� ا��
�ر�1 ز�1دة  -13
  .ا�'��%  

          

  
  
  
  
 

  :1,\ أن ��Z'7 ا�'��ه� ا���6%'%  ا�'U�0#%  ا�,"ا.\ ا����%   -8

  k"> �3اf1  ��.=�  �3اf1  �3ا��D f1ة  ا���0 
 f13ا� <"k

  ��Dة

�Z'%7 ا�'��ه� ا�
راU%  ���'#�دئ  -1
  ��'6�  %!_�Eا.  

          

2-   �A ى أي

ر1\ ا�B_ب )'%6ً� ��
 7( �1�
��%�  وا�40"ل )6: �

  .6U"آ�� 
          

3-  :6( gآ��  %��bات إ�b�0� )'(
  .أ�_!%�ت ا�'��  

          

            .�"�� ا�E_ق ا����%  �
ى اG��UEة  -4
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5-   F�,� ه'%  دوره�h� ب_Bا� D1���
  .ا�',�'+ 

          

ا���/ �� ا���6%� �%7 ا�
71 و���   -6
 #U�0'ا� .  

          


_ل �
ى ا�B_ب  -7�U5ا \.�A g1g��.            


أ ا��'( ا�,'�)� وا����ون  -8#� g1g��
  .�%7 ا�B_ب 

          

9-  \��Bى ا�
�  .��Eاه  واgا�� g1g��            

ا���آ%g )6: أه'%  ا�4
ق �� آ(  -10
� ا�0%�ة @���.  

          

  

  

  

  

  

  

المملكة العربية  آليات تدعيم الجوانب الأخلاقية للممارسات المحاسبية في
  ضوء التحديات المعاصرة  السعودية في

  )دراسة ميدانية(

  أمل محمد عمر يماني

��� ا�53;�� ��; �K0Bا�)Summary( 

المشاكل الناجمة في العديد من الشركات القائمة، والناتجة التركيز على يهدف هذا البحث في 

عن عدم التمسك بأخلاقيات مهنة المحاسبة، ومبادئها وقواعد السلوك المهنية لها، إلى جانب مناقشة أهم 

 وتساعد التي تشجعالممكنة و الوسائلو الآلياتعرض أهم وبالتالي . تلك الأسباب والتعرف عليها

m%�&   ��'وا)�'�داً )6: ذ�8  .ومبادئ أخلاقيات المهنة زام بقواعد السلوك المهنيالمحاسبين على الالت

�  :أ6JU  ا�e0# ا���%$%  آ'� 61

1- ��  � ؟تدفع المحاسب إلى القيام بالتصرفات الغير أخلاقيةه� أه� اUE#�ب ا��
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2-  �1
"م ��� و الأعمال�� ه � ا�'U�0#%7؟��n ا���4��ت ا�q%� أ�_!%  ا��

3- ��   %!_�Eا�4`�ت ا � التي يجب أن يتحلى بها أي محاسب مزاول للمهنة؟ ه

ما هي الآليات والحلول المقترحة في الدراسة والتي تساعد على تعزيز الجوانب الأخلاقية لدى  -4

 المحاسبين في المملكة العربية السعودية؟ 

 مقترحة؟ما هي الأساليب والطرق المستخدمة في تطبيق تلك الآليات والحلول ال -5

 ما هي المعوقات المتوقع مواجهتها عند تطبيق آليات الدراسة المقترحة؟  -6

 ما هي المنافع المرجوة من تطبيق آليات الدراسة؟ -7

8- �� )��Z`ت ا��%U�Uو&�س أ T,و���ه �#U�0'ا���6%� ا� \%��U�1 أ"B��  �

 �� ه� ا�'
��@�ت ا�'

 #U�0'؟�_ب ا� 

� �: U#�  �4"لإا�
راU  و���ءاً )6: ذ�8 �� �
$%� �4"ل ��  : �'�6 ا


�  ا�e0#( :ا	��� ا�ول
� (  

� ا�''6*  ا����%  ا�$�"دG#. 1ة )7 ���  ا�( :ا	��� ا	?.<0�  #U�0'(  


  ا��"ا�( ا�'��#B  �'��  ا�'U�0# أه� ( :ا	��� ا	?.	

HD>ا	ا ���	ت( :ا�%��   ا�'>�آ( ا�E_!%  ا��� أ��ت )6: ���  ا�'U�0#  و��n ا

                   ��60�  @��
   )ا�'

P�.,	ا ���	ا: ) 
  ).  ا�
را�Uت ا�$��

  .)ا�
راU  ا�'%
ا.% ( :ا	��� ا	C.دس

HD.C	ا ���	ا ) '��aا�  (  

6"�7% �0
د71 �� ا�e0#، وه'� ا�
راU  وUج أ��ا�'�>"دة �� ا.� e0#اف ا�
0
%j أه� )A7 أ�

    .ا��60%6%  ا��-�1 ، وا�
راU  ا�'%
ا.% 

  :ولقد كانت أهم نتائج الدراسة التي تم التوصل إليها ما يلي


%  أU#��أن ه��ك  %
 ��دي إ�: !%�م ا�'n�#� \U�0 ا���4��ت ا�q%� أ�_!%  �� ا�,�.\ً� @

  �#U�0'ا�\U�0'ى ا�
� ��1
  .، و�7 أه'�� D�b ا�"ازع ا�

  7£££� 
£££1
1
£££"م ��£££� ��£££n ا�'0 اE)'£££�ل ا�أن ه�£££�ك ا�� 
�U£££#%7، و!£££
 آ£££�ن أو��£££�  '���%£££  ���£££_ق !£££

  .ا�U_��5ت ا�'��% 

ا��hآ%£££
 )6£££: أه'%£££  ا��gاه£££    ه��£££  �£££� ا!��ا@�£££� b£££'7 ه£££FG ا�
راU£££  أو��£££�    �N%£££�ت أن ه�£££�ك )£££
ة  


ى ا�'U�0£££££\، وا��j£££££%#B �£££££7 �£££££_ل أه£££££� £££££�  £££££.��E6"ب وا£££££Uت  :أ�%�"J£££££$'و�"ز1£££££+ ا� 
£££££1
0�

7%#U�0'6: ا�(  !
 .وا�"اA#�ت �

� ���£££   :ا��"m£££( إ�%�£££� )�£££
 ��N j£££%#B%£££�ت ا�
راU£££  ه£££�أن أه£££� وأول ��`�£££  1'*7£££  £££�  £££
Xز1£££�دة ا�

 #U�0'ا� #U�0'ا�  ��� )#
�$� :6( ��
ا و��A  ه��  �`�� �  .، وه

  


 أوردت و
� X@�#ا� �61 �'%�  6X'�� ت�%m"د �7 ا��
(:  
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 ، #U�0'ا�  ��ا�$6"آ%  �' 
 !#( اE��ادوا��hآ%
 )6: ذ�8 �7  1,\ )6: ا�'U�0#%7 اg��5ام ���
"ا)

7%�"J$'ا�$��% )6: أه'%  و ،ا�  %!_�Eام ،ا��'$8 ���'#�دئ اg��5وا � . آ��  أوTA .>�ط ا�'�>hة ��� �

� ا�#�@�Z�  Xورة وU�%U +b  أداء ا�
$� �g� )#! 7او�� ���  ا�'e%@ ، #U�0 أ.�� m"�  )
� 5  ���

\Bا�  ��7 �( �ً.h� )'6: أآ( T���� ن �1ديh� T$`. :6( �$
، و������� A"�1\ )6: ا�'U�0\ أداء ا�

وTA �'*7 وg�61م �T�.��h و�4
ا!%�T ووT�5 وA'%+ ا�'#�دئ ا�E_!%  ا�'U�0#%  وا�
"ا)
 ا�$6"آ%  

���  .  


 ورش 
�+  )7 ا�E_!%�ت، ��
ر1\ ا����6%7 )6: آ%`%  ا�����( )'( دور1  أن ���� ا�>�آ�ت ��

�� ا��'( !
 �-�� ا�
�1�Z ا�E_!%  ا���   .  


"ا)
 6U"ك  .�%,  اg��5ام أو )
م اg��5ام أن 1$"د �#
أ ا�X"اب وا��
�ب �� ا�',�'+ ��*� 7�hة و)
�ب �


ل وا�'$�واة �%7 ا���س A'%�ً�أن 1$"د ا، وا�'��  وأ�_!����.  

   ��a�  %ت دو��J%ء ه�<.k� ت �ا5ه�'�م�J%�6: &�ار ا�(  %#U�0'ا�  ��ت ا�'�%!_�E �%1��� ار
mk

  4�a'و�% �ا�

ار ا�'��1%� ا�'U�0#%  ا�mk .  

  
�5 ��، و������a� أ�_!%�ت أي �(
� اg��5ام ���E_ق، ��" ا�UEس ا�Gي 1� �أن ا�
U 71#\ ر�%$

� ا5)�#�ر ��Gا ا�,�.\� G�E7 ا� .  

�، �7 �_ل �0
e1 ا�'��ه� ا�'�U��  %#U�0'�ار، و�60�  ا5ه�'�م #U�0'�1 ا���6%� ا�"B�� �'�$'ا�

� أ��U%\ ا��
ر�1 �7 �_ل أ6U"ب ��0آ�ة � �1"Bق ا�0$� ، وا��_�E�� ةG��UEة ا
ا�"ا!+ �'$�)


( ���را��� ا�'��% m :6(  #U�0'ب ا�_�. 

  

  

 Mechanisms to strengthen the ethical aspects of 
accounting practices in the Kingdom of Saudi Arabia in 

the light of contemporary challenges 
(Survey Study) 

 

Amal Mohammad Omar Yamani 

Summary in english  

The objective of this research is to focus on the problems arising in many 

companies and  scientific, and as a result of lack of adherence to the ethics of the 

accounting profession, its principles and rules of professional conduct, and 

discuss the most important reasons and to identify them.  And thus display the 

most important mechanisms and possible means which encourage and assist 

accountants to abide by the rules of professional conduct and ethics and 

principles of the profession. and depending on that the key questions were 

formulated as follows: 
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1. What are the main reasons which urge the accountant to perform unethical 

functions? 

2. What are the actions and unethical behavior by some accountants? 

3. What are the moral qualities that any practicing Chartered Accountant must 

have for the profession? 

4.  What are the mechanisms and the solutions proposed in the study, which 

helps to strengthen the ethical aspects of the accountants in the Kingdom of 

Saudi Arabia? 

5. What are the methods and the ways used in the application of such 

mechanisms and the proposed solutions? 

6. What are the obstacles to be confronted when applying the mechanisms of the 

proposed study? 

7. What are the desired benefits of applying the study mechanisms? 

8. What are the proposals for developing accounting education methods and 

their curricula and to instill the fundamentals of virtues in accounting students? 

Based on this, the study was divided into seven chapters, including the following: 

Chapter 1: (Introduction)  

Chapter 2: ( A summary on the accounting profession in the Kingdom of 

                   Saudi Arabia) 

Chapter 3: (the most important factors associated with the accounting profession) 

Chapter 4: (ethical problems that have affected the accounting profession 

                   and some  proposed mechanisms to resolve them) 

Chapter 5: (previous studies) 

Chapter 6: (field study) 

Chapter 7: (Conclusion) 

 

         In order to achieve the desired objectives of the research two methods have 

been designated, They are the study of analytical theory, and the field study.  

 
The most important results of the study are the following: 
 

 There are substantial grounds that lead the accountant to do some unethical 

behavior in the accounting side. The most important one is weakness of 

religious commitment of the accountant. 

 There are many other actions contrary to ethics that some accountants might 

do. The first was financial embezzlements. 
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 There are several important mechanisms which have been proposed in this 

study, The first one is to emphasize the importance of integrity and honesty of 

the accountant. And application through of the most important methods: 

defining and distributing responsibilities and duties accurately on 

accountants. 

 The first and most important benefit can be reached when applying the 

mechanisms of the study is to increase confidence in the accounting 

profession, which is a very important benefit and it influences the future of the 

accounting profession. 

 
          The researcher reported a number of recommendations represented as 
follows: 

 Accountants must comply with the rules of behavioral accounting profession 

and this must be stressed by the individuals in charge, The importance of 

observing high ethical principles, and commitment in all aspects of facility 

activity. 

 The Researcher recommends the necessity of giving the oath by all 

accountants, as the accounting profession is as important and crucial as the 

medical profession or any other, therefore accountants  have to give oath that 

they will indeed do the best they could to fulfill their responsibilities and 

accountabilities in correspondence with all the ethical accounting rules and 

principles.  

 the companies take interest in holding regular workshops on ethics, to train 

personnel on how to deal with ethical issues that may appear in the work. 

 The principle of reward and punishment in the community must prevail as a 

result of compliance or non-compliance with the rules of professional conduct 

and ethics, and that justice and equality must also prevail among all people.  

 Interest to establish international organizations responsible for issuing 

standards for the ethics of the accounting profession as the competent 

organizations of issuing international accounting standards.  

 Religion is a major cause of commitment to ethics, it is the foundation that 

supports the ethics of anyone, therefore this aspect should be taken into 

consideration. 

 Continuous interest in the development of accounting education, through 

constant modernization of the accounting curriculum constantly, and that 

instructors must have good ethics, and the development in teaching methods 
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through the method of simulation to help accounting students to refine their 

professional skills. 

 
  

  


